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INTRODUCCION

La Linglistica Aplicada es una disciplina que nace a raiz de los problemas del mundo
real y se concibe con el objetivo primordial de abordar todo tipo de cuestiones que se
relacionan con el uso del lenguaje. Partiendo de esta base, la L.A. incluye un gran abanico
de ambitos entre los que podemos senalar: la Didactica de lenguas, la Lingliistica Clinica,
la Traductologia, la Planificacién Linglistica, la Linglistica Computacional. Una de las
corrientes mas importantes de la L.A. es la que nos va a ocupar a lo largo de estas
paginas, esto es, la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras.

A través de estas paginas, nos proponemos ofrecer una visidn panoramica de la
Lingliistica Aplicada a la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras y mas
concretamente del espafiol como lengua extranjera (E/LE) con el objetivo de proporcionar
al futuro profesor de E/LE las herramientas —conocimientos, habilidades, valores y
actitudes- que le permitiran ensenar con eficacia el espanol a los alumnos griegos. Con
este propdsito ahondamos en las diversas facetas de la adquisicion de segundas lenguas -
linguisticas, psicolingtisticas, sociolinglisticas, cognitivas- e intentamos dar respuesta a
una serie de interrogantes, entre los que podemos destacar los siguientes: écomo
adquirimos una segunda lengua?, ¢qué mecanismos intervienen en este proceso?, iqué
diferencias hay con respecto a la adquisicién de la lengua materna?

Este libro tiene por objetivo principal introducir al estudiante en los fundamentos
basicos en los que asienta la ensefanza cientifica del espafiol como lengua extranjera de
modo que los estudiantes:

- tomen conciencia de la importancia y de la necesidad de poseer un bagaje cientifico
de caracter linglistico, sociolinglistico y psicolinglistico que les servird de
herramienta para ejercer su labor docente con mayor efectividad / sobre la
naturaleza del lenguaje en general y de la lengua en particular

- se den cuenta de la relacidn existente entre teoria y practica

- se familiaricen con las teorias linglisticas y las teorias de aprendizaje que han
influenciado la practica docente a lo largo de las ultimas décadas y han cambiado las
orientaciones metodoldgicas vigentes
El libro se divide en cinco capitulos. En el primero se presenta el nacimiento de la

Linglistica Aplicada, su delimitacion conceptual, sus principales areas de actuacion y su
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relacion con la Linglistica General. En el segundo capitulo se abordan varios conceptos
gue se consideran bdsicos para la comprensidon de la disciplina. Después de estos dos
capitulos introductorios, en el tercer capitulo se presentan las teorias de adquisicion de la
lengua materna y de las lenguas extranjeras, con especial énfasis en las ultimas para pasar
a continuacidn al cuarto capitulo y a los factores que intervienen en el aprendizaje de una
lengua extranjera. Por ultimo, el quinto capitulo estd dedicado al concepto de

competencia comunicativa y a su impacto en la didactica de segundas lenguas.
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1

FUNDAMENTOS DE LA LINGUISTICA APLICADA

1.1. Nacimiento y evolucidon de la disciplina

Los cambios socioecondmicos en el seno de nuestras sociedades multiculturales, la
globalizacion de los mercados, los vertiginosos avances tecnoldgicos, las masivas
migraciones econdmicas y politicas, el desarrollo del turismo y de las comunicaciones
internacionales, asi como las posibilidades de movilidad profesional pero también
estudiantil en el seno de la Unidén Europea, son algunos de los hechos que han
evidenciado la importancia de dominar varios idiomas®, creando ademds en lo que
respecta a la ensefianza de lenguas extranjeras, nuevas demandas de adaptacién a las
necesidades de un mundo en constante transformacién.

El interés que en las ultimas décadas ha suscitado la ensefanza-aprendizaje de las
lenguas extranjeras ha llevado al notable crecimiento de los estudios sobre la Adquisicion
de Segundas Lenguas (ASL). En este marco, dichos estudios han conocido un gran
crecimiento a lo largo de las ultimas cinco décadas gracias a los aportes de las ciencias del
lenguaje y de otras ciencias afines. Una de las disciplinas que ha impulsado
considerablemente el desarrollo de los estudios de la ASL es la Linglistica Aplicada.

La Linglistica Aplicada es una disciplina relativamente joven cuyo “nacimiento” se
produce entre las décadas de los afios 40 y 50 del siglo XX, en diversos centros
académicos de los Estados Unidos gracias al movimiento surgido por parte de un grupo
de profesores que buscaban la implementacidon de programas de ensefianza de idiomas.
El nacimiento de la Linglistica Aplicada como disciplina cientifica esta estrechamente

relacionado con el desarrollo extraordinario que conocié la ensefanza de las lenguas

! Nos parece interesante sefialar en este punto que “La Unidn Europea (UE) promueve la diversidad
lingliistica y cultural de sus pueblos, prestando apoyo a la ensefianza y el aprendizaje de sus lenguas. El
ambicioso objetivo de la UE es permitir a los ciudadanos expresarse con fluidez en dos idiomas, ademas de
su lengua materna”. (“Las lenguas en la Unidn Europea”, 2008)



7 Bases de la Linglistica Aplicada a la ensefianza de E/LE

extranjeras durante la época de la Segunda Guerra Mundial. Las situaciones especiales
creadas en el marco de la guerra (el mantenimiento de relaciones con los aliados, el
desarrollo de actividades de espionaje) condujeron a la imperiosa necesidad de dominar
la lengua del enemigo, hecho que exigia el aprendizaje de lenguas extranjeras de forma
urgente y efectiva ejerciendo una presion para ensefiar lenguas vivas en un corto periodo
de tiempo privilegiando la oralidad (comprensién auditiva y expresién oral). Esta realidad
politica y social condujo a la busqueda de una nueva metodologia que se distanciara de
los métodos utilizados para aprender lenguas muertas, como el latin y el griego antiguo.

En este contexto, fueron los linglistas quienes se vieron obligados a desarrollar
métodos rapidos y eficaces de ensefianza de lenguas extranjeras y se ocuparon de disefar
programas de ensefianza. Es asi que el gobierno de los EEUU encargé a las universidades
la creacion de un programa de ensefanza de lenguas extranjeras para el ejército
norteamericano: el Army Specialized Training Program (ASTP)?, que vio la luz en el afio
1942. En este programa colaboraron lingliistas tan importantes como Leonard Bloombield
(1887-1949),3 quien ya habia desarrollado programas de formacién como parte de su
investigacion para que los linglistas y los antropdlogos aprendieran las lenguas de los
pueblos indigenas antes de que desaparecieran.

Otro factor que contribuyd al establecimiento de la disciplina fue el nuevo mapa
mundial que surgié a consecuencia de las guerras de independencia en paises de Africa,
Asia y América en las décadas 1950-1960. De esta nueva realidad surgid, entre otras, la
necesidad de la planificacién de lenguas en la educacién o bien de su normativizacion (en
el caso de los idiomas oficiales que no tenian tradicién escrita, particularmente en Africa).

Ademas, el gran auge cobrado por el inglés a partir de mediados de la década de los
60 y el consiguiente desplazamiento del francés hicieron que se consolidaran los estudios
sobre la lengua inglesa English as Second Language (ESL) y con ellos la Lingtistica Aplicada
gue es un producto predominantemente anglosajon.

Vemos asi cdmo circunstancias histdricas de tipo politico y social plantearon nuevos

retos que generaron la necesidad de la creacién de programas lingliisticos con el fin de

2 Programa para la Formacidén Especializada del Ejército.
* En 1942, Bloomfield, fundador del distribucionalismo, publica An Outline Guide for the Practical Study of
Foreign Languages.
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aplicar los conocimientos especificos a la ensefianza de lenguas extranjeras. Como apunta
Fernandez Pérez) (1996: 29):

Asi pues, razones politicas —de enfrentamiento bélico y de reconocimiento de nuevas
nacionalidades o de nuevas organizaciones multiculturales-, y causas sociales -de necesidad
de comunicar y de informar- estan en el origen del interés por problemas materiales del
lenguaje; y ademas, factores econémicos —que hacen posible la financiacién en este terreno-
facilitaron el desarrollo de la Linglistica Aplicada en la linea de la automatizacion y la
tecnologia aplicable al lenguaje.

En un primer momento, la Linguistica Aplicada se identificé con la ensefianza y el
aprendizaje de idiomas. Es cierto que este campo serd uno de los mas caracteristicos de la
disciplina, hasta el punto que, en ciertos momentos histéricos y en ciertas tradiciones de
estudio, “Lingiiistica Aplicada y ensefianza de lenguas llegardan a convertirse en
sinébnimos” (Payratd, 1998: 19), dado que la mayoria de los trabajos en LA estan
directamente relacionados con los estudios y la investigacidn de problemas que suscita la
ensefanza y el aprendizaje de lenguas extranjeras. Sin embargo, no hay que perder de
vista que la Linguistica Aplicada no se limita exclusivamente a la ensefianza de lenguas;
con los anos y la creciente complejidad de los problemas relacionados con el uso de la
lengua, como veremos mas adelante, fue ampliando paulatinamente sus campos de
interés y se fue extendiendo a otras areas.

No obstante, hay que reconocer que la ensefianza de segundas lenguas sigue siendo
uno de sus campos privilegiados. De hecho, la ensefianza de lenguas extranjeras es uno
de los campos principales en los que los resultados de la investigacién linglistica hallan
aplicacion practica, ya que gracias con la L.A. es la primera vez que se crea el sentimiento
de que la ensefianza de las lenguas no es sélo una cuestion de “arte” y de intuicion
didactica sino también de “ciencia”. La toma de conciencia de esta realidad hizo patente
la necesidad de un método cientifico que, independientemente de las habilidades vy
destrezas personales de cada docente, guie la practica docente en las aulas de las lenguas

vivas.

1.1.1. Fechas importantes en la evolucion de la L.A.

Aun cuando no existe una fecha concreta a partir de la cual se pueda hablar del
“nacimiento” de la disciplina, lo cierto es que a mediados de la década de los afos 40

confluyen diferentes tradiciones que representan esta dimensién aplicada de los estudios
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linglisticos. Las circunstancias histéricas de tipo politico y social constituyeron el germen
de la paulatina institucionalizacion del nuevo campo cientifico.

El apoyo institucional con el que conté la Linglistica Aplicada, a partir de los afios 60, desde
centros norteamericanos y europeos (especialmente en Gran Bretafia), fue el resultado
de una serie de iniciativas que contribuyeron al auge y a la consolidacion de la disciplina. En lo
que sigue trataremos de codificar dichas iniciativas y las fechas hitos que marcaron la
configuracion de la L.A. como un campo cientifico independiente de la Lingliistica General:
= En 1946 se organizd con la iniciativa de Charles Fries y Robert Lado un curso en la

Universidad de Michigan (Estados Unidos) con el objetivo de aportar un enfoque

cientifico a la ensefanza del inglés como lengua extranjera desde el punto de vista de

la lingliistica estructural.

= El término “Linglistica Aplicada” aparece por primera vez en 1948, como subtitulo de
la revista Language Learning. A Quarterly Journal of Applied Linguistics,* que fue
fundada por Charles Fries y otros linglistas anglosajones del English Language

Institute de la Universidad de Michigan.
= En 1957 lan Catford crea en la Universidad de Edimburgo (Escosia) el primer instituto

de Lingtistica Aplicada en el Reino Unido, el School of Applied Linguistics.
= En 1959 Charles Ferguson funda en Washington, DC. el Center for Applied Linguistics

(CAL)’ gue promocionara interesantes proyectos de investigacion en el area. El

objetivo del CAL es “promover el estudio del lenguaje y ayudar a la gente a alcanzar

sus metas educativas, laborales y sociales por medio de una comunicacién mas
eficaz”.
= En 1962 aparece la revista International Review of Applied Linguistics (IRAL,

Heidelberg: Walter de Gruyter).®
= En 1964, con el apoyo del Consejo de Europa, se se crea en la ciudad de Nancy,

Francia, la Asociacién Internacional de Lingiistica Aplicada AILA’ (sigla

correspondiente al nombre original en francés: Association Internationale de

Linguistique Apliquée), integrada por especialistas del campo, sobre todo, por

* En 1990 la revista decide cambiar de nombre a Language Learning: A Journal of Research in Language
Studies. Consultese http://eu.wiley.com/WileyCDA/WileyTitle/productCd-LANG,subjectCd-LG60.html

® Consultese http://www.cal.org/

® Consultese http://www.degruyter.de/journals/iral/

7 Consultese http://www.aila.info
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lingliistas europeos y profesores de idiomas. En julio de 1964 AILA celebra en Nancy el
| Congreso Internacional de Lingiliistica Aplicada. El congreso de Nancy marca el
comienzo de los estudios cientificos en el dambito de la L.A.2 Desde entonces se han
venido celebrando congresos de la AILA con un intervalo de tres afios en los cuales se
iba incrementando de manera significativa el nimero de areas, nuevos temas y
secciones ampliando cada vez mas el campo de la Linguistica Aplicada.’ En la
actualidad, AILA acoge a mas de 8000 socios pertenecientes a unas 40 asociaciones

nacionales.

J

En 1967 se establece la Asociacion Britanica de Lingistica Aplicada (BAAL)

= En 1973 S. Pit Corder publica el que se considera libro fundacional de la Lingiiistica
Aplicada a la ensefianza de idiomas Introducing Applied Linguistics.

= Desde 1973 hasta 1977 Allen y Corder publican en cuatro volimenes el Curso de
Edimburgo en Linglistica Aplicada (Allen, J.P.B. y Corder S. Pit. eds. 1974. The
Edinburgh Course in Applied Linguistics. Oxford, Oxford University Press).°

= En 1977 se crea la Asociacién americana de Lingliistica Aplicada American Association
of Applied Linguistics (AAAL).*!

= En 1982 se constituye la Asociacion Espafiola de Lingiiistica Aplicada (AESLA)™ y en
1984, en el séptimo Congreso de AILA celebrado en Bruselas, fue admitida como
afiliada de AILA.

= En los afios 80 aparece, casi de forma simultanea, una serie de revistas especializadas

de caracter internacional, (en su gran mayoria pertenecientes al ambito anglo-

estadounidense), cuyo objetivo principal es promover los estudios y la investigacién

en el campo de la Lingtistica Aplicada. Mencionamos las mas importantes:

- System (Elsevier, desde 1979)

- Applied Linguistics (Oxford University Press, desde 1980)

8 Segun Bernard Pottier, primer Presidente de AILA, en el primer congreso de Nancy se leyeron 10
conferencias y 49 comunicaciones. La mayoria de las actividades se desarrollaron en francés, con excepcién
de 2 conferencias y 6 comunicaciones que se realizaron en inglés.

° Nos ocuparemos de este tema en el capitulo 1.4.

10| segundo volumen se dedica al aprendizaje y ensefianza de las lenguas, profundizando en las distintas
competencias comunicativas. El tercer volumen de la serie presenta las distintas técnicas empleadas
en la disciplina. El ultimo volumen de la serie se dedica a las distintas metodologias investigadoras.

" Consultese http://www.aaal.org/

2 Constltese http://www.aesla.uji.es



http://www.aaal.org/
http://www.aesla.uji.es/

11 Bases de la Lingiiistica Aplicada a la ensefianza de E/LE

- Annual Review of Applied Linguistics (Cambridge University Press, desde 1980)

- International Journal of Applied Linguistics (Blackwell Publishers, desde 1990)
Entre las otras revistas especializadas, son dignas de mencionar:

- The Modern Language Journal

- Studies in Second Language Acquisition

- TESOL Quarterly

- Language Teaching Research

- Hispania

- Spanish in Context (las dos ultimas estan dedicadas a la lengua espafiola)

1.2. Relacion de la Lingiiistica Aplicada con la lingiiistica

Lingliistica Tedrica y Linglistica Aplicada son dos disciplinas estrechamente
vinculadas y sobra decir que la influencia que la primera ha ejercido sobre la segunda es
decisiva. Como sucede en muchos campos del conocimiento, el hecho de que existe una
ciencia aplicada presupone la existencia de una ciencia pura. Se trata de la distincion que
se establece entre, por un lado, la investigacion cientifica que se propone elaborar teorias
gue permiten conocer las leyes generales y las propiedades profundas de los fendmenos
estudiados a fin de aumentar el conocimiento tedrico y, por otro lado, las posibilidades de
llevar a la practica este conocimiento con el objetivo de resolver los problemas reales que
plantean las sociedades actuales. En otros términos, la ciencia aplicada se distingue de la
ciencia pura por la finalidad que persigue, es decir, no el conocimiento por si mismo, sino
el conocimiento cientifico que sea util para la praxis. Basta con mencionar el ejemplo de
la medicina (ciencia aplicada) que no es mas que la aplicacién de los conocimientos de la
biologia y de la quimica (ciencias puras).

La Linguistica Aplicada se configura como una dimension particular de la lingliistica,
concebida como el conjunto de las ciencias del lenguaje, esto es, de la disciplina que
estudia, por un lado, el lenguaje en general, en tanto “fendmeno tipicamente humanovy a

III

la vez social” (Lewandowski, 1982), en otro términos, la facultad que poseen los seres
humanos para comunicarse entre si mediante un cédigo convencional, y por otro lado, las

lenguas particulares como manifestacion especifica del lenguaje. La Linglistica abarca
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diversas disciplinas, puesto que tanto el lenguaje en general, en tanto atributo bioldgico
de la especie humana, como cada lengua en particular, en tanto manifestacién de la
facultad del lenguaje, tienen multiples facetas. Por lo tanto, pueden analizarse desde
distintos puntos de vista. Si hacemos una parcelacién metodoldgica de la Lingliistica para
situar en su seno la Linglistica Aplicada, vemos que, segun su finalidad, su objeto de
estudio, el método que siguen y el enfoque adoptado, podemos diferenciar cuatro
grandes areas:
1. Lingiiistica tedrica o general: Estudia los principios generales a los que estd
sometido el lenguaje humano, y que determinan su estructura y uso, asi como los
métodos para el analisis de las lenguas.
2. Lingiiistica descriptiva o sincronica: Estudia de forma sistematica, objetiva y
precisa los componentes de una o varias lenguas, las relaciones que estos
mantienen entre si y las estructuras que se forman en un momento determinado
sin tener en cuenta la variacion temporal ni el desarrollo cronoldgico. Desde esta
perspectiva, la Linglistica ha sistematizado el estudio de su objeto distinguiendo
diferentes niveles de analisis del sistema lingliistico que se podrian codificar de la
siguiente manera:
= Nivel fonético-fonoldgico (estudio de los sonidos en cuanto a su realizacidn
material y a la funcién de los fonemas)

= Nivel morfosintdctico (estudio de las estructuras morfoldgicas y sintacticas. La
morfologia se centra en las palabras y la sintaxis en sus relaciones en la frase)

= Nivel léxico- semantico (estudio del significado)

= Nivel pragmatico-discursivo (estudio de los enunciados dentro de la situacion
comunicativa en la que aparecen)

3. Lingiiistica histdrica o diacrénica: Estudia la evolucién de las lenguas y de los
subsistemas lingtisticos en el tiempo.

4. Linglistica aplicada: Estudia e intenta resolver los problemas que plantea el uso

del lenguaje en una comunidad lingdistica.



13 Bases de la Linglistica Aplicada a la ensefianza de E/LE

1.2.1. ¢ “Aplicaciones de la Lingiiistica” o “Lingiiistica Aplicada”?

Aunque la L.A. se halla en una clara relacién de dependencia frente a la Linguistica
pura, que viene a ser la ciencia que sustenta su accion, historicamente, existen dos
posturas en cuanto al estatus de la disciplina: la primera considera que la L.A. tiene como
meta la aplicacion de las teorias y los métodos propios de la linglistica, en otras palabras,
se interesa por las aplicaciones de la Lingiiistica (Linguistics applied), mientras que la
segunda considera que la Lingiiistica Aplicada (Applied linguistics) para poder dar
respuesta a los problemas practicos que se relacionan con el lenguaje, debe desarrollar su
propio marco teorico.

La primera postura (Linguistics applied) considera la L.A. como una dimensién de la
linguistica. Se trata de proyectar el conocimiento tedrico de la ciencia pura para obtener
aplicaciones, en otros términos, estamos hablando de un “trasvase” de la teoria
linguistica, que es su principal fuente, a un nuevo objeto de andlisis. La teoria es usada
para resolver problemas de la vida real. Vista asi, la disciplina se concibe como una simple
aplicacion de la ciencia pura. S. Pit Corder, cuyo libro Introducing Applied Linguistics
(1973) constituye la primera fundamentacion tedrica de la disciplina, sefala que el
linguista aplicado es un consumidor y no un productor de teorias, ya que hace uso de los
hallazgos de los estudios tedricos y se vale de las teorias. Hay que tener en cuenta que su
vision responde a la realidad de la Lingtiistica en la década de los setenta.

La segunda postura (Applied linguistics) sostiene, desde una perspectiva mucho mas
amplia y multisciplinar, que la L.A. es una disciplina independiente de las otras ramas del
conocimiento, una ciencia de pleno derecho que, por la complejidad de su objeto se nutre
necesariamente de otras disciplinas. Segun la lingliista rumana Tatiana Slama-Cazacu, que
aboga por el desarrollo de una dimensidn tedrica propia, todas las manifestaciones de la
Linglistica Aplicada implican una elaboracion tedrica de las teorias linglisticas existentes,
a fin de encontrar soluciones para problemas practicos (1981:15). Por otro lado,
partiendo del hecho de que la L.A. es una actividad que arranca de los problemas reales y
concretos planteados por la sociedad, se va perfilando como una disciplina
interrelacionada con multiples areas de conocimiento. Ademas, en la misma medida que
hay proyecciones practicas en la Lingliistica Tedrica, la Linglistica Aplicada esta legitimada

para edificar sus teorias y modelos y formular sus propios conceptos.
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Hoy en dia, ha perdido terreno la posicion de la aplicacién directa de la lingistica y
la mayoria de los estudiosos abogan por la independencia de la L.A., lo cual le permite
desarrollar una dimension tedrica particular enfocada al andlisis y a la descripcién de su
propio objeto de estudio. Siendo una disciplina con una clara orientacion humanista,
atenta a las necesidades de la sociedad y que por tanto se interesa por todo tipo de
conocimiento cientifico que sea util para la praxis, podemos afirmar que esta legitimada a
producir sus propias teorias partiendo de sus necesidades concretas.

La postura mas pertinente seria la que aboga por una interdependencia de las dos
disciplinas que, lejos de excluirse, se relacionan estrechamente, porque esta claro que
existe una mutua interaccién entre linglistica tedrica y aplicada, de modo que los avances
en L.A. se contemplan como campo de experimentacion idéoneo que confirman o
invalidan los modelos tedricos de la ciencia pura contribuyendo a su progreso, ya que la
experiencia de la ciencia aplicada puede constituir fuente para nuevas cuestiones de
interés general. Es decir, teoria y practica se reflejan una en otra, dado que existe una
retroalimentacidon entre ciencia pura y aplicada, desde el momento en que la Ultima,
teniendo como base los planteamientos extraidos del mundo real, contribuye también al
progreso de la teoria, a impulsar la elaboracion de las bases epistemoldgicas de la
Linguistica Tedrica, actuando de un modo fecundo sobre la ciencia pura. Por otro lado, la
Lingliistica Tedrica necesita comprobar sus teorias por medio de la aplicacidon. De esta
manera la relacién entre L.A. y L.T. se concibe como una colaboracion fructifera que
puede contribuir al fortalecimiento de nuestro conocimiento sobre las cuestiones
concernientes al lenguaje.

En definitiva, lo que distingue cada area no es la presencia o la ausencia de
teorizacion sino su finalidad que en el caso de la L.A. es relacionar los conocimientos —
sean estos provenientes de la ciencia pura o de los resultados de su propia teorizacion-
con las eventuales aplicaciones para dar respuesta a los problemas practicos de la
sociedad relacionados con aspectos linglisticos.

Concluyendo podemos decir que la Linglistica Aplicada es una disciplina cientifica
gue cuenta con un desarrollo auténomo, que, partiendo de la Linglistica tedrica
desarrolla su propia teorizacion y, considerando el lenguaje desde la perspectiva de su
contexto social, politico y econdmico, se ocupa de todos los problemas derivados de la

practica linglistica contribuyendo a la solucidon aquellos problemas especificos de la
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sociedad en los cuales la lengua estd implicada. En otras palabras, se trata de una

actividad que conjuga teoria, practica e interdisciplinariedad.

1.3. La Lingiiistica Aplicada: hacia una definicion

Como hemos visto hasta ahora, el objetivo principal de la Linglistica Aplicada es
contribuir a la resoluciéon de los diversos problemas sociales en los que el lenguaje
desempefia un papel central. La revisidon de las diversas definiciones que encontramos en
la bibliografia nos proporciona una visién panoramica de la disciplina y nos permite
identificar sus rasgos esenciales. Recogemos algunas de las definiciones mas
representativas del concepto con el objetivo de poder detectar la que nos parece mas

pertinente:

Por Lingliistica Aplicada se designa el conjunto de investigaciones que utilizan los
procedimientos de la Linglistica propiamente dicha para resolver ciertos problemas de la
vida cotidiana y profesional, y ciertos problemas que plantean otras disciplinas. Las
aplicaciones de la linguistica a las investigaciones pedagdgicas constituyen un dominio
esencial de la linglistica aplicada (...) La linglistica aplicada es, por excelencia un campo
de investigaciones interdisciplinarias. (Dubois et al., 1973)

Disciplina cientifica orientada hacia la aplicacion practica que contribuye a la solucion de
tareas, problemas y conflictos en todos los dominios humanos en los que la lengua estd
implicada  (Spillner, 1977)

Rama de la ciencia del lenguaje que no persigue la sistematica inmanente de la linglistica,
sino la formacion de principios tedricos orientados a la practica (...) La historia de la
lingliistica muestra que ha existido un estrecho contacto entre investigacién y aplicacion:
la Linguistica tedrica posibilitd una evolucién mas intensa de la Lingtistica Aplicada, y ésta
a su vez aportd fuertes impulsos a la elaboracion de la teoria. Sin embargo, este
paralelismo e interaccién no son obligados. El término “linglistica aplicada” sirve para
designar determinados campos estrechamente ligados al uso linglistico que muchas
veces parten, también tedricamente, de premisas propias y tematizan el lenguaje a su
modo. (Lewandowski, 1982)

Es la investigacidn tedrica y empirica de los problemas del mundo real donde el lenguaje
es el punto central. (Brumfit, 1995)
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1. Estudio del aprendizaje y ensefianza de segundas lenguas y de lenguas extranjeras

2. Estudio de la lengua y la lingliistica en relacién con problemas practicos, como la
lexicografia, la traduccion, la logopedia, etc. La Lingliistica Aplicada utiliza informacion de
la sociologia, la psicologia, la antropologia y la teoria de la informacion, asi como de la
linglistica, para desarrollar sus propios modelos tedricos sobre la lengua y sus usos, y
utilizar toda esta informacién en dreas practicas como la terapia del lenguaje, la
planificacion linglistica, la estilistica, etc. (Richards et al.,1992/1997)

El término técnico Lingiistica Aplicada alude al amplio abanico de actividades cuyo
objetivo es la solucién de problemas relacionados con el lenguaje o que enfrentan alguna
preocupacion relacionada con el mismo, dentro de un marco académico, con una
metodologia basada primordialmente en la lingliistica, como ciencia, mas la inclusién de
los aportes de otras disciplinas y con un desarrollo auténomo. (Marcos Marin, 2004)

1. Orientacién aplicada de la Linglistica que se centra en los problemas concretos que
plantean el lenguaje y las lenguas. Posee tres caracteristicas fundamentales: a) tiene un
caracter practico; b) destaca por su naturaleza interdisciplinar; c) se auxilia de otros
campos de estudio para la resolucién de problemas concretos. Por estas razones incluye
un gran abanico de ambitos entre los que podemos mencionar: la didactica de lenguas, la
linglistica clinica o patologia del lenguaje, la traductologia o estudios de traduccion, la
planificacion linglistica y la Linglistica computacional. Algunos autores la hacen incluso
mas extensa y agrupan dentro de ella disciplinas como la sociolingliistica, la retdrica
contrastiva, la antropologia lingliistica, etc.

2. Estudio del proceso de ensefianza y aprendizje. (Palacios Martinez et al., 2007)

La Linglistica Aplicada es una rama de la lingliistica cuya meta es la aplicacion de las
teorias, métodos y conocimientos propios de la linglistica a la resolucién de problemas
diversos en los que esta implicado el uso de la lengua; en otros términos, se interesa por
las aplicaciones de la lingliistica en otras areas de la experiencia humana. Debido a que las
esferas que entrafian el uso de la lengua son multiples y muy variadas, la Linglistica
Aplicada comprende de hecho disciplinas diversas, la mayoria de las cuales se constituyen
como campos interdisciplinares del saber. (Martin Peris et al., 2008)

Applied Linguistics is an interdisciplinary field of research and practice dealing with
practical problems of language and communication that can be identified, analysed or
solved by applying available theories, methods and results of Linguistics or by developing
new theoretical and methodological frameworks in Linguistics to work on these problems.
Applied Linguistics differs from Linguistics in general mainly with respect to its explicit
orientation towards practical, everyday problems related to language and
communication. (Pagina web de AILA)

Como podemos observar, el denominador comun de todas estas definiciones es la

existencia de por lo menos dos rasgos definitorios:
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1. Lafinalidad practica
2. Llainterdisciplinariedad
La definicidn que nos parece la mas completa es la que propone Santos Gargallo, ya

gue resume todas sus caracteristicas:

La Linglistica Aplicada es una disciplina cientifica, mediadora entre el campo de la
actividad tedrica y practica, interdisciplinar y educativa, orientada a la resolucion de los
problemas que plantea el uso del lenguaje en el seno de una comunidad linglistica
(Santos Gargallo, 1999: 10)

Teniendo como base esta definicion, pasamos a analizar cada una de las

caracteristicas que se atribuyen a la LA.

1.3.1. Disciplina cientifica

La L.A. es una disciplina plenamente asentada y estructurada entre las ciencias del
lenguaje. Como hemos visto, aunque al principio fue considerada una subarea de la
Lingliistica, actualmente dispone de sus propios métodos e instrumentos para llevar a
cabo su actividad investigadora mediante procedimientos rigurosos y fundamentos
sélidos. Es importante mencionar el fuerte caracter empirico de la L.A., puesto que, al
considerar el lenguaje como un fendmeno social, siempre maneja sus datos dentro del

contexto en el que aparecen y desde la perspectiva de su uso.

1.3.2. Mediadora entre el campo de la actividad tedrica y practica

La Linglistica Aplicada no se limita al marco tedrico sino que se ocupa de resolver
problemas relacionados con el lenguaje. Aplica los resultados de los estudios de varias
disciplinas a la resolucién de problemas reales y practicos. Es lo que justifica la existencia
de una ciencia aplicada. Persigue la formacion de principios tedricos orientados a la
practica y al mismo tiempo actia como mediadora de otras disciplinas. Mientras el
objetivo en el ambito de la Lingiiistica Tedrica es la teoria, el conocimiento por el

conocimiento, la meta ultima en el ambito de la Lingliistica Aplicada es la propuesta de

13 . ~ . e L. . , . sae
Es interesante observer que desde los afios 80 la lingliistica al orientarse cada vez mas hacia la pragmatica
se va acercando a la L.A.
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soluciones. Es un modelo mediador entre la Lingliistica —que constituye su vertiente
Teorica- y la resolucion de problemas reales —que constituye su vertiente Practica. En este
sentido, como toda ciencia aplicada, puede ser vista como mediadora entre la ciencia
puray la practica.

Kaplan y Widdowson (1992) ponen de manifiesto el caracter mediador de la
disciplina: «Cada vez que usamos el conocimiento sobre el lenguaje para solucionar un
problema de naturaleza linglistica, podemos decir que hacemos Linguistica Aplicada. Se
trata de una tecnologia que convierte las ideas abstractas y los resultados de la

investigacion en material accesible y relevante para el mundo real; media entre la teoria y

la practica».
CIENCIA PURA CIENCIA APLICADA PRAXIS (Mundo real)
Lingiiista Mediador Profesional
- + -«
Figura 1

Es de gran interés observar la interrelacidon entre la ciencia pura y la aplicada, por una
parte, y la ciencia aplicada con la practica, por otra (figura 1). Por un lado, el lingiiista
posee el conocimiento tedrico, por otro lado, el lingiiista aplicado, como mediador entre
la teoria y la practica, posee el saber “técnico” que ha adquirido por medio de una
reflexion profunda acerca de un problema especifico, de investigaciones empiricas o
recurriendo a las teorias que aplica a su campo, mientras que el profesional, es decir, la
persona que opera en el mundo real —p. ej., el profesor de E/LE-, posee un conocimiento
practico que le permite actuar sin que sea necesario que sea consciente de dicho
conocimiento. Lo cierto es que su prdctica se puede optimizar gracias a las aportaciones
de la ciencia aplicada. En otras palabras, el profesional es el que pone o deberia poner en
practica las teorias o hipdtesis que generan los lingliistas aplicados. Se trata de un
proceso de mediacion entre la actividad tedrica y practica a la hora de enfrentar

problemas linglisticos relacionados con el mundo real.

1.3.3. Interdisciplinar

Si la primera de las bases tedricas de la L.A. es la teoria lingtiistica, la segunda se debe

buscar en la interdisciplinariedad, que se revela como uno de sus rasgos principales. La
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complejidad de los problemas implicados, asi como la multiplicidad de las funciones
sociales que desempefia el lenguaje humano son factores que obligan a que la disciplina
acoja las aportaciones de otras areas del saber.

Merece mencion especial la problemdatica de Theodor Ebneter (1976/1982) para
quien la L.A. es una lingiiistica de interseccion. En palabras del propio autor:

La Linglistica Aplicada engloba todos los dominios de investigacion que resultan de la
interferencia de la ciencia del lenguaje con otras disciplinas y de la consideraciéon de
todos los factores que operan en la lengua y en el habla. Son los dominios de
interseccion de la psicolingiiistica, sociolingiiistica y etnolingiiistica, de la adquisicién de
la lengua materna en conexién con la psicologia evolutiva, de las teorias de la ensefianza
y del aprendizaje, del estudio de los medios, de la linglistica contrastiva, del andlisis de
errores, etc. (Ebneter, 1982:9).

Dentro del concepto de lo aplicado, segun Ebneter, hay que considerar dos aspectos:

a) El empleo de los modelos lingliisticos en otros dominios cientificos o la interseccion
entre la Linglistica por un lado y la Psicologia, la Sociologia y la Etnologia, por otro.

b) El otro aspecto supone trasladar los conocimientos, los problemas, los modelos de
esta linguistica de interseccidon a un campo concreto. En otras palabras, esta ciencia
de interseccion aplica los modelos linglisticos a otros dominios cientificos, p. €j., la

aplicacion de la ciencia del lenguaje al campo de la ensefanza de lenguas.

Los tres dominios de interseccidn que Ebneter considera fundamentales y que resultan
de la interferencia de la Linglistica Tedrica con la psicologia, la sociologia y la etnologia son
las siguientes:

= La Psicolingliistica estudia los procesos mentales que una persona usa en la
produccién y la comprensién del lenguaje y la manera en que los humanos aprenden el
lenguaje.

= La Sociolingiiistica estudia el uso del lenguaje en su relacidn con la estructura social: la
clase social, el nivel y el tipo de educacion, la edad, el sexo, el origen étnico, etc.

= La Etnolingiiistica o Antropologia lingliistica es la disciplina que estudia las relaciones
entre la lengua y la cultura de uno o varios pueblos.

Ademas, la toma de conciencia en los uUltimos afios de la importancia que tienen los
factores extralingliisticos para la comprension y la interpretacién de los fendmenos
linglisticos, la multiplicidad y la variedad de los aspectos vinculados con el uso de la
lengua, asi como la complejidad de los problemas practicos que se desprenden de este,

obligan al linglista aplicado a tener en cuenta la contribucion de otros campos muy
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variados que alimentan la L.A. interactuando al mismo tiempo con ella. A titulo indicativo
mencionamos:

- La Pragmatica

- La Pedagogia y otras Ciencias de la Educacion
- La Antropologia

- La Comunicacion intercultural

- El Andlisis del Discurso

- LaFilosofia

- LaInformatica

- LaFisiologia

- La Neurologia, etc.

Como sefiala Pastor Cesteros (2004: 57-8):

resulta imprescindible el contacto de cada rama de la Linglistica Aplicada con las
disciplinas directamente relacionadas con su objeto de estudio: la psicoinglistica para
cuestiones de adquisicidn, tanto de lenguas maternas, como de segundas lenguas; la
pedagogia para su ensefianza; la informatica para la Linglistica computacional y para
aspectos muy concretos de cada uno de los demas ambitos tematicos; la medicina para
la terapia del lenguaje; o el derecho y la politica para la normalizacién y planificacién
linglisticas.

1.3.4. Orientada a la resolucion de los problemas que plantea el uso del lenguaje

La Linguistica aplicada se puede considerar como un campo de las ciencias del
lenguaje que se ocupa de los problemas del mundo real relacionados con el lenguaje y sus
soluciones. Como apunta Santos Gargallo (1999), todos los temas que forman el ambito
de accion de la L.A. “comparten un denominador comun: constituyen problemas que
plantea el uso del lenguaje dentro de una comunidad linglistica” con el objetivo de
mejorar la eficacia de una tarea practica. Los problemas que se abordan son problemas
reales, por consiguiente complejos y multidisciplinares, que estan relacionados con la
lengua. La L.A. se convierte entonces en un instrumento que contribuye a investigar las
posibles aplicaciones de los resultados alcanzados en aquellas disciplinas con las que se
encuentra en estrecha relacion, con el objetivo de resolver los problemas reales de la
sociedad en los cuales la lengua esta implicada, aplicando la ciencia a un campo de
actividad determinado.

En lineas generales, la L.A. se concibe como una verdadera empresa orientada hacia
la resolucion de problemas en la practica (“problem-solving enterprise”), de modo que el

linguista aplicado identifica los problemas, especifica su naturaleza y formula preguntas e



21 Bases de la Lingiiistica Aplicada a la ensefianza de E/LE

hipotesis con miras a resolver dichos problemas, a la luz de ciertos principios o
conocimientos derivados del estudio cientifico del lenguaje, pero también desde el punto
de vista psicolinglistico, sociolingliistico y etnolingiiistico. Por ultimo, es importante
sefialar que el caracter abierto a las influencias y a las nuevas orientaciones
metodoldgicas y tecnoldgicas explica el hecho de que la disciplina esté abierta
constantemente a nuevas areas de actuacion.

Recapitulando, podemos afirmar que la L.A. es una actividad que arranca de los
problemas reales y concretos planteados por la sociedad, que se vale de diversas
disciplinas que se relacionan con ella y que, debido al cardcter heterogéneo de las
cuestiones que se relacionan con el lenguaje, se encuentra en constante evolucion;
partiendo de marcos tedricos interdisciplinarios, persigue como objetivo la resolucién de
problemas practicos derivados de la praxis linglistica, del uso linglistico en que se
concreta la capacidad humana del lenguaje.

En este marco, resulta evidente el valor de la comunicacién que al ser inherente a
toda actividad humana, se revela como una dimensidén necesaria a la hora de enfrentar
cualquier tema derivado de la interaccion lingliistica. Asimismo, hay que destacar que el
desarrollo de una serie de areas de la linglistica orientadas hacia la competencia
comunicativa, tales como, la Sociolingliistica, la Etnologia del habla, la Pragmatica, la
Linglistica del Texto y el Andlisis del Discurso ha contribuido considerablemente al

empuje de la L.A en las ultimas décadas.

1.4. Principales areas tematicas y ambitos de actuacion

La L.A. es un campo heterogéneo que estudia los diversos y complejos aspectos de la
comunicacion humana, hecho que justifica su amplitud. Como indica Agullé “A medida
qgue la L.A. ha intentado responder a determinados problemas materiales relacionados
con la lengua, ha propuesto soluciones variadas, en constante cambio y procedentes de
diversas areas de aplicacién. Estas son algunas de las causas por las que la disciplina ha
incorporado de manera progresiva diversos temas desde su origen hasta nuestros dias,

reflejando asi la complejidad de su definicién y dominio” (2005: 160).
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Como hemos visto, el impulso inicial de la disciplina de la L.A. surgié con motivo de la
preocupacion existente por la metodologia de la ensefianza de lenguas extranjeras, de
modo que en sus origenes la L.A. fue casi sindbnimo de “ensefianza y aprendizaje de
idiomas”. Tanto es asi que la glosodidactica nace asociada a la Linglistica aplicada, siendo
uno de los dmbitos con mas tradicién dentro de ella. En 1973 Corder considera que el
objetivo fundamental de esta disciplina consistia en perseguir la resolucién de aquellos
problemas planteados en la ensefianza de lenguas extranjeras. Tal y como indica Martin
Peris (2008):

El drea en que la Lingistica Aplicada tal vez ha experimentado una mayor evolucién es la
ensefianza y aprendizaje de segundas lenguas. Esta evolucién ha comprendido varias

etapas, que han corrido paralelas a los avances que se iban produciendo en la lingliistica y
la psicologia, y que han llevado parejas propuestas de métodos y enfoques nuevos.

No obstante, a pesar de ser la enseflanza de idiomas su campo de actuacion
privilegiado, a lo largo de su historia la disciplina amplid paulatinamente sus campos de
interés y se ha llegado a entender como método para la solucién de problemas de indole
social relacionados con la lengua. Como indica Fernandez “al principio del nuevo milenio
la LA ya es una disciplina reconocida en pleno crecimiento, ya que los dmbitos que
comprende siguen emergiendo conforme se plantean problemas materiales y
necesidades de solucién” (Fernandez 1996: 22.). Es asi que a lo largo de las ultimas
décadas su ambito de accion se fue extendiendo hacia otros campos relacionados con los
diversos y complejos aspectos de la comunicacion humana, una complejidad que ademas
es la que obliga a la interaccién con otras disciplinas. Las necesidades que
constantemente surgen en nuestras sociedades multiculturales globalizadas generan
situaciones en las que la intervencion de la L. A. resulta cada vez mds necesaria gracias a
su orientacién eminentemente practica y a su caracter multidisciplinar. Esta multiplicidad
de aplicaciones justifica la variedad y heterogeneidad del campo de estudio de la L.A.
Actualmente, aparte de la ensefianza de lenguas extranjeras y de todas las subareas que
se desarrollan dentro de este campo (p. ej., la formacion de profesores, el desarrollo
curricular, la evaluacién etc.), sustenta la actividad investigadora de dmbitos tan diversos
como la adquisicion de lenguas segundas o extranjeras, las lenguas para fines especificos,
la traduccién automatica, la confeccidn de diccionarios, el empleo de métodos linglisticos

en el analisis de textos, la planificacidon linglistica en paises multilinglies, los derechos de
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lenguas minoritarias, la deteccién de anomalias del lenguaje y el tratamiento de la
discapacidad linguistica, el reconocimiento de la voz por ordenadores, la identificacion de
personas mediante técnicas de lingliistica forense, etc.

La constante evolucidn y el cardcter cambiante de la sociedad hacen dificil la
clasificacién o agrupacién de los temas de los que se preocupa la L.A. Seglin Payrato
(1998), los campos de actuacion de la L.A. se podrian agrupar en cinco grandes areas:

1) Lenguaje, cerebro, y mente.

2) Lenguaje, aprendizaje, y trastornos.

3) Lenguaje, cultura, y sociedad.

4) Lenguaje, matemadtica, y nuevas tecnologias.

5) Lenguaje, gramatica, y aplicaciones.

Santos Gargallo (1999) procede a la clasificacién de las areas relacionadas con la L.A.
de acuerdo con las disciplinas con las que la L.A. se ve obligada a interactuar y distingue

tres grandes campos de actuacion segun su foco de interés:

- Psicolingtistica.
- Sociolingtistica.
- Ingenieria linglistica.

Segun Fernandez (1996), la L.A. ha de ocuparse de fendmenos lingliisticos en todas
sus dimensiones y viene constituida por cinco dominios tematicos:

- La Didactica de lenguas

- La Traductologia

- La Planificacidn linglistica

- La Lingtiistica Clinica

- La Linguistica Computacional

Segun Pastor Cesteros (2004), a la hora de clasificar los principales ambitos tematicos
de la L.A. podriamos hacer una distincidn entre:
a) aquellos que poseen una amplia tradicion en la historia de las ideas lingtisticas, ya
gue cuentan con una larguisima tradicién.

b) aquellos cuya aparicién es mucho mas reciente.

En la primera categoria cabe citar:

- El aprendizaje y la ensefianza de seqgundas lenguas.

La adquisicion y la ensefianza de la lengua materna.

La traduccion e Interpretacion.

La lexicografia.
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En el segundo grupo podemos citar:

La terminologia.

La Terapia del lenguaje o clinica.

La Planificacion y Politica lingliistica.

La Ingenieria lingiiistica (fruto de la revolucion tecnoldgica). Constituye un espacio
de aplicacién para:

* La Linglistica Computacional

* La Traduccion automatica por ordenador

» El tratamiento de textos

» El reconocimiento de voz

e Los corpora lingtisticos (un corpus recoge material linglistico con un propésito
concreto)

Tal y como Marcos Marin (2004: 25) observa “Dada la complejidad de los
instrumentos de analisis de la ciencia contemporédnea, el Unico modo de lograr [la
solucién de problemas prdcticos] es haciendo de esta disciplina un campo de estudio
interdisciplinar”. Y para ilustrar la variedad de enfoques interdisciplinares, el mismo autor

propone el siguiente cuadro que recoge los ambitos de actuacidon de la L.A.:

Aprendizaje y ensefianza de las lenguas Usos de las lenguas

* Adquisicion de la primera lengua
+ Adquisicion de la segunda lengua
* Desarrollo de materiales

* Lenguas especializadas
¢ Anilisis textual y del discurso
* Lengua de los medios, publicidad,

* Pruebas de conocimiento de lenguas

« Analisis de errores

¢ Diseno curricular

« Formacion en retdrica y comunicacion

politica, etcétera
= Estudio de la intercomprension

e

La lengua en el medio social

Coparticipacion de lenguas “Problemas” con la lengua

» Lingtiistica contrastiva
» Traductologia

+ Sociolingiiistica » Lingiiistica clinica

= Politica lingiiistica « Terapia lingiiistica

» Planificacion lingiiistica * Investigacion sobre la
= Bilingiiismo, multilingtiismo comprension

Cuadro 2: ambitos de actuacion de la LA

Para hacernos una idea de los intereses prevalecientes de la L.A. y de la evolucion de
la disciplina, seria suficiente comparar las listas de los temas tratados en los Congresos

internacionales de AILA. Asi pues, mientras en el | Congreso Internacional de Lingiistica
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Aplicada, celebrado en Nancy en 1964 los temas tratados fueron tres (la automatizacion
en linguistica (traducciéon mecanizada), la ensefianza de las lenguas vivas y la coordinacion
de las investigaciones en el dominio europeo), cinco afios mas tarde, en 1969, en el Il
Congreso Internacional de Linglistica Aplicada celebrado en Cambridge se demuestra el
rapido desarrollo de la L.A.,, algo que se puede observar en la lista de temas que aumenta
considerablemente y llega a catorce areas, entre las que se encuentran la Linglistica
Aplicada a textos literarios, las investigaciones en la psicologia del aprendizaje de la
primera y de la segunda lengua, la sociolinglistica, los aspectos linglisticos de las
perturbaciones del habla y su terapia. En el noveno congreso organizado por la AILA en
1990 en Tesaldnica, se establece por primera vez un tema especifico: “Linglistica
Aplicada, entendimiento internacional y educacién para la paz”. Los temas se agruparon
en cuatro dreas centrales que fueron desarrolladas a lo largo de treinta y dos secciones:

A. Lenguaje y pensamiento.

B. Lenguaje, culturay sociedad.

C. Ensefianzay aprendizaje de lenguas.

D. Interaccidény comunicacion.

El aprendizaje y la ensefianza de idiomas sigue ocupando un lugar privilegiado, algo
gue se hace manifiesto si observamos las veinticinco comisiones de la Asociacion

Internacional de Lingiiistica Aplicada: diez de ellas se centran en el aprendizaje y la

ensefianza de L2:

1. Adquisicion de L2.

2.  Aprendizaje de L2 por parte de los adultos.

3. Aprendizaje linglistico auténomo.

4. Tecnologia educativa y aprendizaje de lenguas.

5. Didactica de lenguas extranjeras y educacion de profesorado.
6. Ensefianza de L1.

7. Alfabetizacién

8. Planificacidn linguistica.

9. Inmersion.

10. Educaciény lenguaje en contextos multiculturales
11. Lenguay signos

12. Lenguaje infantil

13. Psicolingtiistica.

14. Lenguajey género.

15. Analisis del Discurso.

16. Retdricay Estilistica.

17. Lenguaje y medios de comunicacion.

18. Lengua para fines especificos.

19. Comunicacion especializada.
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20.
21.
22.
23.
24.
25.

Interpretacion y traduccion.

Linglistica contrastiva y analisis de errores.
Linglistica forense.

Lexicografia y Lexicologia

Sociolingliistica

Lenguaje y ecologia.

Para el décimo congreso celebrado en Amsterdam en 1993 observamos que el

programa se presenta en una lista lineal dividido en treinta secciones, con un fuerte

énfasis en el aprendizaje de segundas lenguas:

Lo Nk WNE
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Adquisicién de habilidades lingisticas.

Adquisicién de segundas lenguas.

Adquisicién del vocabulario.

Analisis de discurso y estilistica.

Contacto de lenguas: pidgins y criollos.

Desarrollo de la primera lengua y Lenguaje infantil.

Dominio de la segunda lengua: evaluacion y examen.

Ensefianza bilinglie: enseiianza de los inmigrantes.

Ensefianza linglistica: lengua materna.

Ensefianza linglistica: segunda lengua (incluidos metodologia y objetivos).
Interpretacion y traduccion.

Lenguaje y administracion: Linglistica legal.

Lenguaje y género.

Lenguaje y orden social: lenguaje e ideologia.

Lenguaje y signos (incluido el lenguaje de los sordos).

Lenguas para finalidades especificas.

Lexicografia: problemas de terminologia.

Linglistica contrastiva y analisis de errores.

Linglistica y ciencias de la informacidn: generacion de textos y parsing [analisis
gramatical].

Metodologia de la ensefianza de lenguas extranjeras y formacidon de profesorado.
Métodos cuantitativos en linguistica.

Muerte de lenguas y substitucion linglistica.

Multilingliismo mantenimiento de la lengua: minorias linglisticas.
Neurolingdistica.

Patologia del habla y trastornos lingtisticos.

Planificacién y politica linglistica.

Psicolinguistica.

Tecnologia del aprendizaje de la lengua: aprendizaje asistido por ordenador.
Terminologia.

Variacion linguistica.

El aprendizaje y la ensefianza de idiomas sigue ocupando un lugar privilegiado, algo

gue se hace manifiesto si observamos las veinticinco comisiones de la Asociacion

Internacional de Lingiiistica Aplicada: diez de ellas se centran en el aprendizaje y la

ensefianza de L2:
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1. Adquisicion de L2.

2. Aprendizaje de L2 por parte de los adultos.

3. Aprendizaje linglistico auténomo.

4. Tecnologia educativa y aprendizaje de lenguas.
5. Didactica de lenguas extranjeras y educacién de profesorado.
6. Ensefianza de L1.

7. Alfabetizacion

8. Planificacion linguistica.

9. Inmersidn.

10. Educaciény lenguaje en contextos multiculturales
11. Lenguay signos

12. Lenguaje infantil

13. Psicolingtiistica.

14. Lenguaje y género.

15. Andlisis del discurso.

16. Retdricay Estilistica.

17. Lenguaje y medios de comunicacién.

18. Lengua para fines especificos.

19. Comunicacion especializada.

20. Interpretacidn y traduccién.

21. Linglistica contrastiva y analisis de errores.
22. Linglistica forense.

23. Lexicografiay lexicologia

24. Sociolinglistica

25. Lenguajey ecologia.

Todos los temas nombrados guardan relacion con al menos uno de los diez paneles
tematicos que representan las principales areas de estudio e investigaciéon de Ia
Linglistica Aplicada que se presentan en los Congresos anuales de la Asociacion Espafiola
de Lingiiistica Aplicada (AESLA) con el objeto de agrupar y organizar las contribuciones de
los linglistas aplicados que participan en ellos, areas que ilustran la situacién actual de la

disciplina:

=

Adquisicién y aprendizaje de lenguas.
Ensefianza de lenguas y diseio curricular.
Analisis del discurso.
Lengua para fines especificos.
Lexicologia y lexicografia.
Linglistica de corpus, computacional e ingenieria linglistica.
Pragmatica.
Psicologia del lenguaje, lenguaje infantil y psicolingistica.
Sociolinglistica.
. Traduccioén e interpretacion.

LN RAWN
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Se hace patente la enorme diversificacion del campo que hoy en dia abarca un
numero cada vez creciente de subdisciplinas. Todos estos ambitos mencionados tienen en

comun el hecho de que se dedican a resolver problemas materiales relacionados con la
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lengua. Sea cual sea la agrupacion que hagamos, los ambitos tematicos de L.A.
evolucionan constantemente y se caracterizan por su heterogeneidad. Esta evolucién se
debe por un lado a la multiplicidad de funciones sociales que desempefia el lenguaje
humano y por consiguiente, a la variedad de problemas préacticos que plantea el lenguaje
de modo que podriamos afirmar que la L.A. y, se ocupa practicamente de todas las
cuestiones practicas relacionadas con el lenguaje por otro lado, a las nuevas posibilidades
innovadoras que se abren gracias al avance de la Lingtistica, de las nuevas tecnologias y
de las otras disciplinas afines que nutren la L.A.

Aunque el objetivo de estas paginas no es profundizar en cada drea de aplicacién de
la L. A, nos parece necesario definir aunque sea esquematicamente algunas de los

campos de la L.A., en particular, los que consideramos mas relevantes:

- Planificaciodn lingiiistica: todo tipo de acciones promovidas por parte de instituciones
gubernamentales encaminadas a resolver problemas derivados de la situacién
linglistica y a planificar cambios deliberados en las formas del uso del lenguaje en un
territorio concreto. Los responsables de tales cambios deben adoptar decisiones de
politica educativa sobre la base de realidades lingliisticas, p.ej. la lengua o las lenguas
en la educacién, las reformas en la ortografia, la adicion o la acuiacién de nuevos
vocablos, la regulacion de los usos linglisticos, la creaciéon de una lengua estandar, el
manejo de las variedades, etc. Es una disciplina que se ha desarrollado especialmente
en regiones bilinglies o multilinglies (un caso ilustrativo es el del eusquera, el gallego y
el catalan en el Estado espafiol y su implantacidn e institucionalizacidn en los sistemas
educativos regionales), y, en los ultimos afios, se ha preocupado por las nuevas
realidades sociales que implica el fendmeno de los movimientos migratorios y la
necesidad de la toma de decisiones que esta realidad plantea en muchos casos. Un
ejemplo de planificacion linglistica es la situacion derivada por la independencia de
muchos paises, ex colonias europeas, y la consiguiente normalizacién linguistica.

- La politica lingiiistica se establece a partir de una planificacion linglistica. Se trata de
dos areas que han adquirido una nueva dimensién debido al plurilingiiismo™ de la

mayoria de las sociedades contemporaneas.

14 P . ™ . . . , /
El término de plurilingliismo se define como la presencia simultdnea de dos o mas lenguas en la
competencia comunicativa de un individuo o grupo de individuos.
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Traductologia o teoria de la traduccion: la disciplina cientifica que estudia
sistematicamente la teoria, la descripcion y la aplicacion del fendmeno de la
traduccion. Dado su caracter multidisciplinar, la traductologia toma prestados muchos
conceptos y procedimientos de otros campos de estudio, entre los que destaca la

linglistica contrastiva

Traduccidn asistida por ordenador (TAO): término que designa la traduccion realizada
con ayuda de herramientas informaticas. Se trata de un campo que ha avanzado

muchisimo, sin embargo no logra sustituir la traduccién humana.

Terminologia: se concibe como la disciplina cuyo objeto es el estudio y la recopilacién
de los términos de una materia especializada, asi como de su codificacion en forma de

glosarios, vocabularios, diccionarios, bases de datos, tesauros, etc.

Terapia del habla o Logopedia: Ambito de estudio que con el apoyo de la
neurolingiiistica’ se ocupa del diagndstico de los trastornos y patologias del lenguaje

(p.€j., tartamudez, afasia, etc.) y el desarrollo de técnicas terapéuticas para tratarlos.

Lexicografia: estudia, con el aporte de la semantica y de la lexicologia, los principios

tedricos que deben aplicarse en la confeccién de diccionarios.

Lingiiistica forense: cubre todas las areas en las que se interrelacionan el lenguaje vy el
derecho. Incluye una serie de areas de investigacidon que estan relacionadas con el uso
de la evidencia lingliistica en distintos ambitos (p. ej., el andlisis linglistico para
identificar hablantes de una variedad determinada, la identificacion de autoria de un
texto con fines forenses, la utilizacion de evidencia linglistica en los juicios, asi como la

comprensién y la traduccién de textos legales, etc.).

Lingiiistica Computacional: se trata de un campo interdisciplinario que se situa entre
la linguistica y la informatica, y se ocupa de la construccion de sistemas informaticos
capaces de procesar el lenguaje humano (“procesamiento de las lenguas naturales”
(PLN)), por medio de técnicas informaticas, gracias al despegue tecnoldgico de los

ultimos anos. Incluye, entre otras cuestiones, la investigacion sobre la traduccidn

15 . . . J . .2 .2
Estudia las bases fisioldgicas de los procesos mentales que determinan la produccion y comprensién de
enunciados.
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automatica, el reconocimiento y la sintesis del habla, el tratamiento informatico de los
datos lingtisticos, etc.

Concluyendo, nos gustaria insistir en el caracter dindmico de la disciplina,

caracteristica que le permite la maxima adaptibilidad a las necesidades segun el

constante desarrollo del conocimiento.

1.5. La Lingiiistica Aplicada en Espaia

En la década de los ochenta empieza a consolidarse la enseifanza del espafiol como
lengua extranjera en Espaiia; por otro lado, la lengua espafiola empieza a convertirse en
un importante motor para la actividad econdmica gracias a las denominadas “industrias
de la lengua” (p.ej. traduccién e interpretacion; libros de lectura general, de texto y
diccionarios; edicion automatica y asistida, etc.), cuyo valor en el caso de Espafia se ha
calculado, segin Martin Municio (2003), en torno a 12-15% del Producto Interior Bruto
nacional (citado en Lacorte, 2007).

Dentro de este contexto, se produce la institucionalizacién de la disciplina en el
ambito espafol cuando el 31 de mayo de 1982 cuando se reunieron en la Universidad de
Granada varios profesores universitarios para crear la Asociacion Espafiola de Lingdiistica
Aplicada (AESLA). En la pagina web de dicha asociacion, al referirse a sus origenes
podemos leer que:

“La idea de crear una asociacién nacional de linglistica aplicada surgid como respuesta
natural a unas circunstancias que asi lo aconsejaban. Desde que se fundara la Asociacion
Internacional en 1964, nuestro pais habia efectuado timidos contactos de aproximacién
gue no habian cuajado en una vinculacién real. Tal vinculacién suponia la existencia de
una organizacion estable que era preciso crear. Por otra parte, y desde diversas esferas
académicas, se estaba pidiendo una entidad coordinadora que se hiciese eco y a la vez
impulsara las inquietudes que en el ancho campo de la lingliistica aplicada iban surgiendo
a nivel nacional. Es asi como el 31 de mayo de 1982 se reunen en la Universidad de
Granada un grupo de profesores universitarios que acuerdan dar los primeros pasos para
la creacidon de AESLA. En esta primera toma de conciencia participan activamente varios
representantes de las universidades de Granada, Ledn, Murcia, Salamanca y Valencia.

En el apartado dedicado a los “Fines de la Asociacion” nos enteramos de que "el
objetivo especifico de la Asociaciéon es fomentar, estimular e impulsar en Espafia el
estudio e investigacidon de la Linguistica Aplicada en todas sus manifestaciones". Hoy dia,

AESLA reune un grupo cada vez mas numeroso de profesores y especialistas que integran
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el dmbito de investigacion de la L.A., que comparte sus reflexiones y proyectos en los

congresos que se celebran anualmente.

Del auge del dmbito del espanol como L.E. dan buena cuenta el aumento de la

demanda de cursos de espaiiol, y por consiguiente, de docentes especializados, asi como

el extraordinario desarrollo bibliografico que se esta experimentando en los Ultimos afios.

Este incontestable hecho ha sido acompafiado por el desarrollo y la institucionalizacién de

la L.A. en el ambito hispanohablante, dentro y fuera de Espafia.

Efectivamente, dicha institucionalizacién se manifiesta en una serie de iniciativas que

han propiciado el desarrollo y la consolidacidon de la disciplina Algunas de las iniciativas

gue testimonian tal testimonio son las siguientes:

= Creacion de asociaciones profesionales:

Asociacion Espafiola de Lingiiistica Aplicada (AESLA) (www.aesla.uji.es)

Asociacion Europea de Profesores de Espafiol (AEPE) http://lamar.colostate.edu/~ssaz/
Asociacion para la Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera (ASELE)
www.aselered.org

Federacion Internacional de Asociaciones de Profesores de Espafiol (FIAPE)

www.fiape.org
Sociedad Espaiola de Diddctica de la Lengqua y la Literatura (SEDLL) www.sedll.org

= La celebracién de Congresos y encuentros que éstas organizan.

= La puesta en marcha de programas académicos, cursos de formacion y masteres

especializados en diversas universidades de Espafia y de Hispanoamérica

(especialmente Argentina y México).

= Publicacién de revistas especializadas:

Cable

Carabela (SGEL)

Estudios de Lingiiistica Aplicada (México, UNAM)

Frecuencia-L (Edinumen)

Revista de Estudios de la Lengua Espafiola (REALE)

Revista de Lingliistica Tedrica y Aplicada (Chile, Universidad de Concepcién)

Revista Espafiola de Lingiiistica Aplicada (Espaia, AESLA)

Revista Signos (Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Instituto de Literatura y
Ciencias del Lenguaje)

= Publicaciones en linea:

Red Electrdnica de Diddctica del Espafiol como Lengua Extranjera
http://www.educacion.gob.es/redele

Lingiiistica en la Red (LinRed) http://www.linred.es/index.htm

MarcoELE Revista de diddctica. Espafiiol como lengua extranjera http://marcoele.com/
Revista Nebrija de Lingiiistica Aplicada a la Ensefianza de Lenguas
http://www.nebrija.com/revista-linguistica
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- Revista de Lingiiistica y Lenguas Aplicadas http://ojs.upv.es/index.php/rdlyla

- Revista Electronica de Lingliistica Aplicada (RAEL)
http://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=6978

- Cuadernos Cervantes de la Lengua Espafiola http://www.cuadernoscervantes.com

- Cuadernos Comillas http://www.cuadernoscomillas.es

- Cultura e Intercultura en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera
http://www.ub.edu/filhis/culturele/00.htm

- Circulo de Lingiiistica Aplicada a la Comunicacién (CLAC) http://www.ucm.es/info/circulo

- Desde Macondo. Revista electrdnica de Lingiiistica Aplicada a la ensefianza de Espafiol como
Lengua Extranjera. http://www.desdemacondo.eu/Inicio.html

- Signos ELE http://www.salvador.edu.ar/sitio/signosele/index.html

= El interés de muchas editoriales por fomentar la publicacion de materiales didacticos
(SGEL, Edelsa, Edinumen, Difusion, Anaya, SM, Santillana, Espasa Calpe).
= La creacion del Instituto Cervantes a principios de los ‘90, que ha dado un gran empuje

a la difusién de la lengua y de la cultura espafiola en el mundo.

Todas estas iniciativas demuestran que la expansion del espafiol, que hoy en dia es
una de las cinco lenguas mas habladas en el mundo, estd consolidada y se incrementa con
los afios. Como muy acertadamente apunta Lacorte (2007: 27).

En estos primeros afos del tercer milenio, la lengua espafiola se halla en pleno proceso de

expansion demografica —especialmente en Latinoamérica y Estados Unidos, pero también

en una Espaifia ahora ya mas receptora que emigrante-, sociopolitica —por el progresivo

arraigo de mentalidades mds abiertas a la diversidad cultural y lingliistica- y sobre todo

econdmica. El espanol se ha convertido en un importante activo para nuestras economias

nacionales a través de las denominadas “industrias de la lengua” (p.ej. traduccién e

interpretacion; libros de lectura general, de texto y diccionarios; edicion automatica y

asistida, etc.), cuyo valor en el caso de Espafa se ha calculado en torno a 12-15% del
Producto Interior Bruto nacional (Martin Municio, 2003)

6. La Lingiiistica Aplicada a la ensefanza-aprendizaje del espafol como lengua
extranjera: Marco epistemoldgico.

A lo largo de las pdaginas siguientes nos dedicaremos exclusivamente a la Lingtistica
Aplicada a la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras con especial atencion al
espafiol como lengua extranjera. No obstante, hay que sefalar que existen dos posturas
en cuanto a la disciplina encargada de dar cobertura tedrico-practica al proceso de
ensefianza-aprendizaje del espafiol como lengua extranjera: la Linglistica Aplicada y la
Didactica. Aunque algunos estudiosos consideran “Linglistica Aplicada a la ensenanza-

aprendizaje de lenguas extranjeras” como sindnimo de “Didactica de las lenguas


http://ojs.upv.es/index.php/rdlyla
http://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=6978
http://www.cuadernoscervantes.com/
http://www.cuadernoscomillas.es/
http://www.ub.edu/filhis/culturele/00.htm
http://www.ucm.es/info/circulo
http://www.desdemacondo.eu/Inicio.html
http://www.salvador.edu.ar/sitio/signosele/index.html
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extranjeras”, en realidad se trata de dos marcos tedricos distintos con un ambito de
actuacién y un objetivo final comunes.®

La controversia, si es que se puede hablar de controversia, segun Santos Gargallo
(1999):

“tiene su origen probablemente en la frontera académica existente entre la formaciény

conceptualizacion de las Facultades de Filologia —eminentemente lingtistica, y aplicada-

y la correspondiente a las Facultades de Educacion —de orientacidon pedagdgica-. Sin

embargo, para quienes se ocupan de la ensefianza del espainol como lengua extranjera —

desde un punto de vista docente- el objetivo prioritario es el mismo: garantizar que el
proceso de aprendizaje se lleve a efecto de la manera mas eficaz posible”.

La Lingiiistica Aplicada a la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, como
campo multidisciplinar, considera necesario el vinculo entre la ensefianza y la investiga-
cion linglistica por un lado, un vinculo que constituye uno de sus pilares fundamentales,
puesto que siendo la finalidad de la ensefianza de una L2 el uso de la lengua, implica la
utilizacion del conocimiento sobre la naturaleza del lenguaje y por consiguiente necesita
apoyarse en un marco teérico sélido; el segundo componente de la disciplina viene a ser
la Psicolinguistica que aporta la teoria del aprendizaje, sin olvidar las aportaciones de la
Sociolingliistica que al centrarse en el comportamiento linglistico se ocupa de los
problemas derivados del uso social de la lengua. Ademas de estos tres, hay una gran
variedad de campos afines que nutren la L.A. y la enriquecen con sus aportaciones."’

La Diddctica de las lenguas extranjeras, como cualquier otra didactica especifica
(p.ej., de las matemadticas, de las ciencias naturales, de la LM.), tiene como objetivo
garantizar la transmisién de los contenidos (qué ensefar) que se concreta a través de una
serie de procedimientos y de técnicas (como ensefiar) mientras que la L.A. fundamenta su
actuacion docente desde un punto de vista mas amplio e interdisciplinar.

En el marco de la Didactica de lenguas extranjeras cabe hacer mencidn aparte a
Robert Galisson quien a mediados de los 80, en el ambito de la ensefanza del francés
(Frangais langue étrangere) propone una nueva disciplina denominada Didactologie /
Didactique des langues et des cultures étrangeres, como disciplina auténoma (de la
Linglistica y de la Psicolinguistica). Galisson contempla la “Didactologia” como una

disciplina que integra la ensefianza de la lengua y de la cultura tanto de la lengua materna

®En realidad, como sefialan Marcos y Sanchez (1991) fue William F. Mackey quien por primera vez,
en 1965, hizo la distincion entre didactica de lenguas y Lingtistica Aplicada.
Y véase capitulo 3.2. para una revision de las multiples disciplinas afines de las que se nutre la LA.
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como la de las lenguas segundas en el contexto de una Europa multicultural y multilingie.
Con palabras de Galisson “la Didactologia es la construccidn de un universo de referencia
conceptual que permite la descripcién y la toma de decisiones para la intervencion
didactica”.

Sea como sea, en el momento en que empieza a consolidarse la ensefianza de E/LE,
en el ambito académico espaniol, siguiendo la tradicion anglosajona, el marco epistemolo-
gico escogido fue la Linglistica Aplicada gracias a algunos profesores universitarios de la
filologia inglesa que manifestaron su interés por delimitar la frontera entre la ensefanza
de la lengua materna y de las lenguas extranjeras (Santos Gargallo, 1999: 14-15).'®

En el siguiente cuadro, resumimos las diferencias mas relevantes de los dos marcos

epistemologicos:

LINGUISTICA APLICADA A LA ENSENANZA-
APRENDIZAIJE DE L.E.

En el marco de las Facultades de Filologia de  |[En el marco de la las Facultades de Educacion

orientacion linglistica. orientacién pedagdgica.

Fundamenta su actuacién desde un punto de

vista psicolinguistico, lingliistico y educativo.

Se interesa, entre otras cosas, a la Metodologia Tiene como propdsito desarrollar los

DIDACTICA DE LENGUAS EXTRANJERAS

Se ocupa de la educacién y de la ensefanza.

con un doble componente tedrico-practico. procedimientos mas apropiados para garantizar
la transmisidn de los contenidos.
Marco de actuacion mas amplio. Marco de actuacidn mas restringido.

Cuadro 2: Lingiiistica Aplicada y Diddctica

Concluyendo este capitulo, nos gustaria insistir en la importancia que tiene la L.A. en
la formacién de profesores de espafiol, ya que no solamente, contribuye a una mejor
comprensién del complejo proceso de aprendizaje de una segunda lengua y trata de
ofrecer una explicacion que dé cuenta de los mecanismos subyacentes que intervienen en
dicho proceso, sino ademas, y como resultado de lo anterior, ofrece a los especialistas de
E/LE aquellas pautas que los guiaran en el disefio de programas de estudio, en la
elaboracién de materiales y actividades didacticas y en la seleccién de técnicas y
procedimientos de clase de acuerdo con las necesidades del alumno, con el objetivo de
facilitar y agilizar el proceso dentro del aula. En las paginas que siguen nos ocuparemos de

los temas relacionados con la L.A. a la ensefianza-aprendizaje de E/LE.

¥ En el 4mbito académico espafiol, el primero a referirse al término de Linglistica Aplicada fue E. Lorenzo,
catedratico de la Universidad Complutense de Madrid, en el afio 1958 (Santos Gargallo, 1999).
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2

LA LINGUISTICA APLICADA A LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL
ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA: CONCEPTOS PRELIMINARES

La Linglistica Aplicada a la ensefianza-aprendizaje de segundas lenguas estudia todos
los elementos y las variables que condicionan ambos procesos (tanto la ensefianza como
el aprendizaje). En palabras de Corder (1992: 11), la disciplina se preocupa de “aquellas
partes de la operacidn total de la ensefianza de una lengua en las cuales las decisiones se
toman a la luz de un conocimiento de la naturaleza del lenguaje humano, de como se
aprende y de su papel en la sociedad”. La operacion total de la ensefanza de una lengua

incluye todos esos temas susceptibles de sistematizacién, como pueden ser:

los métodos de ensefianza

- los disefios curriculares

- la elaboracién de materiales didacticos

- la evaluacién,

- el tratamiento de las destrezas linglisticas
- lalengua que se emplea en clase

- la organizacion del aula

- lainvestigacion-accion

el uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)

Para abordar el tema de la ensefianza-aprendizaje de espaifiol como lengua
extranjera desde la perspectiva de la L.A., es preciso realizar primero unas precisiones
terminolégicas respecto a algunos de los conceptos preliminares, que en adelante
utilizaremos.

En primer lugar, es necesario definir, por un lado, los términos “lengua segunda” vy
“lengua extranjera”, que se refieren a la lengua objeto de ensefianza, y por otro lado, los

términos “lengua materna” y “lengua primera”.
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2.1. Lengua primera / Lengua segunda / Lengua extranjera
2.1.1. Lengua materna (LM) o Lengua primera (L1)

Lengua materna (LM), lengua nativa o lengua primera (L1) se denomina la lengua
gue el individuo ha adquirido en primer lugar, antes que ninguna otra, de forma natural y
espontanea. Es el caso de la lengua que utiliza una persona desde su infancia como medio
normal de comunicacion. No es obligatorio que la primera lengua que aprende un
individuo sea necesariamente la de su madre.” Es por eso que muchos estudiosos
prefieren el término lengua primera.?

Las personas que comparten la misma lengua nativa son consideradas hablantes
nativos (HN) de la lengua en cuestién. Un caso especial constituyen las personas
bilinglies, es decir, las que poseen dos L1.

En nuestras sociedades multilinglies y considerando la multiplicidad de situaciones
sociolingliisticas, no es siempre simple delimitar este concepto. Entre la variedad de
criterios, mencionamos:

- lalengua que dominamos mejor

- lalengua adquirida de forma natural

- lalengua que sentimos como parte de nuestra identidad étnica y cultural

- lalengua que un individuo usa preferentemente, sea o no la primera que aprendio

(Postigo, 1998)

- lalengua que se habla en el seno de la familia, etc.

No son pocos los ejemplos de personas que en un primer momento de su vida
aprendieron una lengua y a continuacion por razones politicas, econdmicas o sociales
tuvieron que aprender otra lengua que llegd a convertirse en la lengua dominante. Es el
caso de los inmigrantes que llegan a utilizar la lengua del pais de acogida como lengua

primera relegando a su LM a un segundo plano.

® Ccomo sefiala Martin Peris (2008) “en la Roma clasica la primera lengua que aprendia una persona se
conocia como patrius sermo, es decir, la lengua del varén cabeza de familia”

%% Otros términos que se atribueyn a la LM son, entre otros, los de lengua nativa, lengua natural, lengua
verndcula.
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2.1.2. Lengua meta: Lengua segunda (L2) / lengua extranjera (LE)

El término lengua meta se refiere a la lengua objeto?! de aprendizaje. Dependiendo
del papel que tenga la lengua objeto en el ambito geografico en que se desarrolla y del
contexto en el que tiene lugar el proceso, se establece la dicotomia entre Lengua Segunda

y Lengua Extranjera:

= lengua Segunda (L2)

se refiere a la lengua no nativa que es adquirida, sin grandes esfuerzos de estudio, en
un contexto natural e institucional, esto es, la lengua esta presente en el entorno social
inmediato del aprendiente y coexiste como oficial con otra(s) lengua(s). La lengua
segunda se aprende en una situacién de inmersidn, esto es, entrando en contacto con
ella, escuchandola y hablandola, ya que se emplea como lengua de comunicacién sin ser
la lengua nativa de un pais. Por otro lado, lo que la distingue de la lengua extranjera es
qgue cumple una funcién social e institucional en la comunidad linglistica en que se
aprende al ser la lengua vehicular®® del pais, lo cual significa que se usa ampliamente
tanto en la educacién como en la administraciéon. En otras palabras, es una lengua que
estd presente en el contexto en el que nos desenvolvemos diariamente. Se aprende en
comunidades que disponen de los sistemas linglisticos que se encuentran en contacto.
Algunos ejemplos:

- El guarani para el nifio paraguayo cuya L1 es el espafiol.

- El espaiol en aquellas comunidades de Espafia en las que convive en situacion de

lengua primera o de lengua segunda con el gallego, el euskera o el catalan.
- El francés en Marruecos, en Algeria y otros paises africanos, antiguas colonias
francesas.
- Elinglés en India.
- la lengua del pais de acogida para un emigrante, como es el caso de los hispanos

en EE.UU., etc.

21 .z , .
También lengua término o lengua de llegada.
22 . . .. . .
Lengua vehicular o lengua de instruccion: es la lengua usada en la educacién formal como medio de
instruccion para la transmision de los saberes.
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= Lengua Extranjera (LE)

El término lengua extranjera se refiere a la lengua que es estudiada y aprendida de
forma consciente en un contexto institucional. Al contrario de la lengua segunda, la LE no
se usa como lengua vehicular o como lengua de comunicacidon en el pais en que se
ensena. En otras palabras carece de funcidn social e institucional. Es el caso del inglés en
Espafa, del espafiol en Francia, del francés en Grecia, etc.

En muchas ocasiones los términos lengua segunda y lengua extranjera se utilizan de
modo indistinto para referirse a cualquier lengua que no sea la nativa o propia de un pais.
Sin embargo, podemos establecer una diferenciacién entre ambos términos, de modo
gue hablemos de “aprendizaje de una lengua no nativa en contexto de lengua extranjera”
o “en contexto de lengua segunda”.

A pesar de la distincion terminoldgica que acabamos de hacer, muchas veces en la
bibliografia los dos términos (L2 y LE) se emplean como sinénimos. En estas pdginas
utilizamos indistintamente el término lengua extranjera (LE) o lengua segunda (L2) para
referirnos a la lengua objeto de aprendizaje por parte de los hablantes no nativos en un

contexto educativo institucional.

2.2. Adquisicion / Aprendizaje

Como afirma Manchon Ruiz (1985) la diferencia entre “adquisicion” y “aprendizaje”
fue establecida por primera vez por Peter Strevens en un volumen colectivo publicado en
1964.%% Sin embargo, fue Krashen (1981) quien dio una cobertura tedrica a los dos
conceptos proponiendo una distincion radical entre la adquisicion y el aprendizaje de

segundas lenguas. **

= Adquisicion
En el Diccionario de Lingiistica (Anaya, 1989), podemos leer la siguiente definicién:

En su sentido mas estricto, dicese del proceso por el cual el individuo normal se convierte,
a partir de su nacimiento, en hablante activo y creativo de una lengua siempre que se den
unas condiciones favorables para ello.

2 Halliday, M.A.K.; Strevens, P.D., & Instoch, M.C. The Linguistic Science and Language Teaching. Londres:
Longman, 1964.

*la hipdtesis de la distincidn entre adquisicidén y aprendizaje forma parte de su Teoria de la Monitorizacion

(Véase capitulo 3.2.1.1.)
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Este término designa el proceso cognitivo de construccidon de la competencia
comunicativa. Dicho proceso se refiere tanto a la lengua materna de un hablante como a
otras lenguas afadidas. En el caso de la L2, se dice que una persona “adquiere” una
lengua cuando el proceso de interiorizarla se realiza de manera intuitiva, desarrollando el
conocimiento implicito mediante el uso de la lengua, esto es, al igual que los nifios
cuando adquieren su lengua materna, sin ninguna organizacién externa, en el entorno
donde se habla la lengua objeto, gracias a la interaccion de los hablantes no nativos
(HNN) con los hablantes nativos (HN) en situaciones de comunicacion cotidianas, por lo
tanto la adquisicion de la lengua se realiza de forma natural. En la bibliografia sobre la
Adquisicion de Segundas Lenguas este término es utilizado a menudo como sinénimo de

aprendizaje.

= Aprendizaje

Por el contrario, el aprendizaje de una segunda lengua se refiere al conjunto de
procesos conscientes por parte del aprendiente que se realiza mediante estudio de algun
tipo, en general en el contexto formal del aula, y gracias a la direccidén externa por parte
del profesor y del método de ensefianza. El objetivo final del aprendizaje de una lengua
extranjera es conseguir la maxima competencia comunicativa.

Muchos estudiosos consideran que esta distinciéon se ha superado o que, en todo
caso, dado que las facultades conscientes estan unidas a las inconscientes, es muy dificil
establecer una linea divisoria clara entre ambos términos que pueden crear confusion o
suscitar dudas. Es por eso que muchas veces se utilizan de forma indistinta. Como seiiala
Martin Peris (2008), la tendencia dominante en la actualidad consiste en utilizar el
término adquisicion para referirse conjuntamente a los procesos de adquisicion y a los de
aprendizaje.

Investigar el proceso de aprendizaje / adquisicién de una L2 no es tarea facil. Hubo
muchas teorias que intentaron explicar dicho proceso tomando en cuenta los multiples

factores de aprendizaje tanto externos como internos que influyen en este complejo
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proceso. En los capitulos siguientes trataremos de presentar algunas de las teorias de

adquisicién de L2, asi como los factores que intervienen en el aprendizaje. %>

2.3 Input / Intake / Output *°

Se trata de tres términos que aparecen en cualquier estudio que se ocupa de la

construccion del conocimiento linguistico por parte del HNN.

= |nput (aducto, entrada o caudal lingtistico)

Término que se refiere a las muestras de la lengua meta, orales o/y escritas, que el
aprendiente recibe en el proceso de adquisicion y a partir de las cuales puede determinar

las reglas de la lengua que esta aprendiendo.

= Intake (apropiacion de datos o toma)

De la totalidad de los datos presentes en el input que recibe, el aprendiente es capaz
de elaborar y adquirir solo una parte. A este proceso mediante el cual el HNN incorpora
los nuevos datos al sistema se lo conoce como la apropiacion de datos o intake. En otras
palabras, la apropiacion de datos representa el input que es verdaderamente util al

aprendiente.

= Qutput (educto o salida)
Término que hace referencia a la lengua que el aprendiente produce tras haber
recibido el input correspondiente. El output se basa en la toma (intake) y en la

reestructuracion del input.

2.4. Aprendiente

Al referirse a la persona que aprende se suelen utilizar términos como alumno,
estudiante, aprendiz, aprendiente, discente y otros. Aunque son parecidos, no son

exactamente sindnimos.

> Véase capitulo 3 para las Teorias de adquisicién y capitulo 4 para los factores de aprendizaje.

*® Hemos optado por no traducir los términos anglosajones, dado que, gracias a su mayor precision, se
utilizan de manera generalizada en el ambito cientifico. Entre paréntesis citamos la traduccidn propuesta en
espafiol.
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En el ambito de ASL, el término aprendiente, que utilizamos a lo largo de estas
paginas, designa a los sujetos que se encuentran en proceso de aprendizaje de una lengua
extranjera, independientemente de otros pardmetros como, p.ej.:

- laedad
- el nivel de dominio
- el contexto en que aprende (en un centro de ensefianza, en clases privadas, en un

contexto de inmersion lingliistica)

el método empleado (en el caso de un contexto docente)
Por lo tanto, el término aprendiente no designa Unicamente a los alumnos de un
centro docente. Por otro lado, es preferible al término aprendiz porque este ultimo alude
a quien se inicia ena profesion.

Las orientaciones metodoldgicas de las ultimas décadas situan al aprendiente en el
centro del proceso tomando en cuenta todos los factores, tanto individuales como
contextuales, que influyen en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto significa que
todas las decisiones que tome el docente deben ser el resultado de sus necesidades

reales de aprendizaje.

2.5. Interlengua

Concepto clave en los estudios de Adquisicion de Segundas Lenguas a partir de la
década de los setenta (Selinker, 1969, 1972), estrechamente relacionado con las teorias
cognitivas del aprendizaje. Se refiere a cada una de las etapas o estadios de aprendizaje
gue atraviesa el aprendiente en su intento de adquirir la lengua meta antes de llegar al
resultado final. Se trata de un sistema que se encuentra en constante movimiento a

través de un proceso creativo que evoluciona hacia estadios cada vez mas complejos

2.6. Contexto

El contexto estd constituido por un conjunto de circunstancias linglisticas vy
extralinglisticas que afectan al emisor y al receptor a la hora de emitir o interpretar un

enunciado. Se distingue entre:
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- Contexto lingiiistico: los elementos lingliisticos que preceden y siguen al enunciado.
- Contexto situacional o situacion comunicativa: el conjunto de circunstancias

extralinglisticas que sirven de marco al acto comunicativo y condicionan la forma de

los enunciados y su interpretacidon. Forman parte del contexto situacional:

v’ Las caracteristicas de los participantes (emisor y receptor): circunstancias

personales, estrato social al que pertenecen, estrategias que ponen en accion

v’ La relacion entre ambos

v’ Las circunstancias espaciales y temporales en las que se encuentran

v’ La intencién comunicativa del emisor

Por ultimo, se deben tomar en cuenta también las circunstancias sociales e histdricas
(convenciones socioculturales que comparten los interlocutores) en que tiene lugar el

acto comunicativo.
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TEORIAS DE ADQUISICION DEL LENGUAIJE

La busqueda de una teoria que explique la adquisicién de lenguas constituye uno de
los temas fundamentales de la Psicolingiiistica, disciplina que a su vez incluye el estudio
de la adquisicion de segundas lenguas. A pesar de los innumerables estudios,
investigaciones, teorias y modelos que han supuesto importantes avances desde los afios
70 del siglo XX, el proceso de adquisicion de la lengua materna y/o de las lenguas
segundas sigue siendo un campo con muchas incégnitas y con muchos aspectos por
descubrir.

A lo largo de las ultimas décadas han sido muchos los intentos por elaborar una
teoria que explique en su totalidad el complejisimo proceso de aprendizaje de una
lengua. Aunque todavia no podemos asegurar que sabemos exactamente codmo se
adquiere la lengua materna ni las lenguas no nativas, se ha intentado dar una respuesta a
esta cuestidon que ha avanzado de manera sustancial gracias al desarrollo de las teorias
cognitivas (sociologia, antropologia, neurologia, psicologia, entre otras) de modo que a
largo de los afios se han desarrollado varios modelos que han intentado arrojar luz sobre
este complejo proceso tratando de tomar en cuenta la totalidad de factores tanto
externos como internos que influyen en él. Lo cierto es que para entender el complejo
fendmeno del lenguaje humano y, en consiguiente, de su adquisiciéon, es necesario
estudiarlo desde multiples angulos sin descartar aportaciones que pueden parecer
incompatibles.

El conocimiento de las teorias sobre la adquisicion de lenguas puede ayudar al
docente a llevar a cabo su labor, en la medida en que ilumina las operaciones mentales y
los procesos de desarrollo linglistico que se implican al aprender una lengua, y de este
modo facilitar la toma de decisiones metodoldgicas contribuyendo a una actuacién
docente mas eficaz.

En cuanto a la ASL, cada una de las teorias que ha sido elaborada pretende explicar el

proceso de adquisicion de una lengua no nativa teniendo en cuenta todas las variables
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gue intervienen en dicho proceso poniendo énfasis en los factores que consideran mas
relevantes (sociales, psicoldgicos o linglisticos). Por otro lado, hay que destacar el hecho
de que las teorias que se han ido desarrollando han modificado la visién que se tenia del
aprendizaje de la L2.

En este capitulo, antes de repasar las principales teorias de Adquisicion de Segundas
Lenguas, dedicamos un primer apartado a las Teorias de Adquisicion de la Lengua
Materna, ya que la mayoria de las ideas que se han expuesto sobre las teorias de
adquisicion de la L1 han servido de fundamento para formular las teorias de aprendizaje

de una L2.

3.1 Teorias de adquisicion de la lengua materna

A lo largo de las ultimas cuatro décadas estamos asistiendo al desarrollo de los
estudios de la adquisicion del lenguaje que tienen como fin desvelar los mecanismos
internos que pone en marcha el nifo a la hora de adquirir su lengua materna. “Se pueden
contar por decenas el nUmero de teorias que surgieron a lo largo del siglo pasado sobre la
adquisicion de la lengua materna. Su definicion y clasificacién no resultan faciles” (Martin
Martin, 2004: 262). Desde una perspectiva histdrica, y teniendo en cuenta sus diferencias
basicas, proponemos junto con Baralo (2004) clasificar las teorias en:
= conductistas
= innatistasy

= coghitivas

3.1.1. El conductismo

El conductismo o behaviorismo (del inglés behaviorism) es una teoria psicolédgica que
aparece en Estados Unidos alrededor de los afios 20 de la mano de John Broadus Watson
(1878-1958), fundador de la Escuela Psicoldgica Conductista, y fue dominante hasta los
anos cincuenta del siglo XX. Se trata de un modelo empirista que estudia Unicamente el
comportamiento animal y humano a partir de datos observables y mantiene que el

aprendizaje es el resultado de fuerzas externas que actdan sobre el organismo.
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La teoria conductista se basd en experimentos que se realizaron con animales (en
particular con ratas y palomas) cuyos descubrimientos se extendieron a los seres
humanos. Se basa en la teoria del condicionamiento que consiste en la posibilidad de
entrenar a un animal para que realice algo. Para esto, se sigue el esquema ESTIMULO —
RESPUESTA - REFUERZO, con el objetivo de demostrar que el comportamiento es el
resultado de la reaccion a estimulos externos que la mente percibe y a los que
responde.”’

Como toda conducta humana, el aprendizaje, que se considera sindnimo de
modificacion de conducta, también es condicionado y reforzado por su entorno, es decir,
consta de una respuesta del organismo a un estimulo y se logra a través de la repeticidn a
los estimulos. Los refuerzos positivos y negativos son determinantes para la formacién de
los habitos deseados: si la respuesta al estimulo es correcta, se ofrece un reforzamiento
positivo que ayuda a que el comportamiento se fije y se transforme en habito. Si, al
contrario, la respuesta no es correcta, el reforzamiento sera negativo para que no se fije.

En cuanto a la adquisicion del lenguaje, uno de los mas importantes intentos de
construccion de un modelo del comportamiento lingliistico pertenece al psicélogo
estadounidense Burrhus Frederic Skinner (1904-1990), maximo representante de la
psicologia conductista. Skinner en su famoso libro de 1957 Verbal Behaviour presenta la
adquisicion del lenguaje como una forma de cualquier otra conducta®® que consiste en la
formacién de una serie de habitos linglisticos que se logran mediante la imitacién y la

repeticion que se desarrollan a partir del esquema:

ESTIMULO (interno o externo)— RESPUESTA (al estimulo) & REFUERZO (positivo o negativo)

Tal como afirma Baralo (1999) “todo nifio es una "tabula rasa", que no aporta nada al
proceso, y que depende para aprender de los estimulos que reciba del exterior, del medio
en que estd inmerso”. Por lo tanto, los niflos adquieren el lenguaje mediante las

respuestas positivas de su entorno que se transforman en habitos. Por ejemplo: si un nifio

?7 Es conocido el experimento del perro de Pavlov, fisidlogo ruso quien observé que el animal que
utilizaba en sus experimentos salivaba cuando veia comida o con la mera presencia del experimentador. Su
experimento consistia en hacer sonar una campana justo antes de dar alimento al perro, que comenzaba a
salivar sin la presencia de la comida nada mas oir el sonido de la campana. El perro habia aprendido que
tras la campana vendria la comida. Esto sucedia porque se habia producido una asociacién entre dos
estimulos que en principio no tenian ninguna relacion.

%% De hecho, Skinner se refiere al lenguaje con el término “lenguaje verbal”.
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tiene sed (estimulo) y pide agua (respuesta), y su madre se la da, se produce un refuerzo
positivo (recompensa) que le da a entender que cuando dice "agua", la obtiene. Es decir,
si la respuesta al estimulo es correcta, el sujeto obtendra un refuerzo positivo por parte
de las personas de su entorno, que a su vez le ayudara a fijar el comportamiento en
cuestidon hasta transformarlo en habito. Al contrario, si la respuesta al estimulo no es la
esperada, el refuerzo serd negativo y se rechazara para que no se mantenga. Es obvio
gue, desde el punto de vista de los psicélogos empiristas, el aprendizaje es el resultado de

un refuerzo positivo.

3.1.2. El innatismo

El innatismo o mentalismo, una teoria de caracter racionalista en la que la mente
desempefiia un papel fundamental, sostiene que los seres humanos estdn dotados de una
capacidad innata para el desarrollo del lenguaje y que, por lo tanto, la facultad del
lenguaje es independiente de las otras facultades mentales o cognitivas. Esto implica que
toda influencia externa al lenguaje sea secundaria para su adquisicidon, ya que esta se
produce gracias a un programa genéticamente establecido.

En el seno del innatismo encontramos una serie de teorias que tienen su origen en la
gramdtica generativa del lingiiista norteamericano Noam Chomsky,? quien en la década
de los 60, al cuestionar los fundamentos epistemoldgicos de la Linglistica Estructural,
revoluciona la Linglistica de la época. Chomsky critica la teoria conductista de Skinner en
su articulo de 1959 “Review of Verbal Behavior by B.F. Skinner” (Language 35 (1959): 26-
58.), en el que demuestra que el conductismo, al ser incapaz de dilucidar los aspectos mas
complejos y abstractos del conocimiento linglistico, no puede explicar de manera
satisfactoria los principios segun los cuales se adquiere una lengua.

Los origenes del modelo chomskiano de gramatica generativa-transformacional se
encuentran en dos publicaciones de Noam Chomsky: Syntactic Structures (1957) y
Aspects of the Theory of Syntax (1965). Este modelo defendia una divisién entre
competencia y actuacién, una dicotomia que tiene su origen en la distincion establecida

por Ferninand de Saussure entre langue (lengua: término que designa el sistema de

** Noam Chomsky (Filadelfia, 1928) es profesor emérito de Linglistica General en el Instituto de Tecnologia
de Massachussets (MIT). Ademas de eminente linglista, Chomsky es conocido por su activismo politico y
sus agudos analisis sobre la economia y la politica mundial.
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signos linglisticos. Se trata de la abstracciéon de todas las realizaciones individuales) y
parole (habla: término que designa la actualizacién de los signos del cddigo. Se trata del
acto concreto de la expresidon lingiistica), pero con la diferencia de que mientras la
nocion de lengua tiene un caracter social, la nocidn de competencia refleja un punto de
vista psicolingliistico. Mas concretamente, para definir los dos conceptos chomskianos
podriamos decir que:
= La competencia (competence) se refiere al conocimiento interiorizado, abstracto e
inconsciente, que el hablante-oyente ideal posee de su lengua. El hablante-oyente
ideal es concebido como el hablante aquel que posee todas las caracteristicas
comunes e inherentes a todos independientemente del contexto social, cultural o
comunicativo en el que se encuentre. Chomsky mantenia que “la teoria linglistica se
ocupa principalmente del hablante-oyente ideal en una comunidad de habla
completamente homogénea. Este hablante-oyente ideal conoce Ila lengua
perfectamente y no se ve afectado por condiciones gramaticalmente irrelevantes
como las limitaciones de memoria, las distracciones, los cambios de atencién y de
interés, y los errores (caracteristicos o esporadicos) al aplicar su conocimiento de la
lengua en la actuacién real” (1965: 3). Para Chomsky, lo fundamental de la teoria
linguistica era caracterizar las habilidades abstractas que les permiten producir
oraciones correctas desde el punto de vista gramatical.
= La actuacion (performance) se refiere a la puesta en practica de la competencia
lingliistica de un hablante en una situacion comunicativa concreta, tanto para
producir como para interpretar enunciados.
De lo anteriormente mencionado, se desprende que el modelo que postula
Chomsky se basa en la distincion metodoldgica entre dos niveles de investigacion que se
refieren a dos aspectos del dominio linglistico de un hablante nativo: el conocimiento

implicito que cada hablante posee de su lengua y la capacidad de usar la lengua.

COMPETENCIA (COMPETENCE) ACTUACION (PERFORMANCE)

Produccion y comprension real de la

Facultad del lenguaje . .
lengua en situaciones concretas

Conocimiento Uso
Interiorizado Exteriorizado
Conocimiento intuitivo e implicito Conocimiento explicito

Cuadro 3: dicotomia chomskiana entre competencia / actuacion
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Abstraccion idealizada Reflejo imperfecto de la competencia

En cuanto a la adquisicién de la lengua materna, Chomsky, ha observado que:

1.

en general todas las personas, a no ser que sufran de algun tipo de discapacidad
mental que les cause trastornos en el habla, consiguen desarrollar una
competencia en su lengua materna

el nifo adquiere las reglas de su lengua en un corto periodo de tiempo, de modo
natural, sin ningun tipo de instruccion, por el simple hecho de estar expuesto a los
datos de entrada de la lengua

a partir de un conjunto finito de reglas los nifios son capaces de producir un
conjunto infinito de oraciones que nunca han oido

todos los nifios pasan por las mismas etapas en el desarrollo de la adquisicidon
linguistica

asimismo, todos los nifios cometen los mismos “errores”>°

es necesario el contacto con un rico contexto linguistico para que una persona

comience a interiorizar una lengua

Estas observaciones han llevado a Chomsky a las siguientes conclusiones:

1.

todo ser humano nace con una predisposicion innata para adquirir lenguas

“existe una capacidad generativa que lleva a la posibilidad de construir mensajes
infinitos, a partir de unos elementos minimos, fonoldgicos, morfoldgicos, Iéxicos, y
unas reglas para combinarlos” (Baralo, 1999: 18).

esta capacidad, que le habilita construir la gramatica de la lengua a partir de un
numero limitado de datos, es posible gracias a que los humanos nacen
genéticamente dotados de un mecanismo llamado Dispositivo de Adquisicion del

Lenguaje (DAL),* independiente de cualquier otro proceso cognitivo

este mecanismo dispone de una Gramatica Universal (GU) de la que todos los

seres humanos estamos dotados. Esta especie de capacidad gramatical innata guia

30 . .

Se trata de los llamados errores evolutivos que se asemejan a muchos de los errores que cometen los
aprendientes de L2. Por ejemplo, *sabo por sé, *rompido por roto, etc.
31 . P . e .

En inglés Language Acquisition Device (LAD).
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a los nifios a lo largo del proceso de apropiacién de la lengua y les permite inducir
las reglas de la gramatica de su LM a partir de los datos de la actuacién. La GU
consta de dos elementos basicos:
a. unos principios universales que se aplican a todas las lenguas naturales y
componen la gramatica nuclear
b. unos pardmetros cuyos valores difieren de lengua a lengua y componen la

gramatica periférica

5. la construccidn de la gramatica sigue un proceso de formacion de hipétesis, que el
nino constantemente prueba y comprueba en el discurso, lo cual revela el aspecto
creativo del lenguaje y se opone a la teoria conductista de la formacién de habitos
6. por lo tanto, la adquisicion de la lengua materna es un proceso cognitivo
universal, inherente a la condicion humana y se trata de una capacidad que se
desarrolla en el nifio del mismo modo que cualquier otra capacidad bioldgica
Como ya se ha sefialado, todos los seres humanos normales nacen con un DAL y
desarrollan una competencia en su primera lengua en un periodo relativamente corto de
tiempo. Sin embargo, los datos limitados y cadticos del input que recibe el nifio serian
insuficientes para explicar la rapida y perfecta adquisicidn de la L1 por parte del nifio. Este
aspecto se conoce como el problema légico en la adquisicion de la L1, conocido también
como el problema de la aprendibilidad o de la pobreza de los datos linglisticos. Por otro
lado, es precisamente a este problema que la teoria conductista es incapaz de dar una
respuesta convincente. Por ejemplo, aunque no disponen de ninguna marca especifica ni
han recibido ningun tipo de instruccidn, todos los nifios pueden distinguir los limites entre
las palabras, pueden identificar si se trata de un verbo o un sustantivo, pueden extraer
regularidades en la morfologia y en la sintaxis y usan los elementos de la lengua como si
tuvieran ese conocimiento. Nunca encontramos nifios que digan *libro el mio es. Como
apunta Lacorte (2002: 52) “la Gramatica Universal se propone como solucidn al problema
légico de la adquisicion del lenguaje”. Baralo (1999: 18) define la GU de la siguiente
manera:

[...] es una especie de mecanismo, o de programa computacional, o “caja negra”, que le

permitiria al nifio, guiandolo en su tarea, distinguir aquellos aspectos del input, es decir,

de los datos y los estimulos linglisticos a los que esta expuesto, que sean relevantes
para construir el conocimiento de su lengua. Ese programa genético contiene todos y
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sélo los principios que son universales a todas las lenguas. El nifio se limita a aprender el
modo en que su propia lengua hace uso de esos principios y las variaciones sobre esos
principios que pueden existir en su lengua particular.

3.1.3. El cognitivismo

A partir de la segunda mitad del siglo XX y como una reaccién contra el
conductismo, surge el cognitivismo, una de las corrientes mas influyentes de la psicologia.
Para el cognitivismo, el aprendizaje se concibe como un proceso interno que consiste en
la modificacion de los conocimientos debido a asociaciones mentales. Cualquier
aprendizaje, por tanto, se lleva a cabo a través de un proceso de reconstruccion de los
conocimientos previos y no copiando la realidad, como defendia el conductismo. El
desarrollo del lenguaje es el resultado del desarrollo cognitivo. El ser humano nace con la
tendencia a organizar su propia experiencia y el contexto adquiere una relevancia de
primer orden. Es el enfoque que establece la dependencia del lenguaje respecto del
pensamiento.

Segun palabras de Martin Peris (2004: 262):

Los modelos cognitivos consideran que la adquisicién del lenguaje no difiere de otro
aprendizaje cualquiera, ya que se trata de un proceso mental que implica el desarrollo
gradual del conocimiento de estructuras y de diferentes rasgos lingliisticos, a través de la
aplicacion de estrategias generales de percepcidn, almacenamiento y produccion
comunes a otro tipo de aprendizaje; es decir el lenguaje es una capacidad mas de las que
se derivan de la capacidad humana del pensamiento.

Aunque el cognitivismo coincide con los innatistas en la capacidad innata para la
adquisicion del lenguaje, se opone a la teoria de la modularidad (Chomsky, 1985; Fodor,
1983) segun la cual el lenguaje es una capacidad autdnoma de otros ambitos cognitivos.a'2

Dentro del marco del cognitivismo existen posiciones tedricas distintas. Entre ellas,
las mas relevantes son las teorias de orientacidn constructivista o psicoldgica y las teorias
de orientacidon social. De las primeras, el maximo exponente es Jean Piaget y de las

segundas Lev Semidnovich Vigotsky.>?

*a polémica entre innatismo y cognitivismo esta reflejada en Piatelli-Palmarini Teorias del lenguaje,
Teorias del aprendizaje: El Debate Entre Jean Piaget y Noam Chomsky.

* Entre otros representantes del cognitivismo mencionamos a Jerome Bruner (teoria del aprendizaje por
descubrimiento) y a David Ausubel (teoria del aprendizaje significativo).
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3.1.3.1. El constructivismo de Jean Piaget

En el marco de la teoria constructivista del desarrollo cognitivo, el psicdlogo suizo
Jean Piaget (1896-1980), representante de la epistemologia genética (El lenguaje y el
pensamiento en el nifio, 1931), elabord una de las teorias mas completas que intentan dar
explicacion al desarrollo cognoscitivo. Piaget postula que dicho desarrollo es un proceso
de construccidn de conocimientos que tiene lugar a lo largo de varias etapas gracias a la
relacion que mantiene el nuevo conocimiento con los conocimientos previamente
adquiridos.

En cuanto al lenguaje, es considerado como una forma de funcion simbdlica y “el
proceso de aprendizaje de una lengua, al igual que cualquier otro proceso de aprendizaje
humano, es el resultado de una constante construccién de nuevos conocimientos con la
consiguiente reestructuracién de los previos” (Martin Peris, 2008). Piaget afirmaba que la
adquisicion del lenguaje debe concebirse dentro del contexto del desarrollo intelectual
del nifio, por consiguiente las etapas o estadios de madurez que atraviesa el nifno,
dependiendo del grado de su desarrollo cognitivo general, son las que le permiten
adquirir determinadas estructuras linglisticas que surgen Unicamente en el momento en
el que el nifio dispone de fundamentos cognitivos establecidos, y no antes. En otras
palabras, la maduracion precede al aprendizaje y no lo contrario. En todo caso, se trata de
un proceso de aprendizaje mas que depende de la inteligencia sensorio-motriz, para

Piaget la Gnica base innata del hombre®*.

3.1.3.2. El interaccionismo social de Vigotsky

El enfoque sociocultural defendido por uno de los mas grandes psicélogos del siglo
XX, representante del planteamiento del origen social de los procesos psicoldgicos, el
soviético Lev Semidnovich Vigotsky, nacido en Bielorrusia (1896-1934), centra su interés
en el desarrollo de la personalidad del nifio, desarrollo que es concebido como un

proceso de construccion y reconstruccion de conocimientos por parte del sujeto. Para

i Segun Piaget, el desarrollo individual estd dividido en cuatro etapas: la etapa sensorio-motriz (0-2 afios),
la etapa preoperacional o intuitiva (2-7 afios), la etapa de las operaciones concretas (7-11 afios), |la etapa de
las operaciones formales (12-16 afios).
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Vigotsky, el conocimiento es un proceso de interacciéon entre el sujeto y el entorno
sociocultural que lo rodea, por lo tanto, todo conocimiento se vincula con el desarrollo
social del nifio.

En cuanto al lenguaje, Vigotsky lo concibe como la interiorizacion de una herramienta
social. En su convivencia en comunidad, el nifio adquiere reglas para la interaccién que
permiten afirmar que la adquisicion del lenguaje se relaciona con el contexto social y no
so6lo con el desarrollo cognitivo individual. Es decir, la transmisién de los conocimientos
de la cultura se realiza a través del lenguaje. Por lo tanto, el lenguaje es el principal
vehiculo de esos procesos y es lo que influye decisivamente en el desarrollo de la mente.
Lenguaje y pensamiento son dos cosas distintas con origenes distintos. Su obra mas
importante es Pensamiento y Lenguaje (1934).

Uno de los conceptos fundamentales de su teoria es la Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP), que se entiende como la posibilidad o potencial que tienen los individuos para
aprender en el entorno social. Teniendo en cuenta que el aprendizaje se produce en
condiciones de interaccion social, Vigotsky postula que el nifio no puede aprender solo,
sino que necesita de la ayuda de otra persona, que suele ser una persona con mas
conocimientos (profesor, compariero, padre o madre). Esta persona debe trabajar con el
niflo en un nivel inmediatamente superior al de la competencia que posee, puesto que el
objetivo es que el nifio pase del nivel de desarrollo real (lo que es capaz de hacer sin
ayuda) al nivel de desarrollo potencial (lo que serd capaz de hacer con la guia de un

“experto”). En palabras del propio Vigotsky, la ZDP se define como:

“la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucién de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracidn con
otro compafiero mas capaz”. (Vigotsky, 1988, p.133)

En consecuencia, mientras mas rica sea la interaccién entre el nifio y los adultos u

otros nifnos mas rico y amplio sera el conocimiento.

3.1.4. Etapas en la adquisicion del lenguaje

Uno de los métodos que se siguen en el marco de los estudios psicolinglisticos para

llevar a cabo las investigaciones que se relacionan con la adquisicion de la LM, es el
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analisis de las principales etapas evolutivas por las que pasa el nifio a lo largo del proceso
de la adquisicion linglistica. Hay que sefialar que todos los nifios pasan por la misma serie
de etapas en su desarrollo del lenguaje.

En un primer momento, desde el nacimiento hasta los 12 meses aproximadamente,
el nifio atraviesa una fase de preparacion para que llegue a producirse el habla, la fase
prelingiiistica, durante la cual el nifio experimenta con los sonidos incluso produce
sonidos que no son parte del repertorio de la lengua materna. Esta fase se caracteriza por
sonidos que representan respuestas a estimulos del medio ambiente. Al sexto mes
aparece el balbuceo que se caracteriza por la reduplicacion de silabas (ba-ba-ba, ma-ma-
ma). Al noveno aparecen las primeras vocales.

En términos generales, una vez superada esta fase, los investigadores coinciden en
una serie de etapas que poseen caracteristicas propias en todos los niveles lingiiisticos y
qgue codificamos de la siguiente manera:

a) 12-18 meses (etapa de una palabra): empieza a combinar silabas de forma no
reduplicada (ba-ma). Estas primeras palabras aisladas que emite el nifio
equivaldrian a frases, de ahi que se denomine también etapa holofrdstica.

b) 18 -24 meses (etapa telegrdfica): denominada también etapa de las dos palabras
porque aparecen las primeras combinaciones de elementos léxicos simples
omitiendo las particulas funcionales. El nifio es capaz de coordinar dos palabras
para nombrar objetos y personas de su entorno inmediato.

c) 2-4 anos: surge la funcidn semidtica que permite la creacion de imagenes
mentales en ausencia del objeto. Van apareciendo las categorias funcionales
realizadas en morfemas tanto libres como ligados, de ahi que se denomine por
algunos etapa de adquisicion de morfemas o de las categorias funcionales. En
torno a los tres afios el nifio dispone del sistema vocdlico y de diptongos, a los
cuatro afios el sistema consonantico ya estara practicamente completo. El
vocabulario se duplica cada ano. En cuanto a la sintaxis, las emisiones se hacen
mas complejas, empieza a combinar palabras para crear oraciones, de tres
palabras hacia los tres afios (sujeto + verbo + objeto), y oraciones compuestas
sencillas a los cuatro (Martin Martin, 2004).

d) 4-7 afios: etapa durante la cual se produce la escolarizacién y el nifio aprende a

leer y a escribir. Se observa el progreso y afianzamiento de las estructuras
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e)

f)

sintacticas. El vocabulario se enriquece, se construyen oraciones coordinadas y
algunas subordinadas. Al final de esta etapa el nifo dispone de todo el sistema
fonético y de la gramatica, aunque le queda alin campo que recorrer en el terreno
del léxico y de la pragmatica.

7-12 aios: “se produce un gran paso en la autonomia del nifio con respecto a la
familia” (op.cit.). La sintaxis se completa con el dominio de las estructuras mas
complejas. Por otra parte, empieza a desarrollar ciertas estrategias de
comunicacion y aprende a variar de registro segun el contexto.

De la adolescencia a la edad adulta: se dominan los registros y sus enunciados se
ajustan a las necesidades pragmaticas de la lengua. El vocabulario, por su

naturaleza casi ilimitada, serd siempre susceptible de ampliacion.

Como sefiala Baralo (1999: 22):

Una vez que se ha desarrollado la capacidad para el lenguaje a través de una lengua
determinada, la LM o L1, el individuo ha adquirido una competencia linglistica y
comunicativa que le servird para interactuar con sus semejantes, para construir su
mundo interior a través de sus percepciones, sus emociones, sus inferencias, para
organizar su pensamiento, y en general, para desarrollarse como ser humano. Pero la
capacidad para adquirir otras lenguas quedara disponible, y cada uno la desarrollara
segln sus circunstancias vitales.

3.2. Teorias de la adquisicion de segundas lenguas

Los estudios sobre la adquisicidon de segundas lenguas nacen alrededor de los afios

cincuenta con el fin de explicar cdmo se produce la apropiacion de una L2 y poner al

descubierto las operaciones cognitivas que se ponen en juego en dicho complejo proceso.

La respuesta a esta cuestion no es facil y ha ido cambiando segun la evolucion de las

teorias linglisticas que estudian la naturaleza del lenguaje y de las teorias psicoldgicas

gue estudian la naturaleza del aprendizaje. Los modelos tedricos que han surgido a lo

largo de las ultimas décadas estan intimamente vinculados con las teorias de adquisicion

de la L1 y cada uno de ellos tiende a enfatizar diferentes aspectos del proceso vy el

producto de la adquisicion de la lengua. Es imposible tratar con detalle los numerosos

modelos de ASL propuestos. Como afirmaban Larsen-Freeman y Long 1991, afio de

publicacion de su famoso libro Introduccion al estudio de la adquisicion de segundas

lenguas “hay por lo menos 40 “teorias, “perspectivas”’, “metaforas”, “hipdtesis” y
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“afirmaciones tedricas” en la bibliografia de ASL” (1994: 269). Es por eso que a
continuacion, presentamos en lineas generales las teorias mas representativas
enmarcadas dentro de grandes corrientes y las agrupamos en cuatro apartados: el

conductismo, el nativismo, el ambientalismo y el interaccionismo.

3.2.1. Teorias conductistas

Los primeros trabajos de ASL se inscriben en el marco de la lingliistica estructural
(Bloomfield, 1942) y de la teoria psicoldgica del conductismo (Skinner, 1957), los dos
pilares que dominaron los estudios de ASL entre los anos 40 y 60 del siglo XX y dieron
origen a los métodos de corte estructural (método audiolingual, situacional y audiovisual),
en particular durante los afios 60 y 70.

La propuesta conductista (behaviorista), cuyo objetivo, en un principio, fue explicar la
adquisicion de la L1 para extenderse luego al campo de las segundas lenguas, considera
gue el desarrollo del lenguaje depende exclusivamente de los estimulos externos.

El conductismo sostiene que la L1 y la L2 se aprenden de la misma manera a partir del
esquema ESTIMULO — RESPUESTA — RECOMPENSA con el objetivo de consolidar los
habitos que se van formando a lo largo del proceso. La ensefanza de una L2 es un
proceso “mecanico” de formacién de costumbres que es el resultado de una reaccion a
estimulos visuales y sonoros. En el caso de la L2, este esquema funciona de la siguiente

manera:

- el estimulo es la muestra de lengua que el aprendiente recibe en la L2 y sirve para
iniciar la conducta

- la respuesta viene a ser la reaccion lingtistica del aprendiente al estimulo

- el refuerzo es la aprobacién o la desaprobacion por parte del profesor o de los
compafieros, que sirve para sefialar si la respuesta fue adecuada (animandolo a la
repeticion de la conducta en el futuro para que se forme un habito) o inadecuada

(para que no se vuelva a producir).

En otras palabras, el aprendizaje de una L2 consiste en la formacién de habitos
mecanicos, los cuales se logran y se consolidan gracias a los procedimientos de imitacidn,

repeticion y memorizacién de las estructuras lingilisticas hasta que se fijen
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automaticamente. En consecuencia, el aprendizaje de una segunda lengua se entiende
como un proceso en el que hay que superar los habitos de la lengua nativa para adquirir
otros nuevos en la lengua-meta. Por esta razoén, el conductismo presupone que la lengua
materna del HNN interfiere negativamente en el aprendizaje, dado que es la responsable
de los errores cometidos por los aprendientes, conduciendo de esta manera a la creacion
de “malos habitos”.>”

En cuanto al estructuralismo, este concibe la lengua como un conjunto de estructuras
jerarquicamente organizadas, que se realizan en tres niveles: fonoldgico, morfoldgico y
sintactico. Desde este punto de vista, aprender una lengua se identifica con el aprendizaje
de las reglas de construccion de sus estructuras.

Otra teoria perteneciente a la corriente conductista es el Neoconductismo que fue
desarrollado en los afios 50 del siglo XX y combina el conductismo con la psicologia de la
Gestalt. Admite que junto con los estimulos externos, el organismo también determina la
respuesta.

A pesar del gran impacto que conocié el conductismo, no tardd en ser puesto en tela
de juicio, puesto que ofrece una explicaciéon parcial del proceso y es incapaz de dar

respuesta a las cuestiones mdas complejas de la adquisicion de una L2.

3.2.2. Teorias nativistas

En 1959, un articulo de Noam Chomsky cuestiona por primera vez lo que hasta ese
momento era una creencia bien arraigada, revolucionando la Linguistica de la época. El
lingliista norteamericano juega un papel catalizador, demostrando que el conductismo no
puede explicar de manera satisfactoria los principios segin los cuales se adquiere una
lengua. La propuesta de Chomsky (1965) sobre la adquisicion de la lengua materna como
un proceso creativo mediante un “Dispositivo de Adquisicion de Lenguas” impulsé
considerablemente los estudios en psicolinglistica, primeramente en relacién con la
adquisicidn de la lengua nativa por parte de los nifios, y en segundo lugar en relacién con
la adquisicion de segundas lenguas, cambiando definitivamente la perspectiva desde la
cual se entendia y se estudiaba todo lo relativo al aprendizaje-ensefianza de lenguas

extranjeras.

35 . . . ,
El fendmeno de la interferencia se presenta en el capitulo 5.1.
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Se hace patente que la adquisicion de la lengua es un proceso de construccion
creativa,® en el sentido chomskiano de la capacidad del hablante/oyente de producir y
entender un sinfin de enunciados que nunca habia oido. En efecto, el aspecto creativo en
la adquisicién de la lengua, que se contrapone a la idea de que la lengua se adquiere
mediante un mero mecanismo de imitacion, se erige en uno de los aspectos centrales.
Como senalan Dulay et al. (1982: 11): “Este aspecto central de la adquisicion del lenguaje
estd arraigado en las propiedades de la estructura innata y universal de la mente”.

Segun la perspectiva chomskiana, la adquisicion del lenguaje no es el resultado de la
formacién de habitos sino de la formacion de reglas a partir de la formaciéon de
hipotesis. En otras palabras, cuando el nifio estd aprendiendo su primera lengua,
constantemente esta formulando hipdtesis sobre el input que recibe, probandolas en el
discurso y comprobando si son acertadas. Esta creencia se vincula directamente con la
existencia de los llamados errores evolutivos, que son precisamente aquellos que se
asemejan a los errores que cometen los nifios cuando aprenden su lengua nativa. Por
ejemplo, los nifios hispanohablantes suelen enunciar formas tales como *rompido,
*puesto, *sabo, etc., que a lo largo del proceso corrigen, en la mayoria de los casos, sin
ningun tipo de ayuda.

Tras la revolucidn que supuso la teoria chomskiana en la concepcion de la adquisicién
de la L1 y el énfasis en los aspectos creativos del proceso de aprendizaje de lenguas, los
especialistas en ASL se plantearon la pregunta si la nueva hipdtesis podria aplicarse al
aprendizaje de L2. De hecho, todo individuo que se involucra en la adquisicion de una L2
se encuentra en un constante proceso de formacién de hipétesis, que al ser confirmadas
o rechazadas lo ayudan a formular las reglas que formardan su propio sistema
interlingliistico, lo cual lo conduce a la internalizacidon de las reglas de la lengua meta a
través de pequenos pasos hacia adelante. Este cambio de punto de vista supuso una
renovacion y abrié nuevas perspectivas en el campo de la glosodidactica.

Los estudios basados en la existencia de una capacidad innata para la adquisicidon de
las lenguas han influido en una serie de teorias que intentaron explicar la ASL. De entre

todas ellas, destacaremos por su interés y posterior incidencia —y, sobre todo, por la

% Dulay et al. (1982: 11) definen el concepto de construccion creativa como sigue: “El proceso

subconsciente a través del cual los aprendientes organizan gradualmente la lengua que oyen, de acuerdo
con reglas que van construyendo para generar oraciones”.
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polémica que despertd durante las ultimas décadas-, la Teoria de la Monitorizacion de

Stephen Krashen.

3.2.2.1. La Teoria de la Monitorizacion

Stephen Krashen (1976, 1981 y 1985), en su intento por proporcionar un modelo
explicativo de la adquisicion de segundas lenguas, propuso su teoria de la monitorizacion,
conocida también como teoria o modelo del monitor, partiendo de la dicotomia
adquisicion/aprendizaje. Krashen intentd explicar una serie de fendmenos relacionados
con la actuacion de los hablantes adultos de L2: por ej., por qué hay aprendientes que
estudian y comprenden las reglas de la lengua meta, no son capaces de comunicarse en
ella o, por otro lado, por qué hay aprendientes que aunque obtienen malos rendimientos
en los exdamenes de gramatica, son mucho mas eficaces a la hora de comunicarse.

Su teoria se articula en torno a cinco hipdtesis centrales:

= la hipétesis de la distincién entre adquisicidn y aprendizaje
la hipotesis del monitor
la hipdtesis del orden natural

la hipotesis del input comprensible y

4 & 4 3

la hipotesis del filtro afectivo

3.2.2.1.1. La hipdtesis de la distincion entre adquisicion y aprendizaje

Para Krashen, quien asume que la Gramatica Universal continua disponible aunque
sea a través de la LM del HNN, cualquier produccién en una lengua no nativa se basa en la
adquisicidon. Krashen postula que el conocimiento linglistico es el resultado de dos
sistemas independientes que se desarrollan a la vez: uno adquirido y otro aprendido.

El sistema adquirido se desarrolla de forma similar a la adquisiciéon de la LM. El
término adquisicion se refiere a la internalizacidon de la lengua de forma “natural”, sin
atencién consciente a las formas linglisticas, por lo tanto, no depende de la ensefianza de
las reglas gramaticales, sino que exige la participacién en situaciones de comunicacién

real que ponen énfasis en el significado. En palabras del propio Krashen (1977: 145):

Exige, como poco, la participacion en situaciones de comunicacién natural y es el modo en el
que los nifios aumentan su conocimiento de su primera y segunda lenguas [...] El sistema
adquirido puede desarrollarse, a través de un proceso de “construccién creativa”, en una serie
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de estadios comunes para todos los que adquieren una lengua dada, y que resulta de la
aplicacién de estrategias universales. Cada estadio sucesivo se aproxima mas al conjunto de
reglas del hablante nativo.

El sistema aprendido se desarrolla conscientemente y casi siempre en situaciones de
ensefanza formal, es decir, depende del estudio y del conocimiento explicito de las reglas
gramaticales. El énfasis recae sobre la forma y no sobre el contenido. Como afirma
Krashen:

El proceso de aprendizaje, por lo tanto, es un proceso consciente de internalizacién de las
reglas de una lengua. Las situaciones de aprendizaje formal se caracterizan por la presencia de
retroalimentacién o correcciones de errores, ausentes en los contextos de adquisicidn, y el
“aislamiento de reglas”, la presentacion de contextos linglisticos artificiales que introducen
un Unico aspecto gramatical cada vez. (op.cit. p.145)

Segln Krashen, el hecho de que los errores que cometen los adultos que aprenden
una L2 sean comunes a los que cometen los que adquieren su primera lengua, permite
afirmar que los adultos pueden servirse del proceso de construccion creativa, dicho con

otras palabras, del proceso de adquisicidon del lenguaje.

ADQUISICION APRENDIZAJE
de la lengua materna de las lenguas extranjeras
conocimientos procedimentales (saber hacer) conocimientos declarativos (saber)
proceso inconsciente de internalizacidn de reglas proceso consciente de internalizacion de reglas
por la mera exposicién natural mediante la reflexion sistemdtica y guiada de sus elementos
implica conocimientos implicitos implica un conocimiento explicito de la lengua como sistema
proceso centrado en el significado proceso centrado enla forma

se produce a través de la instruccién formal en un contexto

consecuencia del uso natural del lenguaje e
institucional

no depende de la ensefianza de las reglas gramaticales |depende del conocimiento consciente de las reglas

produccion espontdnea produccion controlada (monitor)
autocorreccién correccién de errores
actitud aptitud

Cuadro 3: distincidn entre adquisicion / aprendizaje

Algunos autores (por ej., Martin Peris, 1998) relacionan estos dos sistemas con el
conocimiento declarativo y el conocimiento procedimental, dos conceptos provenientes
de la psicologia cognitiva y que intervienen en el desarrollo del lenguaje: el declarativo

consiste en saber algo y se puede incrementar gracias a las explicaciones gramaticales del
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profesor o de los libros; el procedimental, consiste en saber hacer algo y se desarrolla
mediante la practica. El aprendizaje conduce al desarrollo de los conocimientos
declarativos, y la adquisicion, al de los procedimentales. No esta claro cual es el papel del

conocimiento explicito en el desarrollo del sistema implicito.

3.2.2.1.2. La hipdtesis del monitor

Segln este modelo la produccién de los adultos en una L2 es posible gracias al sistema
adquirido, es por eso que al producir enunciados, los aprendientes usan inicialmente de
modo espontdneo el sistema de reglas que han adquirido, mientras que el aprendizaje

|II

actua sélo como un “monitor”: el “monitor” es una especie de “control”, que consiste en
un filtraje y una autocorreccion conscientes de las producciones linglisticas por parte del
propio hablante (Adjémian, 1982), es decir, se trata de un controlador, guia o corrector
de los enunciados formulados e iniciados por el sistema adquirido. El conocimiento
linglistico y gramatical que resulta de la ensefianza formal —en otras palabras, el sistema
aprendido-, Unicamente tiene la funcién de actuar como “monitor” de la propia actuacion
y corregirla para que se corresponda con lo que se ha aprendido. De modo que cuando las
condiciones lo permiten, este monitor puede conscientemente intervenir, inspeccionar la
forma del enunciado antes de que éste se produzca, o sea, puede modificar o corregir el
output (educto), dicho de otra manera, la produccion del sistema adquirido.

Krashen sostiene que el conocimiento aprendido no se convierte en adquirido, dado

gue ni la practica ni la correccion de errores lo permiten.

aprendizaje
(el monitor)
| Z
adqUISICION «.ovvivntrravnrnreeivaa e .......eductoq:
(proceso de construccién N
creativa)

Figura 2: El modelo del monitor y la actuacion de los adultos en L2 ito-mado de KFashen, 1977)

Las condiciones que permiten el buen funcionamiento del monitor son:
1. que el alumno disponga de tiempo suficiente para seleccionar y aplicar la regla

aprendida
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2. que la produccion se enfoque mas hacia la forma que hacia el contenido
3. que conozca conscientemente la regla gramatical en cuestion

Estas condiciones explican que sea mas facil que el monitor funcione en actividades
de comprensién lectora, de expresidn escrita o centradas en fendmenos gramaticales
porque el aprendiente dispone de mas tiempo y pone atencidon conscientemente a la
forma. Mientras que en una interaccién oral, en general no hay tiempo para pensar, por
lo tanto el monitor no se puede aplicar.

El modelo del monitor permite explicar la variacion en el aprendizaje de L2 entre los
adultos que adquieren una L2, ya que esta depende del grado de utilizacién consciente
del monitor, que oscila desde el uso excesivo hasta el rechazo total. Por ultimo, y en
relacidon con este modelo, se demostré que la aptitud (variable medible por los tests) esta
relacionada con el aprendizaje, mientras la actitud (variable afectiva) tiene que ver con la
adquisicidn, ya que la motivacidn para la integracién esta estrechamente relacionada con
la suficiencia en L2.

El problema de esta hipdtesis es que muchas veces es imposible determinar lo que se

ha producido por el sistema adquirido y lo que es el resultado del uso del Monitor.

3.2.2.1.3. La hipdtesis del orden natural

Respecto a esta hipdtesis, Krashen sefiala:

La prueba mas espectacular de que existe adquisicion en los adultos proviene de los
estudios que muestran que bajo ciertas condiciones los adultos que aprenden una L2
tienen un orden de dificultad para los aspectos de la gramatica de L2 muy similar al que
encontramos en los nifios, lo que indica que existe algun parecido entre el
procesamiento del lenguaje que realizan los nifios y los adultos (op.cit. p.146).

Varios estudios realizados en la década de los setenta dentro del marco innatista
demostraron que los nifios adquieren los principales morfemas flexivos de su L1 en un
orden determinado universal pasando por las mismas etapas de desarrollo.*’ Segun esta
hipotesis, al igual que los nifios, los aprendientes de una L2, independientemente de su
LM, siguen un orden predecible en la adquisicion de elementos lingtisticos, cuando esta

adquisicion tiene lugar en un contexto natural.

% por ejemplo, en la adquisicién del espafiol como L1, las investigaciones (Zobl y Liceras, 1993) mostraron
que primero se adquiere la marca del presente de indicativo seguida del presente durativo; a continuacion,
el pretérito indefinido y perfecto, luego el presente de subjuntivo y al final el futuro simple.
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3.2.2.1.4. La hipdtesis del input comprensible

Para que el aprendiente pueda interiorizar nuevos elementos linglisticos y sea
posible la apropiacién de datos (intake), es necesario exponerlo a un input de un grado
ligeramente superior a su nivel de competencia linglistica. Es lo que se conoce a través
de la férmula de “i + 1”. La letra i se refiere al input que recibe el aprendiente y +1 remite
a las estructuras ligeramente superiores a su nivel actual. El input que contiene elementos
desconocidos resulta comprensible gracias al contexto linglistico y extralingiistico, al
conocimiento previamente adquirido, asi como al conocimiento del mundo del alumno.

En consecuencia y dado que en situaciones de instruccién formal de L2 el caudal
linguistico que el aprendiente recibe en forma de muestras de lengua es esencial para el
proceso de aprendizaje “los materiales didacticos han de facilitar una introduccion
progresiva de nuevos elementos sin que el contexto general de presentacion de los
mismos supere el nivel de competencia del alumno. Hemos de considerar que si
exponemos al alumno, de forma exclusiva, a aquello que ya conoce, disminuird la

motivacion” (Santos Gargallo, 1999: 27).

3.2.2.1.5. La hipdtesis del filtro afectivo.

El input comprensible no es suficiente para que la adquisicidon tenga lugar. La actitud
del aprendiente y una serie de factores afectivos (en especial, la motivacién, la confianza
en uno mismo v la ansiedad) suponen un filtro afectivo que determinan el proceso de
aprendizaje y puede influir positiva o negativamente en el ritmo de desarrollo,
impidiendo o, al contrario, facilitando la entrada de los datos. Para facilitar la apropiacién
de los datos y para que la adquisicién tenga lugar es necesario que las condiciones
afectivas sean éptimas, en otras palabras, que el aprendiente esté “dispuesto” a adquirir
la L2 y se sienta fuertemente motivado.

El filtro afectivo alto obstaculiza la entrada de datos presentes en el caudal
comprensible y el resultado de la adquisicion es mucho mas pobre. Por otro lado, los
aprendientes con un filtro afectivo bajo reciben mas cantidad de input, se muestran mas

receptivos y pueden adquirir el sistema lingistico satisfactoriamente.
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A modo de conclusidn, respecto a la Teoria de la Monitorizacidn, citamos al propio
Krashen:

Mientras los nifios adquieren inevitablemente la lengua, los adultos pueden adquirirla o
aprenderla. Segun esto, el aula ideal serd aquella en la que se posibiliten estos dos
procesos. Los profesores con experiencia lo saben bien: el proceso de construccion
creativa se estimula mediante ejercicios contextualizados y la oportunidad de usar la
lengua natural, mientras que la presentacion de las reglas gramaticales y la correccién
selectiva de los errores seria eficaz para los usuarios del monitor (op.cit., p.150-1)

Segun Pastor Cesteros (2004: 73) “se trata de una de las teorias mas difundidas desde
la década de los ‘70 y ha sido aceptada o criticada, interpretada o reformulada por todos
cuantos investigadores se han interesado por el tema”. Aunque fue un modelo
ampliamente reconocido, algunos de sus principios basicos se han cuestionado y han
recibido criticas, especialmente por la dificultad de determinar los limites entre lo
consciente y lo inconsciente. Dichas criticas originaron, desde la perspectiva cognitiva,
nuevos modelos y teorias que intentaron defender, contrariamente a los postulados de
Krashen, que lo aprendido puede convertirse en adquirido gracias a la instruccién formal.
Uno de los mas representativos es el modelo de Competencia Variable desarrollado por
Ellis (1985) que establece la distincion entre el proceso de uso de la lengua y el producto
conseguido. Este producto del uso constituye un continuum de varios estilos que van
desde el discurso no planificado (comunicacidn espontanea) hasta el discurso totalmente
planificado (comunicacion formal). Los procesos que intervienen en el uso de la lengua se
entienden en términos de la distincidon entre conocimiento declarativo y conocimiento
procedimental.

De los otros modelos que revisaron la teoria de Krashen, mencionamos las
aportaciones de MclLaughlin (1978, 1987) sobre los procesos controlados y automdticos y
de Bialystok (1978) que describe distintos tipos de conocimiento que entran en juego —
conocimiento lingiistico explicito, conocimiento lingiistico implicito 'y otros
conocimientos-.

Concluyendo, no hay que perder de vista que la teoria de Chomsky de que la lengua
no es la suma de la formacién de habitos, sino el resultado la internalizacion de unas
reglas que permiten la construccidn creativa a través de una serie de hipdtesis que se
comprueban o se rechazan, ha servido para fundamentar el giro metodolégico que

conocid la ensefianza de lenguas no nativas a partir de la década de los setenta con el
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enfoque comunicativo y todas sus variantes que toman en cuenta las estrategias de

aprendizaje de los propios alumnos.

3.2.3. Teorias ambientalistas

Segun las teorias ambientalistas, la adquisicidn de segundas lenguas se explica gracias
a los factores contextuales y a los factores afectivos del aprendiente y estdn enfocados al
estudio de la adquisicion de una L2 por inmigrantes. La base de la adquisicidon se
encuentra en la experiencia o en la educacidon y no en las caracteristicas innatas o en los
procesos cognitivos. Los que centran su atencidn en los factores individuales vy
ambientales que influyen en la apropiacién de una lengua han criticado fuertemente la
teoria innatista. Las teorias ambientalistas mas conocidas son:

- El modelo de aculturacion (Schumann, 1978)

- La hipétesis de la pidginizacién o “criollizaciéon” (Schumann, 1976)

- Lateoria de la desnativizacion (Andersen, 1983)

- Lateoria de la acomodacion (Giles, 1977)

- El conexionismo (Feldman, 1981), conocido también como el Modelo de

Procesamiento Distribuido en Paralelo (Rumellhart y McClelland, 1986)

3.2.3.1. El modelo de aculturacion y la hipotesis de pidginizacion de Schumann

Uno de los modelos mas sélidos que intentan explicar la ASL pertenece a J.
Schumann. En 1975 Schumann llevé a cabo una investigacion de diez meses sobre la
adquisicion del inglés como SL que le permitié constatar que a lo largo de estos meses,
uno de sus informantes® mostré un desarrollo muy limitado y seguia produciendo una
lengua muy simplificada. La investigacidon le permitio comprobar la existencia del
fendmeno de pidginizacion en la adquisiciéon de una lengua extranjera. Dicho fendmeno
es posible que persista debido a “fuerzas sociales y psicolégicas” (Schumann, 1978).
Segun el Diccionario de ensefianza y aprendizaje de lenguas, un pidgin es “una lengua, en

general carente de hablantes nativos, que se desarrolla en situaciones de contacto entre

38 . . 2, . . . ~

El informante cuya interlengua presenté la mayor resistencia fue Alberto, un costarricense de 33 afios,
que vivia en un barrio de inmigrantes portugueses, con una pareja de Costa Rica, trabajaba en una fabrica
con otros HNNs de inglés y la poca socializacidn que tenia la hacia en espafiol.
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grupos de personas que no poseen una lengua comun. Formalmente suele caracterizarse
por un vocabulario reducido y un componente morfosintactico muy simplificado y
regular”. Un pidgin sirve para una comunicacién basica y no cumple con la funcién
integradora de la lengua.

El analisis de Schumann puso de manifiesto que los procesos que subyacen a la
pidginizacion y a las primeras etapas de la adquisicion de una L2 en un contexto natural
tienen las mismas caracteristicas universales, sobre todo cuando estas presentan ciertos
rasgos de simplificacidon linglistica. En su intento por explicar el estancamiento de la
interlengua de su informante, Schumann propuso que se debia a la distancia social y
psicologica que mantenia el hablante en relacion a sus interlocutores.

La distancia social es un fendmeno de grupo que consta de ocho factores (dominio
social, modelo de integracion, acotamiento, cohesidn, tamafio de grupo, concordancia
cultural, actitud, tiempo de residencia que se pretende). En cuanto a la distancia
psicologica es un concepto que comprende cuatro factores individuales: el choque
lingtiistico, el choque cultural,® 1a motivacion y la permeabilidad del ego. Cuando la
distancia psicolégica y social es grande a causa, por ejemplo, de los problemas
provocados por las diferencias culturales o por problemas relacionados con las variables
afectivas, su lenguaje se queda “pidginizado” y el desarrollo de la capacidad lingtistica se
estanca. Utiliza estructuras rudimentarias y su lengua se caracteriza por ausencia de
morfologia flexiva®. Al contrario, cuando la cultura meta se percibe como familiar, la
adquisicion de la L2 se vera favorecida.

Schumann argumentaba que el desarrollo de las Ultimas etapas del proceso de ASL
dependeria del grado de aculturacion de una persona en la comunidad de la lengua meta.
El término aculturacion se entiende como un proceso de adaptacion a la nueva cultura
por el que se adquieren o se incorporan rasgos culturales mediante el contacto entre
culturas diferentes.

El modelo de aculturacion que postula Schumann considera que “[la ASL] es sélo un
aspecto de la aculturacion y el grado de aculturacién del aprendiz al grupo de la lengua

meta controlard su nivel de adquisiciéon de la segunda lengua” (1978b: 34). En otras

39 . . . . . . .
Incomodidad, miedo e inseguridad que una persona puede sentir al introducirse en una nueva cultura.
40 . ~ Ry .z . . .
Es interesante sefalar que aunque Alberto recibié instruccién formal durante un tiempo, esta pudo influir
Unicamente en las tareas muy controladas, mientras que no fue suficiente para ayudarlo a superar la
pidginizacion.
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palabras, aprender una L2 implica asimilar valores y comportamientos culturales de la

comunidad que utiliza esta lengua.

3.2.3.2. Otros modelos ambientalistas

Ademas de la teoria de la aculturacion, otros modelos ambientalistas intentaron
explicar el proceso de ASL teniendo siempre presente el hecho de que los HNN no llegan a
alcanzar una competencia similar al de los HN. Entre los otros modelos ambientalistas
mencionamos el Modelo de Nativizacion (Andersen, 1979) y la Teoria de la Acomodacion
(Giles, 1977)

Andersen (1983) introduce la dimensidén cognitiva y combinando algunos de los
principios de Schumann con la atencidn a los mecanismos de los procesos internos del
aprendiente propone el Modelo de Nativizacion. Segun este modelo tanto la pidginizacion
como la adquisicion de una L2 implican la creacion de un sistema lingliistico parcialmente
autonomo, que resulta de sos procesos generales: la nativizacion y la desnativizacion.

- La nativizacion consiste en un proceso de asimilacién y de ajuste a lo que, segun la
propia imagen mental del aprendiente, constituye el sistema de la L2. La nativizacion
aparece en la pidginizacion y en los primeros estadios de la adquisicién de segundas
lenguas.

- Por el contrario, la desnativizacion implica un proceso de acomodacién en el que los

aprendientes reconstruyen el sistema linglistico adaptandolo a la lengua meta.

En la década de los 70 Howard Giles elabora la Teoria de la Acomodacidn preocupado
por estudiar la adquisicidn de una L2 en contextos multilinglies. Segun esta teoria, el HNN
adapta su forma de hablar en una interaccion comunicativa concreta segun la situacion y
la percepcidn que tiene del grupo cuya lengua aprende. Lo realmente importante para
este modelo es cémo el individuo se ve asi mismo en relaciéon con la comunidad de la
lengua meta. Como afirma Griffin (2005: 43) “si un individuo mantiene fuertes lazos de
identificacion con su grupo sociocultural o étnico, manifestara menos motivacion a la hora
de aprender una L2”.

Las teorias ambientalistas han contribuido, por un lado, a considerar la importancia

de las variables individuales y por otro lado, a investigar los procesos de simplificacion en
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los primeros estadios de la interlengua de los HNN. Asimismo, pueden aplicarse para
entender mejor el proceso que siguen los inmigrantes que aprenden la lengua del pais de
acogida en un contexto natural en el que la lengua meta es segunda lengua, pero también

en situaciones de bilingtiismo.

3.2.4. Teorias interaccionistas

Como sefala Moreno Fernandez (2004: 288) “las teorias interaccionistas intentan
explicar la adquisicion de lenguas echando mano tanto de elementos innatos como de
factores ambientales”, y mas adelante afiade “es la interaccién comunicativa la que hace
posible la comprension de un input y, finalmente su adquisicion”.

Los origenes de las teorias interaccionistas se encuentran en el interaccionismo social
qgue desarrolld Lev Vigotsky entre los afios 1920 y 1930. Segun estas teorias, la base de la
adquisicidn se encuentra en la experiencia cotidiana, es decir, en la interaccién social. La
adquisicion de una L2 consiste en la interaccidn entre la capacidad innata del ser humano
para el lenguaje y los intercambios comunicativos significativos en los que participa. Y es
precisamente esta posibilidad de usar la lengua meta en interacciones significativas, lo
qgue le permite al aprendiente participar en la construccion de su propio conocimiento vy,
por consiguiente, apropiarse de la L2.

En lo que atafie a la ASL, la nocidn de input cobra una importancia especial porque se
considera que las modificaciones de los datos de entrada a los que los aprendientes estdn
expuestos pueden facilitar la adquisicion. Segun Long (1985), para que el input llegue a ser
comprensible (cf. Krashen), se tiene que modificar. Siguiendo el modelo del habla dirigida
a nifios (habla de los cuidadores) que se caracteriza por simplificaciones en el nivel
fonolégico, semantico y discursivo, se empezd a observar las particularidades del habla
dirigida a HNN vy, sobre todo, el discurso del profesor y el caracter pedagdgico que este
adquiere dentro del aula.** Desde este punto de vista, las teorias interaccionistas ponen
de manifiesto la importancia que cobra para la ASL el input modificado, asi como la

negociacién del significado.

41 . . . ;. . . .
Algunas de las manifestaciones del caracter pedagogico del discurso del profesor son las siguientes: la
retroalimentacion, la atencién a la forma, las repeticiones, etc.
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Entre las teorias interaccionistas las mas conocidas son la Teoria funcional tipologica
de Givon (1985), el Modelo multidimensional del Grupo ZISA (Meisel, Clashen y
Pienemann, 1983), la Teoria del discurso (E. Hatch, 1978) y el Esquema de Procesamiento

de la Informacion (McLaughlin, Rossman y McLeod, 1983).

3.2.4.1. La Teoria funcional tipoldgica

La Teoria funcional tipoldgica (Givon, 1985) se interesa por cualquier tipo de variacién o
de cambio linglistico, incluyendo la adquisicion de la lengua de segundas lenguas.
Sostiene que en una situacion de cambio linglistico aparece primero la modalidad
pragmdtica de comunicacion basada en el discurso (p.ej., ausencia de marcas flexivas)
para pasar a una modalidad sintdctica (p.ej., proposiciones subordinadas). Siguiendo esta
teoria, se podria sugerir que en los primeros estadios de la interlengua deberian aparecer
las marcas de la modalidad pragmatica para ir pasando a continuacion, segln se avanza en

el dominio de la L2, a una modalidad mas sintactica.

3.2.4.2. El Modelo multidimensional del Grupo ZISA

El Modelo multidimensional (Meisel, Clashen y Pienemann, 1983) surgié en el marco
de un proyecto que llevd a cabo en la Universidad de Hamburgo el Grupo ZISA
(Zweitsprachrwerb Italienischer und Spanisher Arbeiter). Los resultados del anélisis mostraron que
el desarrollo de la interlengua es el resultado de un cambio de estrategias que el aprendiente
activa en funcién de su nivel. Este modelo se organiza en torno a dos ejes: el eje del
desarrollo y el eje variacionista. El primero, que representa una dimensién universal,
refleja la naturaleza de la interlengua del aprendiente, mientras el segundo se refiere a la
dimension individual y muestra el estadio de aprendizaje que con el paso del tiempo
puede variar, siempre y cuando los factores afectivos lo permitan. Los diferentes caminos
que siguen los aprendientes en su proceso de adquisicion implica considerar las variables

sociales y psicolégicas ademas de los procesos psicolingliisticos.
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3.3. Semejanzas y diferencias entre la adquisicion de L1y L2

Como se ha senalado, los estudios de adquisicion de segundas lenguas han seguido
los pasos de las investigaciones realizadas en el campo de adquisicion de primeras
lenguas. Este hecho explica, entre otras razones, el interés por indagar hasta qué punto
los dos procesos en cuestion son similares.

Es cierto que se establecen paralelismos claros entre los dos procesos y son muchos
los rasgos. De estos paralelismos, el mas relevante el paralelismo que afirma que la
adquisicidon de L2 es un proceso creativo similar al de la L1.*? No obstante, de ninguna
manera pueden considerarse iguales y podriamos afirmar que las diferencias son notorias,
ya que es un hecho indiscutible que cada uno tiene sus particularidades. Es innegable que
no adquirimos nuestra lengua materna en las mismas condiciones ni de la misma manera
en que aprendemos una segunda lengua. Hay que tener siempre presente que, como
asegura Baralo (1999), el camino que recorre un HNN hasta dominar la lengua meta y
comunicarse eficazmente con ella es bastante diferente del camino recorrido por el nifo.
Existe una serie de factores que hacen los dos procesos claramente diferentes.

Lo primero que hay que destacar es que cuando se aprende cualquier otra lengua
después de haber adquirido la LM, el proceso de aprendizaje se ve facilitado porque se
cuenta con un conocimiento del mundo, por un lado, y la experiencia de adquisicion de
una lengua, por otro. En palabras de Lépez Ornat (1994: 131-132).

El alumno adulto de L2 tiene ya formado el sistema gramatical de L1. Este conocimiento

previo y la posibilidad de apoyar en él el aprendizaje de la L2, es el origen principal de las

enormes diferencias que hay entre aprender la lengua materna cuando nifio y aprender
una segunda lengua cuando adulto. Se sabe que el conocimiento de L1 y la actitud

metalinglistica que caracteriza a un adulto son, por un lado, facilitadores de la adquisicion
de L2y, por otro, fuente de dificultades.

Podriamos sintetizar las principales diferencias entre la adquisicién de L1y L2 en los

siguientes puntos:

2 Véase, a modo de ejemplo, los estudios de secuencias de adquisicion de morfemas (Dulay y Bart, 1974)
que revelaron que se siguen procesos similares en la adquisicion de L1y L2.
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= Todos los nifios, en condiciones normales, consiguen una competencia “ideal” de su
lengua materna sin ningun esfuerzo particular, mientras que los que aprenden una L2
dificilmente logran un dominio perfecto.

= Los HN consiguen dominar la lengua después de un periodo de tiempo concreto,
desde el nacimiento hasta los seis o siete afios. En cuanto al aprendizaje de una
segunda lengua, la capacidad para adquirir lenguas no nativas queda disponible y es
factible a lo largo de toda la vida.

= La adquisicion de la LM se produce de forma paralela a un proceso de maduracion
cognitiva, pero el aprendiente es una clase de persona diferente del nifio; ha habido
algunos cambios cualitativos en su fisiologia y en su psicologia: esos cambios le
proporcionan una serie totalmente nueva de estrategias (por ej., resolucion de
problemas, deduccidn, inferencia, etc.).

= El tiempo dedicado al aprendizaje de una L2 variard en funcién de la situacion
personal de cada individuo, nimero de horas de clase, oportunidades para el uso de
la lengua, etc. Los resultados que alcanzan los HN en el proceso de adquisicion de su
LM casi no presentan variacion.

= Normalmente el aprendizaje de una L2 o LE ocurre dentro de un contexto formal de
aprendizaje o de un programa de estudio individual, consecuencia de un proceso
consciente. En el caso de la adquisicion de la L1, no se requiere este tipo de
instruccién formal, ya que la adquisicién habitualmente tiene lugar en un contexto
natural de comunicacién e interaccion.

= Las situaciones de estudio formal se caracterizan por:
- la presencia de retroalimentacidon o correccién de los errores, ausente en los

contextos de adquisicion, y
- el “aislamiento de reglas”, la presentacidn de contextos artificiales que introducen
un Unico aspecto gramatical cada vez.

= El HN posee un instinto lingliistico que le permite hacer juicios de gramaticalidad y
aceptabilidad de los enunciados, mientras que el HNN carece de tal instinto.

= Los objetivos son completamente diferentes: en el caso de los nifios que adquieren su
LM, el objetivo “esta determinado por su facultad de aprender a hablar, que les

impele a hacerlo” (Marin Martin, 2004: 266) y por la necesidad vital de poder
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interactuar con su entorno, mientras que en el caso de los HNN los objetivos variaran
en funciéon de sus necesidades.

= El input o el caudal linglistico al que el individuo esta expuesto y tiene acceso es
completamente diferente segun la situacion. En el aprendizaje de la L1, el input
procede del entorno. Sin embargo, cuando se aprende una L2, aparte de que, tanto la
cantidad como la calidad del input es completamente diferente, los alumnos tienen
acceso a él por distintos medios (profesor, libro de texto, companeros de clase, radio,
TV, etc.).

= Los factores cognitivos, afectivos y sociales desempefian un papel muy importante en
la adquisicion de segundas lenguas y lenguas extranjeras, mientras que la adquisicién

de la L1 es bastante independiente de estos factores.

Esta claro que las diferencias mas evidentes se relacionan, por un lado, con las
condiciones de aprendizaje y, por otro lado, con las caracteristicas personales del
aprendiente, como, por ej., la edad, la motivacidn, el estilo de aprendizaje, la aptitud y
otros, en otras palabras, en los factores que afectan y determinan la adquisicion de una
L2. En un intento por arrojar luz a lo que Bley-Vroman (1989) denomina la pregunta
I6gica en ASL, esto es, éPor qué bajo circunstancias similares se pueden producir tantas
diferencias en el logro final entre quienes aprenden una L2?, en el siguiente capitulo,
presentamos y analizamos algunos de los factores mas importantes que explican la

variacion de resultados en la apropiacién de una L2.
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FACTORES DE APRENDIZAJE

Uno de los temas que mas han preocupado a los investigadores del campo de ASL es
el problema de la diferencia de resultados. éPor qué hay alumnos que aprenden rapido y
sin esfuerzo y otros que, por mucho que se esfuercen, no logran resultados satisfactorios?
Una simple observacidon es suficiente para comprobar las enormes diferencias que
presentan los aprendientes de una lengua extranjera en funcién de sus caracteristicas. Las
caracteristicas que influyen en el proceso de aprendizaje son multiples y de distinta
indole: se refieren, por un lado, a las que estan mas relacionadas con el propio
aprendiente, como pueden ser la edad, el estilo de aprendizaje o la motivacion, y, por
otro lado, a las que se consideran ajenas al aprendiente (sin que por eso sean menos
decisivas), como por ej., los profesores, la metodologia y el contexto en el que se aprende
la lengua. Todas estas caracteristicas que pueden contribuir en la variacion de resultados
en la apropiacién de una L2, favoreciendo o dificultando el proceso de aprendizaje, se
agrupan bajo el nombre de factores de aprendizaje. Distinguiremos dichos factores en
personales y sociales. Los factores personales se agrupan en dos tipos de variables: las
variables de caracter afectivo y cognitivo. Los factores sociales estan relacionados con el
contexto de aprendizaje e incluyen una serie de factores externos (figura 3). Los distintos

factores estan interrelacionados, ya que cada uno de ellos interactia con los demas.
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FACTORES QUE INTERVIENEN
EN LA ADQUISICION DE UNA

L.E
| |
Factores personales Factores sociales
| | | |
Variable Variable Contexto de Contexto
cognitiva afectiva aprendizaje social

Figura 3: Factores de aprendizaje

Las teorias que hemos presentado en el capitulo anterior nos han dado una idea de
los temas en los que se centra la investigacion de la ASL. Aunque ninguna teoria por si
misma puede explicar el proceso en su totalidad, todas han contribuido a dilucidar
algunos aspectos de este complejo proceso. De todas maneras e independientemente de
la postura que se adopte, no se puede elaborar un modelo tedrico sin tomar en cuenta los
factores implicados en el contexto docente y la situacion de ensefianza-aprendizaje.
Desde este punto de vista cada teoria considera una serie de factores como
fundamentales. Por ejemplo, Las teorias mentalistas se centran mas en los factores
personales, mientras que las teorias ambientalistas se interesan mas por los factores
sociales. Otras teorias, como las interaccionistas, conceden importancia tanto a los
factores personales como a los sociales.

En todo caso, el estudio de los factores que intervienen en el proceso de adquisicion
de una segunda lengua es de gran interés a todo profesor de LE que esta interesado en
profundizar en el conocimiento del proceso de aprendizaje de sus alumnos, puesto que
ademas de proporcionarles explicaciones acerca del funcionamiento del complejo
proceso de adquisicidon de una L2, por otro lado les puede dar pautas para mejorar la

practica docente.
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4.1. Factores personales

Si nos fijamos en la historia de la Lingiistica Aplicada, podremos ver como la
ensefanza de lenguas extranjeras, después de atravesar una serie de etapas, llegd a dar
prevalencia al aprendizaje, situando al alumno en el centro del proceso. Este traslado del
centro de interés de la ensefianza al aprendizaje obliga a considerar todos los factores que
determinan las diferencias que se ponen de manifiesto entre los aprendientes y que
influyen decisivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Porque, como muy
acertadamente ha senalado Selinker, “no se puede aceptar una teoria de aprendizaje de
segundas lenguas que no reserve un lugar prioritario a las diferencias entre los
aprendientes” (1972: 213).%

Los factores personales o individuales son caracteristicas especificas de cada
aprendiente que reflejan su manera concreta segun la cual se aproxima al proceso de
aprendizaje y que repercuten directamente en dicho proceso. El conjunto de estos
factores se clasifican en dos variables: las cognitivas y las afectivas:

- las cognitivas se refieren a las diferencias cognitivas que subyacen a la
construccion del conocimiento de una L2. Comprenden tanto capacidades
racionales (inteligencia, memoria, etc.) y como procesos mentales (capacidad de
analisis, de sintesis, etc.)

- las afectivas abarcan todos los fendmenos que se relacionan con los sentimientos,
las vivencias y las emociones del aprendiente (la actitud, la motivacion, etc.).

La consideracion de las variables cognitivas permite determinar en qué medida los
individuos procesan el material lingliistico de diferentes formas, responden mejor a una
tipologia determinada de actividades o manifiestan preferencias respecto al aprendizaje.
Ademas, se relacionan con el desarrollo de las estrategias cognitivas y metacognitivas que
tienen como objetivo un aprendiente mas eficaz en la adquisicidn de la L2. En cuanto a las
afectivas, pueden dar cuenta de causas muy determinantes en el éxito o fracaso del
aprendizaje.

Desde una perspectiva de una ensefianza holistica / integral, Arnold sostiene que hay

gue tener en cuenta todos los aspectos del alumno. Tal y como afirma la autora “La

* Citado en Larsen-Freeman y Long (1994: 139).
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dimension afectiva de la ensefianza no se opone a la cognitiva. Cuando ambas se utilizan
juntas, el proceso de aprendizaje se puede construir con unas bases mas firmes. Ni los
aspectos cognitivos ni los afectivos tienen la ultima palabra vy, en realidad, ninguno de los
dos puede separarse del otro” (Arnold, 2000: 19).

Asimismo, hay una tercera categoria de factores que incluyen los bioldgicos, como la
edad y el sexo, asi como una serie de otras caracteristicas que no se pueden clasificar en
ninguna de las dos primeras categorias, como por ejemplo, la LM del aprendiente, otras

lenguas extranjeras previamente aprendidas, la calidad del input, etc.

FACTORES PERSONALES
VARIABLES COGNITIVAS | VARIABLES AFECTIVAS OTRAS VARIABLES
Aptitud Motivacion FACTORES BIOLOGICOS
Inteligencia Actitud Edad
Memoria Sexo

Personalidad
- autoestima o autoimagen OTROS
- extroversion-introversion
- ansiedad

- capacidad de correr riesgos

Estilo cognitivo
Estilo de aprendizaje
La concienciay el deseo
LM del aprendiente
Nacionalidad

- inhibicion LE previamente aprendidas
- sensibilidad al rechazo La calidad del input
- empatia

- tolerancia a la ambigiliedad

Factores de relacion
- Las transacciones en el aula
- La dinamica de grupos

Cuadro 4: Factores personales

4.1.1. Variables cognitivas

La inteligencia general vy la aptitud para el lenguaje también juegan un papel crucial
en el aprendizaje de una L2.
Conviene distinguir entre la inteligencia y la aptitud:
= La inteligencia se puede describir como un conjunto de habilidades generales,
como la habilidad de aprender en general.
= La aptitud seria un conjunto de habilidades especificas relacionadas con una

materia en conncreto.
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4.1.1.1. Aptitud

“La aptitud se refiere al grado de facilidad natural que cada individuo posee para
aprender nuevas lenguas” (Ortega, 2000: 28). Parece ser que poseen una mayor aptitud
linguistica aprenden de modo mas rdpido y con mayor facilidad. De todas maneras, no se
debe confundir con una creencia muy extendida que alude a la existencia de un “don de
lenguas”, esto es, una habilidad genética que se tiene o no se tiene.

La aptitud es una variable que se puede medir gracias a las pruebas que se han
disefiado con este fin. Por otro lado, la investigacion ha revelado que, contrariamente a lo
gue se creia durante muchos afos, la inteligencia y la aptitud para aprender lenguas son
dos variables independientes la una de la otra (por ejemplo, los tests que miden la
inteligencia verbal pueden ser buenos predictores de la capacidad de aprendizaje de las
reglas gramaticales, pero no de la capacidad de comunicacion e interaccion).

Carroll (1959) fue el primero en establecer una serie de factores, que se pueden
medir, para averiguar la aptitud de aprender segundas lenguas. Dicha aptitud se
manifiesta en la interconexiéon de una serie de “habilidades” entre las que destacan la
perceptiva, la memoristica y la cognoscitiva. Estos factores han servido de base para la
confecciéon del instrumento de medida de aptitud The Modern Language Aptitude Test
(MLAT):

a. capacidad de codificacion fonética: para identificar e imitar sonidos de la nueva

lengua no presentes en la LM (habilidad perceptiva)

b. capacidad de memoria asociativa: para retener y recuperar vocabulario (habilidad
memoristica)

c. capacidad para el andlisis inductivo del lenguaje y sensibilidad gramatical: para
reconocer las diferentes funciones de las palabras e inferir reglas a partir del input
al que se esta expuesto (habilidad cognoscitiva)

Segun estudios mas recientes, (Skehan, 2002 y Robinson, 2005), se arguye que no es
necesario reunir todas estas capacidades y se postula que:

- La aptitud es un complejo de varias dimensiones que incluye la capacidad de
memoria y la capacidad analitica.
- Los aprendientes presentan perfiles complejos y variados de aptitud que el profesor

tiene que tomar en cuenta.
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Varios estudios empiricos han demostrado que la aptitud representa un factor importante en

el aprendizaje de una L2 en situaciones formales de aprendizaje.

4.1.1.2. Inteligencia

En términos generales, la inteligencia hace referencia a la capacidad cognitiva de
aprendizaje y comprension del individuo. El Diccionario de la lengua espafiola de la Real
Academia Espafiola define la inteligencia, entre otras acepciones, como la «capacidad
para entender o comprender» y como la «capacidad para resolver problemas».

Tradicionalmente, el término ha sido usado para referirse a distintos tipos de tests
(C1)* y asociarlos con el éxito en los estudios. Del mismo modo, se extendid la creencia de
gue un alto coeficiente intelectual garantiza el éxito en el aprendizaje de una LE. Sin
embargo, se ha comprobado que estos tests podian predecir el éxito del alumno
solamente en algunas habilidades, pero no en todas.

Howard Gardner, psicélogo e investigador de la Universidad de Harvard, recoge estas
conclusiones y basado en el principio de los alumnos tuienen mentes diferentes y, por
consiguiente, procesan y almacenan el conocimiento (en definitiva, aprenden) de diversas
maneras, propone la Teoria de las Inteligencias Multiples (1983). Gardner consideraba el
concepto de inteligencia como un potencial que cada ser humano posee en mayor o
menor grado, que no puede ser cuantificado sino que sélo puede observarse vy
desarrollarse mediante ciertas practicas. Por lo tanto, su teoria, que no coincide con la
teoria clasica de Coeficiente Intelectual, concibe la inteligencia como el conjunto de
capacidades para resolver problemas o crear productos que son valorados en una
determinada cultura.

El psicologo estadounidense defiende que el ser humano tiene distintas inteligencias,
igual de importantes, que se desarrollan de diferente manera. Dentro del marco de la
Teoria de las Inteligencias Multiples, Gardner propone 8 tipos de inteligencias, sefialando

gue todos las poseemos en menor o mayor medida:

ol coeficiente o cociente intelectual (1Q). Es “la cifra que expresa la inteligencia relativa de una persona y
que se determina dividiendo su edad mental por su edad fisica”. (Diccionario de la lengua espafiola de la
Real Academia).
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»

= 0'5
Maturalista Interpersonal Ldgico-matematica Espacial
Intrapersonal Corporal-kinestésica  Musical Lingiiistica

Inteligencia linguistica-verbal: capacidad de usar las palabras de manera adecuada.
Esta presente en los nifios que cuentan historias, leen, juegan con rimas,
trabalenguas y aprenden con facilidad otros idiomas. Se aprecia en escritores vy
poetas.

Inteligencia l6gico-matematica: capacidad que permite resolver problemas de logica
y comprender conceptos abstractos, de razonamiento légico. Este tipo de inteligencia
permite a los individuos resolver con facilidad los problemas que se les
presenta. Aprenden razonando y calculando y necesitan conocer primero los
conceptos abstractos. Les gustan los experimentos, los juegos de estrategia y de
l6gica.

Inteligencia musical: capacidad relacionada con las artes musicales. Los nifos se
manifiestan con canciones y demuestran sensibilidad hacia el ritmo y los sonidos
ambientales. Les ayuda estudiar con musica.

Inteligencia visual-espacial: capacidad para distinguir aspectos como color, forma,
espacio. Estd presente en las personas que piensan en términos de espacio fisico. Los
nifios dedican el tiempo libre a dibujar, a resolver puzles, a juegos constructivos, etc.
Es la propia de los arquitectos, los ingenieros, los escultores, etc. Responden bien a
graficos, esquemas, cuadros, mapas conceptuales y mentales.

Inteligencia corporal-kinestésica: capacidad de controlar y coordinar los
movimientos del cuerpo y procesar el conocimiento por medio de las actividades
corporales. Se aprecia en las personas que usan su cuerpo de un modo efectivo,
como los bailarines, los actores, los mimos, los deportistas. La lengua puede

trabajarse a través de material auténtico, objetos reales, juegos de roles, etc.
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- Inteligencia intrapersonal: consiste en el conjunto de capacidades (percibir las
propias emociones y controlarlas), que nos permiten formar un modelo preciso y
veridico de nosotros mismos, asi como utilizar dicho modelo para desenvolvernos de
manera eficiente en la vida.

- Inteligencia interpersonal: capacidad para entender a las demas personas con
empatia. Es tipica de los buenos vendedores, politicos, profesores o terapeutas. Los
estudiantes aprenden a través de la interaccidn, disfrutan trabajar en grupo, respetan
el pluralismo y desarrollan las relaciones interculturales.

- Inteligencia naturalista: se describe como la competencia para entender, clasificar y
reflexionar sobre el entorno vital que les rodea (objetos, animales y plantas). Se

dedican a la investigacion y siguen los pasos propios del método cientifico.

La propuesta de Gardner, que sostiene que hay que enfocar la ensefianza a través de
multiples procedimientos, resulta de gran interés. No obstante, contrasta con nuestro
sistema educativo que asume que todos los alumnos aprenden de la misma forma y con
los mismos materiales. Su aplicacién generaria un mejor aprendizaje, ya que el profesor
se tendria que ajustar al perfil de sus alumnos y les daria la posibilidad de acceder al

conocimiento a través de vias diversas.

4.1.1.3. Estilos cognitivos

Siguiendo la definicién que propone el Diccionario de términos clave de ELE el estilo
cognitivo “se refiere a las distintas maneras en que las personas perciben la realidad de su
entorno, procesan la informacién que obtienen mediante esa percepcion y la almacenan
en su memoria”. Se trata de los rasgos que configuran el perfil de un aprendiente y que
describen sus tendencias y preferencias a utilizar determinadas vias para enfrentarse a
una experiencia de aprendizaje.

Los estilos cognitivos estan estrechamente relacionados con la personalidad del
individuo. Se suelen definir en pares de rasgos opuestos, aunque hay que sefialar que los

estudiantes no se encuentran en los extremos, sino mas bien en algun lugar intermedio:
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ESTILOS COGNITIVOS
Independiente del campo Dependiente del campo45
Capacidad analitica Capacidad holistica
Reflexivo Impulsivo
Deductivo Inductivo
El que se centra en la forma El que se centra en el significado
Orientacion a la imagen Orientacion a la palabra
Percepcidn sensorial Intuicién

Cuadro 4: Estilos cognitivos

Los estilos no son innatos, se pueden adquirir o modificar. Tampoco son inmutables,
y como sostienen algunos investigadores, es posible elegir entre diversos estilos en
funcion del contexto de aprendizaje. Lo que se ha comprobado a través de
investigaciones que los estudiantes aprenden mas rapido cuando la metodologia del
curso esta de acuerdo con su estilo cognitivo. Es importante que los aprendientes
reconozcan su propio estilo para sacar el maximo provecho. En esta linea se trabaja sobre
el desarrollo de la autonomia del aprendiente. Pero también es importante hacerles ver
qgue pueden beneficiarse desarrollando nuevas formas de aprender. Los estilos cognitivos
determinan también el modo de ensefiar. El profesor debe tener en cuenta que ningun
estilo es mejor que otro y que no se trata de favorecer alguno de ellos.

A partir de los afios 90 el foco se ha puesto en las estrategias del aprendiente, esto es,
en las técnicas y mecanismos que estos aplican en su intento por aprender la L2. Dichas
estrategias estan muy influidas por el tipo de motivacién, el estilo cognitivo y la
personalidad de cada aprendiente. Ademas de estos factores internos, también influyen
otro tipo de factores, como pueden ser la edad y el sexo, asi como factores externos

(contexto de aprendizaje y contexto social).

4.1.2.4. Estilos de aprendizaje

Aunque los conceptos de estilo cognitivo y estilo de aprendizaje a menudo se suelen

emplear como sinénimos, el Ultimo es mds amplio que el primero. Se considera que el

* La dependencia del campo se caracteriza por la tendencia a percibir un fenémeno como un todo unitario,
sin atender a las diferentes partes que lo integran; la independencia, por el contrario, consiste en la
capacidad de aislar un determinado rasgo que se percibe como relevante, del contexto en el que se integra
(Diccionario de términos clave de ELE).
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estilo de aprendizaje concreta el estilo cognitivo en el contexto de aprendizaje e incluye

pardmetros tanto cognitivos como afectivos que indican la manera caracteristica y

coherente en que los alumnos perciben, interaccionan y reaccionan ante la situacion de

aprendizaje (K. Willing, 1988). El estilo de aprendizaje se relaciona directamente con las
estrategias de aprendizaje.

Reid (1995) propone un modelo de clasificacion sensorial segun el cual diferencia
cuatro tendencias perceptivas de aprendizaje, de acuerdo a la manera en la que los
alumnos perciben la informacion:

- Aprendizaje visual: aprende viendo. Es el aprendizaje que se produce como
consecuencia de ver palabras en los libros, en la pizarra, en los mapas, en los dibujos,
en las fotos, etc.

- Aprendizaje auditivo: aprende a través de instrucciones verbales. Es el aprendizaje
que tiene lugar como consecuencia de oir palabras, asi como de escuchar casetes o
conferencias.

- Aprendizaje kinestésico / tactil: aprende haciendo. Es el aprendizaje que se produce
mediante la experiencia y la implicacion fisica en las experiencias de clase. Aprende

mejor cuando puede moverse de un lado a otro y puede manipular cosas.

4.1.2. Variables afectivas

Jane Arnold (2000) considera la dimensién afectiva del aprendiente central en el
proceso de aprendizaje de ELE y distingue los factores afectivos en aquellos que
“suceden” dentro del alumno (factores individuales)*® y los que tienen lugar entre los
alumnos asi como entre profesores y alumnos (factores de relacién). La hipotesis del filtro
afectivo de Krashen (1972) ha contribuido en gran medida a evidenciar la importancia de
este factor. Ademas, sirvio de base para una serie de métodos humanisticos
(Sugestopedia, Respuesta fisica total, Aprendizaje comunitario, Método silencioso,

Enfoque natural).

46 . s . . . . .
Estos factores coinciden con la competencia existencial del Marco comun europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion (2002).
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4.1.2.1. Motivacion

En términos generales, la motivacién es el “concepto que une una serie de
caracteristicas observables o no observables, que pueden registrarse como las causas de
un fendmeno que explican los procesos mentales que impulsan y sostienen la actividad
dirigida a un objetivo”. (Arnal et al, 1992:13). En palabras mas simples, se trata de la
predisposicion positiva para realizar una accion concreta. Hablando del aprendizaje de una
lengua extranjera, la motivacidn consiste en todas aquellas razones que impulsan a una
persona a aprender una nueva lengua.

La importancia central de la motivacién es ampliamente reconocida por todos los que,
de una manera u otra, estan implicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje de una
L2. De hecho, es unos de los factores que mas se ha estudiado, ya que no cabe duda de
gue es uno de los factores socio-psicoldgicos mas determinantes para lograr el éxito en el
aprendizaje. Chomsky (1998: 181) llega a afirmar que “la verdad es que aproximadamente
el 99% de la ensefianza es lograr que los alumnos se interesen por el material”. La
cuestidon que se plantea es saber qué es lo que crea y favorece la motivacion.

Los primeros trabajos sobre motivacién en relacion con la adquisicidn de una lengua
extranjera fueron llevados a cabo en Canada en la década de los 50 (Lambert, 1955).
Robert Gardner y Wallace Lambert (1972) proponen el modelo socio-psicoldgico que
distingue entre dos tipos de motivacion:

a. Motivacion integradora: la poseen los individuos que se acercan a una nueva
lengua con el fin de formar parte de la sociedad a la que pertenecen la lengua y
cultura objeto. Seria el caso de un inmigrante que acudiendo a un pais cuya lengua
desconoce, necesita aprender la lengua con el deseo no solamente de
desenvolverse en situaciones cotidianas, sino también de integrarse en la
sociedad.

b. Motivacidn instrumental: tiene un objetivo mas practico (aprobar un examen,
obtener una cualificacion profesional, etc.). Es decir, caracteriza a quienes
aprenden una nueva lengua por razones profesionales o de prestigio. Seria el
caso de un estudiante que aspira a un mejor puesto de trabajo y se ha demostrado

gue ambas tienen la misma capacidad de influencia.
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Como lo ha explicado Wilkins “Existen sujetos que estan interesados en la lengua y en
la cultura por propio interés y que estan potencialmente predispuestos favorablemente
hacia los valores de una sociedad diferente; y [...] hay quienes aprenden una lengua para
un determinado propdsito especifico, tal vez porque les va a resultar util de algin modo”.
Aunque suele pensarse que la primera es mas eficaz, la segunda puede ser también
provechosa.

Aunque el modelo de Gardner y Lambert fue el que mayor repercusion tuvo en el
ambito de las segundas lenguas, desde mediados de la década de los noventa han ido
apareciendo nuevas ideas sobre motivacién, ya que se ha demostrado que el concepto de
“integraciéon” es de limitada utilidad en el marco de las lenguas extranjeras.*’ Es asi que
en los estudios de psicologia se distingue entre motivacidn extrinseca (se basa en el deseo
de conseguir una recompensa) e intrinseca (el placer que se siente cuando se estudia una
lengua). En el marco de los estudios de la motivaciéon para el aprendizaje de L2
encontramos igualmente la teoria de la imagen ideal de uno mismo como hablante de L2
(Dornyei y Ushioda, 2009) y la teoria de la inversion social (Norton Peirce, 1995).48

El profesor debera movilizar los diversos tipos de motivacién con el objetivo de
implementar una ensefanza individualizada respondiendo a las distintas necesidades de

sus alumnos.

4.1.2.2. Actitud

Consiste en la disposicion psicoldgica del aprendiente ante la lengua-objeto y su
cultura, sus hablantes y sus valores, asi como ante el propio proceso de ensefianza-
aprendizaje, los compafieros, los profesores, el contexto de aprendizaje. Es uno de
los factores que puede afectar la motivacion. Para analizar las actitudes de los
alumnos en un determinado momento disponemos de diversas técnicas como los
cuestionarios, las entrevistas personales y los diarios de aprendizaje.

En las practicas del aula se puede contribuir de diversas maneras al desarrollo de

actitudes positivas, por ejemplo:

* El modelo de Gardner y Lambert se baso en el aprendizaje del francés en Canadd, donde tiene estatus de
segunda lengua.
*® Consultese Ortega (2009).
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llevando a cabo un analisis de las necesidades de los alumnos y proponiéndoles la
fijacion de sus propios objetivos de aprendizaje

potenciando la dindmica de grupo y el aprendizaje en cooperacién

utilizando materiales didacticos auténticos

integrando los conocimientos previos

primando la autonomia en el aprendizaje, etc.

4.1.2.3. Personalidad

Estda comprobado que las caracteristicas de la personalidad de los alumnos pueden

favorecer o perjudicar la ASL. Entre los rasgos que se relacionan con las diferentes

personalidades mencionamos:

Autoestima o autoimagen: se trata de la evaluacidon que hacemos de nosotros
mismos. El profesor debe alentar la autoestima de sus alumnos.

Extroversion / Introversion: en principio un alumno extrovertido es un buen
estudiante de lenguas gracias a su actitud positiva. Por otro lado, muchos alumnos
introvertidos no se arriesgan a hablar pero escuchan atentamente y a veces
aprenden incluso mas que los otros. De todos modos, no hay evidencia empirica
sobre los buenos resultados de los alumnos extrovertidos.

Ansiedad: Segun Freud, la ansiedad surge originalmente como una reaccion ante
un peligro. Investigaciones han mostrado que se debe distinguir entre ansiedad
facilitadora y ansiedad debilitadora.

Capacidad de correr riesgos / Inhibicion: segun Rubin (1975), los buenos
aprendientes de lenguas son aquellos a los que no les importa inventar palabras
ni parecer ridiculos si de esta manera se pueden comunicar. Es cierto que los
alumnos que se arriesgan hablan mas que los que se inhiben, aunque muchas
veces no saben qué es lo que quieren decir.

Sensibilidad al rechazo: los que no corren ningun riesgo son sensibles al rechazo y
eso les hace no participar en clase por temor de quedar en ridiculo

Tolerancia hacia la ambigiiedad / Intolerancia hacia la ambigiiedad: los que

toleran la ambigliedad no insisten en entender cada detalle y estan dispuestos a
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adivinar. Los que no toleran la ambigiiedad, al contrario, recurren constantemente
al profesor para pedir aclaraciones y es muy frecuente que se sientan frustrados,

- Empatia: se trata de la habilidad que uno tiene para ponerse en el lugar del otro.
La capacidad empadtica facilita el proceso de aprendizaje y contribuye a crear una
conciencia intercultural. Como sefiala Jiménez: “La empatia es un factor, quiza el
mas importante, que contribuye a la coexistencia en armonia de los individuos de
la sociedad. Nos ayuda a reconocer que nuestra forma de ser no es la Unica y

posiblemente ni siquiera la mejor”.

Dentro de la variable afectiva, existe un grupo de factores que podriamos denominar
de relacion, ya que se trata de las relaciones que se establecen en el aula entre el alumno
y sus companeros, asi como el profesor con los alumnos.

- Las transacciones en el aula

- La dindmica de trabajo en grupo

4.1.3. Otros factores

4.1.3.1. Edad

La edad a la que el aprendiente se expone por primera vez a la L2 es una de las
variables personales que mayor atencion ha recibido por parte de los investigadores y
una de las cuestiones que mas polémica ha suscitado. Sus efectos se analizan en
particular con respecto a la rapidez del aprendizaje y al nivel de competencia que se
alcanza (por ejemplo, los niflos adquieren mas facilmente la pronunciacion y el
vocabulario concreto mientras que los adultos tienen mayor facilidad para la sintaxis y el
vocabulario abstracto).

Se trata de un factor con implicaciones tanto tedricas como practicas. En la esfera de
la practica, el factor edad se debe tomar en cuenta a la hora de decidir a qué edad se
empieza a aprender una L2, si se debe introducir en la escuela primaria, qué enfoque
didactico se debe adoptar, etc.. En cuanto a la teoria, con el factor edad se relacionan una
serie de cuestiones: la hipdtesis del periodo critico, la lateralizacion, la psicomotricidad,

etc.
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De hecho, una de las creencias mas arraigadas respecto a la ASL asegura que “el
aprendizaje temprano garantiza mayores probabilidades de éxito” (Santos Gargallo, 1999:
25). Lo cierto es que la mayoria de los aprendientes de segundas lenguas suelen empezar
a adquirirla a una edad mads tardia que la primera, en todo caso cuando ya conocen su
lengua materna. Respecto a la incidencia de la edad y a la determinacion de la edad
Optima de aprendizaje de una segunda lengua hay muchos puntos de vista y como
apuntan Larsen-Freeman y Long (1994) “a primera vista los resultados sobre la edad en la
adquisicion de SL son cadticos; algunos parecen mostrar la superioridad de los nifios
mientras que otros favorecen a los adultos”.

Hay investigadores que sefialan como edad éptima los ocho afos, otros fijan la edad
de cuatro-cinco aflos como el momento mas favorable. Renzo Titone hizo un analisis del
periodo de “seis-diez” afios, como edad comUnmente aceptada para el aprendizaje de
una L2. Hay los que defienden el valor de iniciar el aprendizaje de una L2 a partir de los 10
anos y utilizar los afios escolares precedentes para “ensefiar a los alumnos su lengua
nativa de tal forma que puedan ver por si mismos como uno puede acercarse al lenguaje
como objeto linglistico” (Van Perreren).

Dentro de esta problematica se han desarrollado teorias, basadas en la investigacion
de la fisiologia del cerebro humano, que a lo largo de los afos han tenido mas o menos
aceptacion. Entre ellas la llamada hipdtesis del periodo critico formulada por E.
Lenneberg (1967), segun la cual a partir de la adolescencia es imposible dominar
completamente una segunda lengua. La llamada edad critica de la adquisicidon linglistica
coincide con el fenédmeno de la especializacion funcional de los hemisferios cerebrales o
lateralizacion:* 1a lateralizacién del cerebro se produce en la pubertad (alrededor de los
12 afios) y conlleva a la pérdida de la plasticidad del cerebro, en consecuencia a la pérdida
gradual de plasticidad articulatoria entre otras cosas. Pasada esta edad critica, la lengua
se lleva a cabo en desventaja con respecto del aprendizaje de la L1 y gracias a la ayuda de

una serie de estrategias de aprendizaje (memorizacidn, repeticién consciente, creacion de

* El fenémeno de la lateralizacion consiste en la especializacién de los dos hemisferios cerebrales en unas
determinadas funciones o en un determinado tipo de procesamiento: normalmente el lenguaje, las
capacidades practicas, la escritura, el aprendizaje verbal y la memoria dependen del hemisferio izquierdo,
mientras que las capacidades espaciales, la percepcion de las formas en dos o tres dimensiones, de las caras,
colores, musica, etc. dependen del hemisferio derecho.
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relaciones entre la L1 y la L2, etc.) que el aprendiente pone en marcha consciente o
inconscientemente.

La hipotesis del periodo critico fue minimizada por algunos investigadores e incluso
negada por otros, puesto que el factor neurofisioldgico no puede dar cuenta del
fendmeno en su totalidad. Recientemente se han matizado mas las opiniones acerca de
la influencia de la edad y se han planteado hipdtesis menos absolutas, que defienden la
existencia de varios periodos criticos para la adquisicion del lenguaje.

Segln investigaciones que se han llevado a cabo, se ha demostrado que:

- los nifios suelen alcanzar un mayor dominio en la pronunciaciéon

- los adultos avanzan mas rapidamente en la sintaxis y la morfologia

- los adolescentes aventajan tanto a los nifos como a los adultos

- los adultos son mas rapidos que los nifios en la fase inicial del aprendizaje

- los nifilos muestran menos temor a cometer faltas y quedar en ridiculo.

Por ultimo, hay que tener en cuenta que la consideracién de la edad como un factor
determina una serie de decisiones que se relacionan con el disefio curricular, los objetivos
que se fijan, los contenidos que se seleccionan, los materiales con los que se va a trabajar,
el tipo de input al que se va a exponer a los alumnos, el tipo de actividades y la
secuenciacion de la clase.

A modo de conclusidn, diriamos que la edad es un factor muy complejo porque
interactia con todos los demas factores implicados. Lo que si parece seguro es que
aquellos que aprenden una lengua en edad temprana tienen mayor facilidad para el
posterior dominio de otras lenguas adicionales. Sin embargo, como afirman Larsen-
Freeman y Long “al comparar los resultados de los nifios mayores con los de los
pequefios, encontramos que lo mejor no es empezar lo antes posible sino alrededor de
los nueve afios, aunque puede que sea un poco prematuro matizar tanto” (1994: 190-

191).

4.2. Factores sociales

Se trata de una serie de factores externos al estudiante que ejercen gran influencia en

el proceso de aprendizaje de L2. Incluyen tanto el contexto social en el que se desarrolla el
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proceso de ensefianza-aprendizaje como el contexto de aprendizaje en el que se inscribe

un curso.

4.2.1. Contexto social

El proceso de adquisiciéon de una segunda lengua es un fendmeno multidimensional
gue no podria no tomar en cuenta el contexto social en el que tiene lugar. Segun Stern
(1983), el contexto social puede ser analizado considerando varios factores entre los que
el autor distingue los sociolingliisticos, los socioculturales y los socioecondmicos.

En lo que atafie a los factores sociolingliisticos, se han de tener en cuenta aspectos
relacionados con la lengua meta en comparacion con los de la lengua materna, pues la
distancia linglistica y cultural entre ambas puede ser fuente de problemas para el
aprendizaje. Otro aspecto a considerar es la situacién linglistica del propio pais del
aprendiente: es obvio que en paises homogéneos desde el punto de vista linglistico,
como es el caso de Grecia, se garantiza la homogeneidad lingliistica dentro del aula.

Los factores socioculturales pueden afectar a las actitudes del aprendiente hacia la
lengua meta, que a su vez influyen en su motivacion: el valor instrumental de la lengua
meta, los valores culturales que vehicula, los diferentes grupos —sociales, étnicos,
religiosos, profesionales- que forman la sociedad en cuestion, razones de prestigio que
pueden hacer que una lengua sea tenida en alta estima y lo contrario. Todas estas
consideraciones sociales pueden ejercer gran influencia en los aprendientes, que en
general cuando deciden aprender una lengua tienen una idea preconcebida de esa lengua
gue suele ser positiva.

Por ultimo, una serie de factores relacionados con el estatus socioeconémico y la
clase social a la que pertenecen los alumnos o sus padres puede incidir en los logros
obtenidos en el aprendizaje de la segunda lengua.

La pregunta que la investigacion trata de responder es hasta qué punto estos factores

afectan al proceso de ensefianza-aprendizaje de una L2.
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4.2.2. Contexto de aprendizaje

Atendiendo al contexto de aprendizaje, generalmente se distingue entre:

ensefanza en un contexto docente de instruccion formal (también llamado
institucional) y
la adquisicion de una forma natural, es decir, mediante el uso de la lengua en

interaccion>® con hablantes nativos.

Son muchos los estudios que se han realizado sobre una serie de aspectos

relacionados con las condiciones que favorecen el desarrollo del aprendizaje segin el

contexto en el que este se da. Por ejemplo:

la calidad del input que recibe el aprendiente

la lengua que produce segun se lleve a cabo en aula o fuera de ella
el tipo de interaccion en que toma parte

la retroalimentacion que recibe

la atencidn que presta a la forma o al significado

la tipologia de actividades de aprendizaje que se realizan en el aula.

Mas particularmente, en la investigacidn sobre el contexto de instruccién formal, se

han a

plicado instrumentos y técnicas propias, como la observacion de clases, los diarios

de aprendizaje y la investigacidén-accion.

Para adquirir el dominio de una L2 existen tres procesos diferentes bastante bien

diferenciados:

a)

b)

adquisicidn: en un contexto natural sin apoyo institucional, por la mera exposicién
a la lengua meta, en el que priman la interaccion y el conocimiento implicito de la
gramatica (es el caso de los emigrantes que no siguen ningun curso y aprenden la
lengua usandola en situaciones de la vida cotidiana).

aprendizaje: mediante un programa de instrucciéon impartido por una institucién
educativa, en el marco de una ensefianza formal en el que se da prioridad al

aprendizaje explicito.

% com

unicacion interpersonal en la que los participantes estdn fisicamente presentes. La interaccién puede

ser cara a cara o se puede dar en situaciones en las que los interlocutores estan en diferentes lugares, p. €j.,
una conversacion telefénica.
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c) proceso mixto: se trata del proceso que sigue un aprendiente que se encuentra en
un contexto natural y al mismo tiempo asiste a un programa de instruccion (es el
caso de aprendientes que asisten a cursos de verano, alumnos Erasmus,

emigrantes que asisten a clases nocturnas).

La ensefianza se ocupa de los procesos de aprendizaje y de los mixtos. Las
caracteristicas especificas del contexto docente seran determinantes para orientar la
programacion, la metodologia y los materiales didacticos.

Otros aspectos del contexto de aprendizaje estan relacionados con el profesor (la
aptitud para la ensefianza de la lengua, la actitud y las expectativas frente a los alumnos,
la formacion didactica, la experiencia y el estilo de ensefianza) y el centro docente (los
recursos materiales disponibles, etc.).

Recapitulando, podriamos afirmar que a la hora de analizar el proceso de aprendizaje
debemos considerar todos los factores implicados en dicho proceso. El siguiente modelo
(Figura 3) propuesto por Ellis (1985: 276) nos proporciona una vision global de la ASL que
tiene en cuenta tanto los factores sociales (“situacionales”) que se refieren al contexto de
instruccion formal o al contexto natural, como los factores personales (“diferencias
individuales”), esto es, los dos conjuntos de factores de los cuales depende el proceso de
aprendizaje. Asimismo, considera el input al que estd expuesto el aprendiente y que a su
vez determina el proceso de aprendizaje y como es de esperar, el output (“Lengua

producida en L2”).

Factores
situacionales
BN ORI e S, AR

Input ’rocesos de Tenin

. I - | i Procesos de Lengua
(informacion) aprendizaje i

6n) _aprendizaje  —————  producida en L2
A

Diferencias

individuales

Figura 3: vision global de ASL (Ellis, 1985: 276)
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Todas estas variables se concretan en cinco interrogantes que se relacionan con las

variables del aprendiente y las variables contextuales:

1. quién aprende: edad, motivacién, estilos, aptitud, estilo cognitivo, personalidad vy
caracter

como aprende: qué estrategias utiliza para aprender

ddonde aprende: en su pais, en el pais de la lengua meta (contexto docente)

qué aprende: qué input recibe

v ok N

gué es capaz de usar: qué output produce.
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LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

A partir del momento en que se asume el protagonismo del alumno que se convierte
en el centro del proceso de aprendizaje, y los factores individuales se consideran
determinantes, se empiezan a priorizar opciones metodoldgicas que toman en cuenta las
necesidades y las expectativas del aprendiente, las diferentes formas de aprender, las
estrategias de aprendizaje que pone en marcha y sus experiencias previas con otras
lenguas. Los aportes de corrientes linglisticas como la sociolinglistica, el analisis del
discurso, la pragmatica y la linguistica textual dieron prioridad al uso de la lengua, de
modo que se ha ido desplazando la ensefianza prescriptiva y gramatical de las lenguas
para dar lugar a una ensefanza que enfoca en cédmo usar esa lengua en un contexto
comunicativo y social determinado. Estos serian los dos principios fundamentales del
nuevo enfoque que nace alrededor de los afios 70 en el dmbito anglosajon y que
pretende el logro de una competencia comunicativa plena que permitird al HNN actuar
adecuadamente en cada situacion comunicativa. El logro de la competencia comunicativa
supone una considerable ampliacion de los objetivos del aprendizaje, pues el uso
adecuado de la lengua exige conocimientos socioculturales, discursivos y estratégicos,

ademas de los propiamente lingliisticos.

5.1. Origen del concepto de competencia comunicativa

Una serie de trabajos pertenecientes a disciplinas relacionadas con el hecho
comunicativo, en particular la antropologia cultural y la etnografia de la comunicacién (p.
ej., Iso nortemericanos W. Labov y D. Hymes), la linglistica funcional britanica (p. €j., J.
Firth y M.A.K. Halliday), asi como |la filosofia del lenguaje (p. €j., J. Austin y J. Searle), dan
a principios de los anos setenta un impulso decisivo hacia un cambio de paradigma en la
linguistica. Estos autores contribuyeron enormemente a configurar lo que actualmente se
conoce como “enfoque comunicativo” cambiando definitivamente la ensefianza de

lenguas segundas y extranjeras que hasta ese momento se centraba exclusivamente en
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las estructuras morfosintacticas de la lengua, siguiendo el paradigma dominante en las
ciencias del lenguaje. El objetivo esencial del nuevo enfoque es el desarrollo de Ila
competencia comunicativa del alumno que le proporcionara los medios para poder actuar
en todas las situaciones comunicativas posibles.

La conceptualizacion del término competencia comunicativa, uno de los conceptos
fundamentales en lingliistica aplicada y en ASL, se la debemos a Dell Hymes quien,
partiendo de un estudio etnografico de los actos de habla en el contexto de la Etnografia
de la Comunicacién,>® publica en 1972 un articulo fundacional titulado “On
communicative competence” (“Acerca de la competencia comunicativa”). Hymes redefine
y amplia el concepto chomskiano de competencia lingliistica y reivindica una nueva forma
de entender la lengua como instrumento de comunicacion.

El modelo de gramdtica generativa-transformacional de Chomsky que defendia una
divisién entre competencia y actuaciéon® suscité reacciones entre muchos linglistas,
pues, al limitarse a la competencia linglistica (un conocimiento gramatical abstracto) del
hablante-oyente ideal en una sociedad homogénea, no consideraba aspectos centrales
del uso de la lengua. Una de las reacciones mas importantes vino de la mano de Hymes
qguien considera que la competencia lingliistica es reduccionista porque no toma en
cuenta los factores del contexto y propone, en su lugar, lo que un hablante necesitaba
saber para tener “competencia comunicativa” en una comunidad linguistica.

Para este autor, cuando los hablantes usan la lengua intervienen factores
extralinglisticos que determinan el acto comunicativo. En efecto, las relaciones afectivas
entre quienes participan en la comunicacion, el entorno fisico o geografico, los gestos, la
contextualizaciéon temadtica en que se desarrolla el intercambio de informacién, la
finalidad de la comunicacién establecida, el estrato social en que ésta tiene lugar, la
distancia fisica entre los hablantes, etc. son todos elementos de importancia, hasta tal
punto que son capaces de reemplazar aspectos relativos a la morfologia, a la sintaxis e
incluso a la mencién expresa de determinadas palabras. Este conjunto de reglas no

lingliisticas o contextuales (que sin embargo no son externas al proceso comunicativo)

> Corriente de la antropologia lingtiistica, vinculada a la Sociolingtistica, que estudia el uso del lenguaje por
parte de los miembros de un determinado grupo.
>? Véase apartado 3.1.2.
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son reglas de uso lingiiistico sin las cuales las de la gramatica serian no sdlo inutiles, sino
también inoperantes.

Hay reglas de uso sin las cuales las reglas gramaticales serian inutiles. Del mismo modo

que las reglas sintacticas pueden controlar aspectos de la fonologia, y las reglas
semanticas quizd controlar aspectos de la sintaxis, las reglas de los actos de habla
actian como factores que controlan la forma linglistica en su totalidad (Hymes, 1972:
278).

En su propuesta de “competencia comunicativa”, Hymes incluye las reglas de uso,

teniendo en cuenta tanto el significado referencial como social del lenguaje. Segln

Hymes, la competencia comunicativa presenta cuantro dimensiones:

1. el grado en que algo es formalmente posible (gramaticalidad)

2. el grado en que algo es factible en virtud de los medios de actuacion disponibles

3. el grado en que algo es apropiado con el contexto en el que se usa y evalla
(adecuacion)

4. el grado en que algo se da en realidad, es decir, si una expresién que resulta posible
formalmente, factible y apropiada, es efectivamente usada por los miembros de la
comunidad (Hymes, 1972: 281)

Desde el punto de vista de Hymes, la “competencia” tiene que ir mas alla del
conocimiento gramatical, tiene que incluir los conceptos de “adecuacion” y “aceptacion”.
Por consiguiente, el estudiante de una lengua tiene que aprender las reglas de formacion
de la lengua —que garantizan la gramaticalidad de los enunciados- y las reglas de uso —
gue le permiten comunicarse adecuadamente en un contexto dado garantizando la
aceptabilidad y la adecuacion de los enunciados-: los dos conjuntos de reglas
proporcionan la habilidad comunicativa global.

Puesto que la lengua es un fendmeno situado en un contexto social, Hymes se
acerca al estudio de la lengua en uso y jamas como sistema descontextualizado y pone
énfasis en la importancia de abordar los problemas practicos que se producen en una
comunidad hablante heterogénea, en la que los aspectos socioculturales desempenan un
papel fundamental. La teoria lingliistica deberia ser entendida como parte de una teoria
mas general que incorporara la comunicacion y la cultura.

La competencia comunicativa implica el conocimiento no sélo del cédigo lingtiistico,
sino también saber qué decir a quién y como decirlo de forma apropiada en una
situacion determinada, es decir, percibir los enunciados no sélo como realidades

linglisticas, sino también como realidades socialmente apropiadas.
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La aplicacion del concepto de competencia comunicativa al ambito del aprendizaje
de lenguas extranjeras a principios de la década de los afios setenta predispuso a un
cambio de orientacion en la ensefanza que dio lugar al programa nociofuncional y a los

enfoques comunicativos.

5.2. Modelos de competencia comunicativa

Hemos visto que hablar una lengua es algo mas que ser capaz de manipular sus
estructuras. El cambio de perspectiva, que supuso una fuerte carga sociolinglistica y una
relacion mucho mas estrecha con el uso de una lengua que con el aprendizaje de la
gramatica, lleva a sustituir el concepto chomskyano de competencia linglistica por el de
competencia comunicativa propuesto por Hymes (1972):

Lo que un nifio debe saber sobre el habla mas alla de las reglas de la gramatica y del

diccionario, para llegar a ser miembro de una comunidad. O de lo que un extranjero

debe aprender en cuanto a actividades verbales de un grupo para poder participar de
forma efectiva y apropiada en dichas actividades.

El concepto de competencia comunicativa ha tenido un gran impacto en la lingliistica
aplicada. Se ha considerado importante definir las distintas dimensiones de Ia
competencia comunicativa con el fin de concretar los aspectos especificos que un
estudiante de lenguas debe conocer.

El concepto propuesto por Hymes, adaptado a la enseflanza de lenguas extranjeras,
ha sido reformulado en varias ocasiones. Tres modelos de competencia comunicativa
reflejan el desarrollo de la linglistica aplicada y la importante influencia de la pragmatica
y el analisis del discurso.

1. El modelo de Canale y Swain (1980)

2. El modelo de Bachman (1990)

3. El modelo de Celce-Murcia, Dérnyei y Thurrell (1995)

5.2.1. El modelo de Canale y Swain (1980)
La propuesta mas generalmente aceptada es aquella de Michael Canale y Merrill
Swain (1980), reformulada por Canale (1983). En palabras del propio Canale:

La competencia comunicativa se entiende como los sistemas subyacentes de
conocimiento y habilidad necesarios para la comunicacién. El conocimiento se refiere
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aqui a lo que una persona sabe, consciente o inconscientemente, sobre el lenguaje y
otros aspectos del uso comunicativo del lenguaje, mientras que la habilidad hace
referencia a como este conocimiento se puede manifestar de la forma mas correcta
posible en la comunicacién. (Canale, 1983: 5).

Seglin este modelo, la competencia comunicativa se compone de cuatro

subcompetencias, cada una de las cuales presenta ciertas consecuencias metodolégicas:

Competencia comunicativa

/ \

/ N\

Competencia Competencia
gramatical discursiva

Competencia
estratégica

Competencia
sociolingitistica

Figura 4 : Competencia comunicativa (Canale)

5.2.1.1. La competencia gramatical o lingiiistica

Se refiere a la capacidad de una persona para producir y entender enunciados
gramaticales en una lengua, es decir, enunciados que respeten las reglas de la gramatica
de dicha lengua en todos sus niveles (fonético-fonoldgico, morfosintactico, léxico-
semantico). Canale describe la competencia gramatical como aquella que «se centra
directamente en el conocimiento y la habilidad requeridos para emprender y expresar
adecuadamente (cursiva en el original) el sentido literal de las expresiones». Durante

décadas fue el Unico objetivo de la ensefianza de una lengua extranjera.

5.2.1.2. La competencia discursiva

Hace referencia a la capacidad de una persona para desenvolverse de manera eficaz y
adecuada en una lengua, combinando formas gramaticales y significado para lograr un
texto trabado (oral o escrito), en diferentes géneros. Incluye, pues, el dominio de las
habilidades y estrategias que permiten a los interlocutores producir e interpretar textos,
asi como el de los rasgos y caracteristicas propias de los distintos géneros discursivos de

la comunidad de habla en que la persona se desenvuelve. Consiste en el dominio de
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como combinar e interpretar significados y formas para conseguir un texto unificado, que
se ajuste a las normas de los diferentes géneros (p.e. una carta comercial, un ensayo
cientifico) y tipos de texto (narrativos, descriptivos, argumentativos. La unidad de los
textos se consigue por medio de:
= Los elementos de cohesidon formal para relacionar los elementos (pronombres,
sinénimos, férmulas de transicidn). La cohesion se vale de recursos linglisticos
gue unen estructuralmente frases.
= Las reglas de coherencia para organizar los significados (conseguir relevancia,
orden légico de la informacién). Relaciona significados literales, funciones

comunicativas y actitudes.

5.2.1.3. La competencia sociolingiiistica

Se refiere a la capacidad de una persona para producir y entender adecuadamente
expresiones linglisticas en diferentes contextos de uso, en los que se dan factores
variables tales como la situacion de los participantes y la relacién que hay entre ellos, sus
intenciones comunicativas, el evento comunicativo en el que estan participando y las
normas y convenciones de interaccién que lo regulan. La capacidad de usar palabras y
formas gramaticales de forma adecuada al contexto social. Se refiere a la adecuacién
tanto de la forma como del significado del discurso al contexto en que se produzca; por lo
tanto es muy importante la comprensién del contexto social en el que tiene lugar la
comunicacion lo cual incluye la relacién entre los distintos papeles sociales, la informacion
gue comparten los participantes y la finalidad de comunicacién de su interaccién. La
adecuacion del significado (se refiere a las reglas de uso) tiene que ver con con el grado en
gue determinadas funciones comunicativas, determinadas ideas o actitudes se consideran
como caracteristicas de una situacion dada (p. ej., y en términos de Canale, sera
generalmente inadecuado que un camarero de un restaurante ordene al cliente pedir un
plato, con independencia del modo en que pudiera formular gramaticalmente sus frases).
Forma parte de la competencia sociolingiistica el conocimiento de las reglas que rigen la
conversacion en una situacién concreta dentro de una cultura dada (reglas pragmaticas).
El concepto de adecuacion depende de normas sociales y culturales. Cuando hablamos de

adecuacion formal (se refiere a las reglas del discurso) trata de la medida en que un
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significado dado se representa por medio de una forma verbal y/o no verbal que es
caracteristica en un contexto sociolingtistico (p. e]j. inadecuacién pragmatica en las formas
de cortesia). Implica un conjunto de saberes que intervienen en todo acto de
comunicacion: saber hacer y saber estar: saber lo que es propio del universo cultural de la
comunidad en la que nos encontramos. En el proceso de aprendizaje de una nueva lengua
es imprescindible conocer y compartir las normas de comportamiento social de la cultura
en la que la lengua ejerce como vehiculo de comunicacién (Santos Gargallo, 1999: 36). Se
trata de dominar el conocimiento de las normas del habla, p.ej. saber cédmo iniciar y
finalizar conversaciones, saber de qué temas se puede hablar en diferentes hechos de
habla, saber qué formas de tratamiento deberian utilizarse con las diferentes personas
con las que se habla y en cada situacion en particular. Durante décadas la metodologia ha
ignorado el componente sociocultural. Se trata de un componente crucial para que la

comunicacion se lleve a efecto y se impida que se produzca un choque cultural.

5.2.1.4. La competencia estratégica

Se refiere a todos los mecanismos psicolingiisticos® que el aprendiente pone en
marcha para compensar las deficiencias lingliisticas del estadio concreto que atraviesa su
IL. Corder (1967/1991: 38) considera que las estrategias son un mecanismo universal,

empleado tanto por los HN como por los HNN:

Cometer errores es, pues, una estrategia que se emplea tanto por los nifios que
adquieren su lengua materna como por los individuos que aprenden una lengua
segunda.

Se trata de la habilidad para resolver problemas comunicativos derivados
principalmente de un conocimiento limitado del cddigo y de la capacidad de transmitir el
mensaje cuando alguna de las subcompetencias anteriores resulta deficiente. Implica la
doble habilidad de:

1. agilizar el proceso de aprendizaje con las estrategias adecuadas

>3 Fernandez (2004: 576), refiriéndose a la falta de consenso al respecto, enumera una serie de
términos, que segun la perspectiva aceptada en el acercamiento, se han utilizado en la
bibliografia, para denominar el mismo concepto: estrategias, mecanismos psicolinglisticos,
procesos, operaciones mentales, planes, procedimientos, lineas de accion, medios, trucos, etc.
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2. ser capaz de compensar las dificultades que puedan surgir durante el curso de la

comunicacion

Citamos la definiciéon de Fernandez (2004: 576) que, a nuestro parecer, resume de la mejor
manera las caracteristicas del concepto de estrategia:

Acciones concretas —mecanismos, operaciones, planes, procedimientos, etc.— que se
llevan a cabo de forma potencialmente consciente, para activar los recursos de
aprendizaje y poner en funcionamiento las habilidades linglisticas en el cumplimiento
de tareas de comunicacion.

En esta definicion se integran tanto las estrategias de aprendizaje como las de
comunicacion, de las que ya en 1972 hablaba Selinker, como hemos sefnalado
anteriormente. Aunque separarlas resulta a veces dificil, en los proximos apartados

intentaremos dar una definicidon y esbozar sus diferencias.

5.2.1.4.1. Estrategias de aprendizaje

Bastaria con observar cualquier clase de lengua para darse cuenta de un hecho obvio:
a pesar de que todos los alumnos reciben el mismo input, los resultados adquiridos
difieren a veces considerablemente entre ellos. Esto nos lleva a la conclusién de que cada
alumno posee una manera diferente para aprender, dicho con otras palabras, pone en
marcha varias estrategias de aprendizaje segln su personalidad, su estilo cognitivo y
otros factores que inciden en el proceso de aprendizaje. Las estrategias de aprendizaje se
refieren a los procesos mentales mediante los cuales el aprendiente procesa la nueva
informacién con el fin de aumentar la suficiencia del aprendizaje de la L2. Todos los
procedimientos que el aprendiente utiliza para comprender, aprender o recordar
informacién nueva.

Son estrategias orientadas al proceso: mecanismos que el aprendiente pone en
marcha conscientemente con el propdsito de mejorar su conocimiento y comprension de
la lengua meta. El objetivo es fomentar la autonomia en el aprendizaje y aprender a
aprender. El papel del profesor (Santos Gargallo, 1999: 3809).

Existen estrategias universales, sin embargo es cierto que cada individuo manifiesta

preferencias entre unas estrategias frente a otras (ver estilos cognitivos y de aprendizaje).
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De las varias tipologias que encontramos en la bibliografia, mencionamos la de
Oxford (1990), quien clasifica las estrategias de aprendizaje en dos grandes categorias: las
directas vy las indirectas. A su vez las directas se subdividen en varios tipos: estrategias de
memoria, cognitivas y compensatorias. En cuanto a las indirectas, se subdividen en los

siguientes términos: metacognitivas, afectivas y sociales (Véase Cuadro 5).>*

ESTRATEGIAS DIRECTAS ESTRATEGIAS INDIRECTAS

A. DE MEMORIA D. METACOGNITIVAS

1. Crear asociaciones mentales. 1. Delimitar lo que se va a
aprender.

2. Asociar imagenes y sonidos. 2. Ordenar y planear lo que se va a
aprender.

3. Dar respuestas fisicas. 3. Evaluar el aprendizaje

analizando los problemas y
buscando soluciones.

B. COGNITIVAS E. AFECTIVAS
1. Reducir la ansiedad.

. Practicar los contenidos
comunicativos.

. Codificar y descodificar mensajes.| 2. Animarse.

. Analizar y razonar.

. Utilizar recursos para organizar | 3. Controlar las emociones.
la informacion y poder utilizarla.

e ]

C. COMPENSATORIAS F. SOCIALES
1. Adivinar el sentido. 1. Pedir aclaraciones,
verificaciones o repeticiones.
2. Resolver problemas de 2. Interactuar con HN y HNN.
comunicacion (> Lstrategias de 3. Empatizar con los demas.
cOMmURIcacion) .

ro

Estrategias de aprendizaje (R. Oxford, 1990)

Cuadro 5

Su incorporacién en los programas de ensefianza se considera necesaria ya que
fomenta la autonomia en el aprendizaje y el aprender a aprender, dos conceptos
fundamentales en el planteamiento general del enfoque comunicativo y de la ensefianza
actual de lenguas, tal y como subraya el Marco comun europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion (MRE) (2002).

En los materiales didacticos empieza a estar presente el componente estratégico con
actividades en las que el alumno tendra que reflexionar sobre el propio proceso de

aprendizaje

5.2.1.4.2. Estrategias de comunicacion
Corder (1981: 104-105) sefala que las estrategias de comunicacion tienen que ver
con la relacién que existe entre fines y medios. Cuando un aprendiente quiere transmitir

un mensaje, pero los recursos linglisticos de los que dispone, no se lo permiten, tiene dos

>* Los dos cuadros que presentamos son tomados de Santos Gargallo (1999).
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opciones: o evitar el riesgo o, reconociendo la insuficiencia de su conocimiento, intentar
incrementar sus recursos con el fin de realizar sus intenciones comunicativas, es decir

arriesgarse utilizando estrategias de expansion.

Las Estrategias de Comunicacidn son potencialmente planes conscientes para
resolver lo que constituye un problema para el estudiante que intenta alcanzar sus
objetivos comunicativos. (Faerch y Kasper, 1983: 36)

Son las estrategias —dirigidas al producto- que un aprendiente utiliza
conscientemente para ayudarse a usar la lengua que ya ha aprendido. Al intentar
comunicarse el aprendiente tendrd que compensar la falta de conocimientos de
gramatica y vocabulario (parafrasis, gestos...).

El analisis de estas estrategias nos lleva a examinar los recursos que los aprendientes
emplean para hacer frente a las deficiencias linglisticas del estadio concreto que
atraviesa su interlengua. La interlengua del aprendiente se considera como el producto
de las estrategias comunicativas que se ve obligado a emplear recursos como: Activar sus
conocimientos del mundo, hacer aproximaciones, emplear la mimica, la parafrasis, usar una L3,
hacer dibujos, utilizar sonidos, dejar la palabra en el aire y un largo etcétera.

En el Cuadro que sigue presentamos brevemente la tipologia elaborada por Faerch y
Kasper (1983: 52-3), para quienes las estrategias de comunicacién se dividen en
estrategias de reduccidon, que puede ser formal y/o funcional (evasion del tema o
abandono del mensaje); y estrategias de realizacion, que se subdividen en las

compensatorias y las de recuperacion.

ESTRATEGIAS DE REDUCCION ESTRATEGIAS DE REALIZACION
1. FORMAL 1. COMPENSATORIAS

a) Nivel fonético-fonologico. a) Cambio de codigo.

b) Nivel morfosintiactico. b) Transferencia de L.1 o 1.3.
c) Nivel léxico-semantico. c) Traducciéon literal.

d) Sustitucion y parafrasis.

e) Acunacién de un vocablo.

I Generalizacion.

g) Peticién de ayuda (directa o
indirecta).

2. FUNCIONAL 2. DE RECUPERACION

a) Evitar el tema. a) Esperar.
b) Abandono del mensaje. b) Apelar a la similitud formal.

) Asociaciones por campos
semanticos.
d) Uso de otras lenguas.

Cuadro 6 Estrategias de comunicacion (C. Faerch y G. Kasper, 1983)

Los procedimientos didacticos deben incorporar actividades que fomenten el

conocimiento del funcionamiento y el uso de las estrategias de comunicacidn, ya que el
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componente estratégico contribuye de manera fundamental al logro de la competencia
comunicativa, es decir, a que el hablante no nativo sea capaz de interactuar en la lengua

meta de forma proxima a como lo haria un hablante nativo.

5.2.2. Los modelos de Bachman (1990) y de Celce-Murcia, Dérnyei y Thurrell (1995)

El modelo de Bachman (1990) proviene del area de la evaluacién de lenguas dentro
de la ASL y trata de establecer las distintas dimensiones de la competencia comunicativa.
En este modelo se distingue competencia organizativa (gramatical y textual), la
competencia organizativa, a su vez, junto con la competencia pragmatica (ilocutiva y
sociolingliistica) conforma la competencia linglistica, que en este modelo equivale en

gran medida a lo que Canale llama competencia comunicativa.

Competencia de la lengua

/ \

Competencia Competencia

organizativa pragmatica

Competencia Competencia Competencia Comptencia
gramatical textual ilocutiva sociolinglistica

Figura 4 : Modelo de Bachman

El modelo de Celce-Murcia, Dérnyei y Thurrell (1995) incluye la competencia accional
y la sociocultural asi como se puede ver en la figura siguiente.

A

! Competencia sociolingliistica |

Competencia
discursiva

Competencia linglistica J Competencia ac;ior_lar_ J

r Competencia estratégica J

Figura 5: Modelo de Celce-Murcia, Dérnyei y Thurrell
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5.2.3. El modelo del MCER

El Marco comun europeo de referencia para las lenguas adopta otra estructura de
descripcién de la competencia comunicativa; en él, la competencia comunicativa esta
compuesta por:

= la competencia lingiiistica: integrada, a su vez, por la léxica, la gramatical, la
semdntica, la fonoldgica, la ortogrdfica y la ortoépica (capacidad de articular una
pronunciacion correcta partiendo de la forma escrita).

= la competencia sociolingiiistica y

= la competencia pragmdtica;

En una detallada descripcidn de cada una de estas competencias y subcompetencias,
el Marco comun europeo ofrece unas escalas con seis niveles de dominio de cada una de
ellas; asi, describe en esos seis niveles la competencia lingliistica general, |a riqueza de
vocabulario, el dominio del vocabulario, |la correccion gramatical, el dominio de la

pronunciacion y el dominio de la ortografia.

5.2.4. Las grandes etapas en la historia de la ensefianza de L.E.

Los diferentes enfoques y métodos de ensefianza y aprendizaje de lenguas tienen su
fundamento tedrico en alguna de las corrientes lingliisticas que que se sucedieron a lo
largo de las ultimas décadas. Las diversas propuestas enmarcadas en las escuelas
linguisticas produjeron cambios en los disefios metodoldgicos que se llevaron a clase con
mayor o menor éxito. Algunas de estas propuestas siguen validas con algunas
modificaciones, otras quedaron obsoletas.

Segun Kaplan y Widdowson (1992) las grandes etapas en la historia de la ensefianza

de lenguas extranjeras se pueden codificar en cuatro grandes momentos:

A. Enseiianza formal de la lengua

A principios del siglo XX, la etapa en la que prevalecia la ensefianza formal de la
lengua, basada en una tradicidn secular que venia de la ensefianza de las lenguas clasicas,
tendencia que se cristalizé en el método conocido como “de gramatica y traduccion”. Esta

etapa la caracteriza el predominio de la gramatica tradicional.
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Las siguientes etapas se suceden con mayor rapidez a lo largo del siglo XX.

B. Estructuralismo / conductismo psicolégico (afios 50y 60)

En los afios 40, la lingliistica estructuralista junto con el conductismo psicoldgico, que
era la corriente que dominaba. El estructuralismo considera que la lengua esta formada
por un conjunto de niveles (fonoldgico, morgoldgico, sintactico) equivalentes a un grupo
de subsistemas jeraquizados y tiene como objetivo describir la lengua a través de
observaciones sistematcas a partir del analisis de estructuras, niveles y componentes.
Hasta los afios sesenta, en las ciencias sociales, y en particular en la psicologia, dieron
lugar a la teoria que consideraba la adquisiciéon de una lengua sinénimo de aprendizaje
mediante la repeticion y la memorizacién de una serie de habitos. Segun el modelo

conductista la adquisicion del lenguaje era el resultado del esquema:

estimulo = respuesta— refuerzo

La propuesta conductista (behaviorismo) de Skinner (1957) considera la ensefianza de
una lengua como un proceso “mecanico” de formacién de costumbres con la ayuda de
estimulos y de respuestas visuales y sonoras. Asi, este modelo presupone que la LM
interfiere negativamente en el aprendizaje y por eso se desaconseja absolutamente su
uso en el aula.

La corriente linglistica estructuralista norteamericana que se aplica a través del

método audiolingual, se basé en la propuesta conductista.

C. Generativismo (Desde finales de los 50 hasta la década de los 70)

El tercer gran momento llega con la aparicién de la gramatica generativa de Noam
Chomsky, quien rechaza tanto el modelo conductista como el Método Audiolingual y
promueve los estudios de corte cognitivo. Tras la época que podria lIlamarse
estructuralista en linglistica, el transformacionalismo chomskiano se impone con fuerza
hasta la década de los 70.

El paradigma generativo en si mismo dio lugar a un método de ensefianza que no
conocié mucho éxito: el enfoque cognitivista; sin embargo, provocé la crisis del modelo
anterior y a la vez, indirectamente, se sentaron las bases para una nueva concepcidn de la

ensefianza.
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D. Lingiiistica textual y Pragmatica (Desde finales de los 70 hasta la actualidad)

Por ultimo, la cuarta etapa, inspirada en los estudios sociolingiisticos, toma como
eje vertebrador la nocidn de competencia comunicativa, cuyo logro sigue siendo hasta la
fecha el objetivo maximo de nuestra labor docente.

Esta etapa se caracteriza por la presencia de la teoria linglistica actual en la
metodologia de la ensefianza de segundas lenguas. Es el momento de la linglistica textual
y la pragmatica, por un lado, y del enfoque comunicativo que coincide inicialmente con
los postulados propuestos por el enfoque nociofuncional auspiciado por el Consejo de
Europa (1975).

Sin duda, la aparicién del concepto de competencia comunicativa, que circulaba
desde principios de los 70 y procedia de toda una tradicion etnoldgica y filosofica que
abordaba el estudio de la lengua en uso, supuso un gran impacto en la ensefianza de

lenguas.
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