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Nuestro contrato

Este libro le interesara si quiere saber:

Qué es la psicologia de la personalidad.
Cuales son sus aportaciones y limitaciones.

Como se puede describir cientificamente la

personalidad.
Qué son los rasgos.
Por qué somos iguales y diferentes al mismo tiempo.

Qué significa realmente caracter, temperamento,
constitucion e inteligencia.
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¢Coémo somos las personas?

¢Podemos saber  cientificamente,  con
objetividad y rigor, como son las personas? O dicho
de otra manera: ¢sabrfamos justificar por qué un
individuo es como es, como se comportara en el
tuturo, cémo reaccionara ante un hecho imprevisto?
Eso es lo que intenta contestar la psicologia de la
personalidad. Pero como sucede con todo avance
cientifico, la psicologfa de la personalidad no sélo
encuentra respuestas a las preguntas planteadas (a
veces insuficientes), sino que también se plantea
otras preguntas: ¢de qué elementos esta compuesta
la  personalidad? ¢Es la personalidad wuna
caracteristica  psicolégica de los  individuos
consistente en el tiempo? ¢La personalidad tiene
raices biologicas o sociales? Uno de los psicélogos
mas importantes de nuestro entorno, José Luis
Pinillos, dice: "Uno de los campos mas complejos,
por no decir confuso, de la psicologia actual es el de
la personalidad humana".

En este libro se presentan los principales
conceptos dentro del campo de la psicologia de la
personalidad y de las diferencias individuales.



Primero veremos el estudio de la personalidad desde
el punto de vista cientifico, con referencia a las
principales cuestiones metodologicas que deben
tenerse presentes

Después entraremos en los conceptos basicos
como los rasgos fisiologicos, los estados y los tipos
de personalidad. Encontraréis su definiciéon y la
manera de identificarlos. Finalmente presentaremos
un modelo de personalidad como sistema complejo
integrado  por la  constituciéon  fisica, el
temperamento, el caracter y la inteligencia.



SOMOS DIFERENTES, PERO NO TANTO

"Todas las personas somos diferentes". "Dime
con quién andas y te diré quién eres". Estas dos
afirmaciones son compatibles porque hacen
referencia a diferentes aspectos de cémo somos las
personas. Somos iguales o diferentes en cuanto a
nuestra manera de comportarnos ante diversas
situaciones cotidianas, en cuanto a las experiencias
que nos han ido formando, en cuanto a las
reacciones que mostramos ante noticias o
acontecimientos inesperados, somos diferentes o
iguales en nuestras aspiraciones, en las creencias y
sentimientos que nos identifican. En una palabra,
somos como somos, cada uno diferente de todos
los demas, pero no tan distintos que no podamos
encontrar bastantes cosas comunes con los
"otros".

Las razones por las cuales somos diferentes y
parecidos son muy diversas. Pero la razén dltima es
que somos el resultado de una combinaciéon de lo
que somos al nacer y de los efectos de nuestra
biografia. Eso es lo que justifica la manera de ser
caracteristica de cada persona. Por eso decimos que



toda persona es unica.

Desde de una perspectiva psicologica, estas
afirmaciones son el resultado de unas observaciones
realizadas sobre fenémenos naturales cotidianos.
Precisamente, la perspectiva psicolégica se basa en
las diferencias y similitudes, en la manera de ser y de
comportarse de cada cual y en el conocimiento
acumulado  (inicialmente  filoséfico 'y  mas
recientemente cientifico) que se pregunta cuales son
las causas.

El fenémeno de la  variabilidad  del
comportamiento humano ha sido fuente de
inspiracion para los filésofos que han reflexionado
sobre la personalidad, para los literatos y hasta para
los politicos y religiosos, asi como para los
cientificos interesados en ello. Los cambios en la
manera de ser y de comportarse de los individuos es
un fenémeno natural y como tal susceptible de ser
estudiado con el rigor de las ciencias. Esta es la
opiniébn de la investigacion diferencialista de la
psicologia de la personalidad. La tradicion
diferencialista ha considerado a la persona como un
organismo dotado de un conjunto de aptitudes que
la permiten adaptarse a la realidad cotidiana, lo cual
se puede entender también desde de una perspectiva
evolucionista. En el siguiente recuadro encontramos
los puntos esenciales de este enfoque diferencial.
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Decalogo sobre la personalidad

1. Una persona, aunque sea unica, en alguna cosa se parece a las
demas.
2. La mejor manera de comprender las personalidades de los

individuos es comparandolas entre si.

3. No se pueden comparar las personalidades enteras, ya que la
comparacion tiene que ser analitica.

4, Las personas, como las cosas o como cualquier otro fenémeno
natural, se conocen y se describen por sus propiedades. Estas
propiedades son siempre abstracciones derivadas de la observacion.

5. Las comparaciones entre individuos se tienen que hacer en términos
de una determinada propiedad en un momento dado.

6. Las comparaciones también se pueden hacer entre una persona y la
media de un grupo o muestra de personas de la poblacién a la cual
pettenece.

7. Las propiedades de la personalidad son rasgos.
8. Estos rasgos pueden ser muy generales o especificos.
9. La personalidad se puede caracterizar por un patrén unico de rasgos.

10.  Tenemos que construir modelos conceptuales de los rasgos a partir
de sus indicadores observables para poder describir la personalidad
de los individuos, para predecir y explicar el comportamiento.

El individuo es un conjunto (esto es muy
importante) que, aunque los estudiosos lo
descompongan en elementos mas sencillos, actia
siempre de manera global e integrada. Es
precisamente el comportamiento del individuo lo
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que refleja la personalidad.

Antes de adentrarnos en mas detalles propios
de la psicologia de la personalidad, nos sera muy util
definir cuatro términos.

Individuo

Un individuo es un ejemplar concreto de una
especie cualquiera de ser vivo. Un individuo no es
un fragmento de sustancia inerte, sino que tiene
cierto nivel de organizaciéon interna que es la
responsable de su unidad. Por el hecho de ser un
individuo es intrinsecamente indivisible y distinto
del resto. La individualidad es una propiedad de los
individuos que destaca el conjunto de caracteristicas
que (como son mas o menos estables) constituyen la

identidad.

Organismo

Desde un punto de vista funcional, podemos
distinguir dos aspectos del individuo: organismo y
psiquismo. El organismo hace referencia al conjunto
de funciones fisicobiologicas del individuo; el
psiquismo, a las funciones psicolégicas. En nuestro
contexto, podemos sustituir facilmente el término
organismo por el de constitucion y el de psiquismo,
por el de personalidad.

12



Persona y personalidad

No se tiene que confundir persona con
personalidad. La persona designa a un individuo
humano concreto; la personalidad, al contrario, es
un término cientifico que han formulado los
psicologos con la intenciéon de formarse una idea de
la manera de ser y actuar que caracteriza el
organismo  psicofisiolégico que denominamos
persona. Las personas poseen una personalidad
propia, que designa la manera de ser y de funcionar
de un psiquismo humano, tal como ha sido
construida gracias a la investigacion psicologica.

En el conjunto de atributos que constituyen
toda personalidad, se distinguen varios tipos que
corresponden, aproximadamente, a las grandes
categorias funcionales del psiquismo humano segin
la psicologfa. Asi, distinguiremos los procesos
cognitivos  (la  percepcién, la memoria, el
razonamiento, etc.), los procesos conativos
(motivacién, voluntad, intereses) y los procesos
emocionales (ansiedad, miedo, ira, etc.). En este
esquema, conviene introducir los procesos
biofisicos (activacién, funciones neuroendocrinas),
que forman parte de lo que determina el
comportamiento humano. Cada uno de estos tipos
de atributos se ha identificado tradicionalmente con
unas "etiquetas”, que son las aptitudes o capacidades
intelectuales, el temperamento, el caracter y la
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constitucion.

Cada uno de estos elementos actia
especificamente sobre un ambito de la conducta, de
manera que las aptitudes se ven reflejadas en el
rendimiento de los individuos; el caracter, en sus
actitudes, creencias y habitos sociales; el
temperamento, en la expresiéon afectiva, y la
constituciéon, en el funcionamiento biolégico. La
personalidad, reflejada en cada una de estas facetas,
es el conjunto de todos estos tipos de atributos,
conjunto "tnico" porque resulta de la combinacion
de todos estos componentes, con su idiosincrasia
peculiar, que es unica e irrepetible.
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EL ESTUDIO DE LA PERSONALIDAD

El estudio de la personalidad tiene mucha
importancia, sobre todo por dos hechos evidentes.
Primero, el interés que muestran por la personalidad
varios tipos de profesionales: psiquiatras, psicélogos
clinicos, especialistas en seleccion de personal,
criminologos, trabajadores sociales e incluso
novelistas y periodistas. Y segundo, la existencia de
diferentes definiciones de la personalidad en
ambitos distintos, como en el ambito clinico, el
organizativo, el legal y juridico, el educativo, el
vocacional y la propia investigacion basica del
tenomeno.

Tantas teorias como teoricos

El estudio cientifico de la personalidad humana,
desde los afios treinta, es el objetivo de la psicologia
de la personalidad. En esta amplia disciplina se
estudian una serie de fendémenos asociados al
concepto de personalidad y sus implicaciones. Uno
de los fenémenos mas importantes a los que hacen
referencia es la variabilidad. A veces sucede que los
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arboles no nos dejan ver el bosque: concentrarnos
en los detalles no nos permite ver el conjunto. Esta
caracteristica del observador ha sido fatal para el
estudio de la psicologia de la personalidad. Desde
principios de los afios cincuenta hasta hoy han sido
tantos los estudiosos de la personalidad que han
propuesto su manera de ver este complejo
fenémeno, que hoy hablamos de teorfas de la
personalidad mas que de la teorfa psicologica de la
personalidad. Las teorfas de la personalidad que
tenemos son tantas y tan variadas que en algunas
universidades hay una asignatura formal que se
ocupa de ello.

La situacién de la psicologia de la personalidad,
debido a la coexistencia de tantas y tan diversas
teorias, era en la década de los afos ochenta
deplorable. Pero en los ultimos afios parece que los
estudios psicologicos de la personalidad han vuelto
a encarar el problema basico con un nuevo empuje y
parece que con éxito, ya que hay un consenso por
volver a los origenes del estudio cientifico de la
personalidad. Para ver el bosque es mejor alejarse.
Esta distancia se consigue volviendo a los origenes
del problema, en este caso la descripcion del
complejo fenémeno psicolégico que es la
personalidad.

Para entenderlo mejor, actualmente coexisten
en el ambito de la psicologia de la personalidad al
menos siete teorfas diferentes que siguen distintos
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enfoques (conductual, psicoanalitico, diferencial,
humanista, etc.), y, ademas, dentro de cada uno de
estos enfoques podemos distinguir modelos
distintos (el modelo de tres factores de Eysenck, el
de dieciséis factores de Cattell o el de cinco factores
de McRae y Costa). Pero eso no es todo: la
terminologia se utiliza de forma diversa. Lo que para
unos autores es ansiedad, para otros es estrés.

Hay autores, como el profesor Oliver P. John,
que consideran que el campo de estudio de la
personalidad es como una torre de Babel
terminologica. Por este motivo, muchos estudiosos
de la personalidad se han empefiado en obtener un
sistema descriptivo de la personalidad que sea
integrador y que pueda servir en un futuro como
punto de partida para una investigaciéon unitaria de
la personalidad. Asi, esta dramatica situacion parece
que esta en vias de solucion, pero el ritmo es tan
lento que es mejor acostumbrarse a la variedad de
teorias.

Un origen doble: filoséfico y cientifico

El origen del estudio sistematico de la
personalidad desde un punto de vista psicolégico es
doble: una tradiciéon que proviene de la especulacion
filosoficoliteraria sobre la naturaleza humana y otra
que proviene del estudio cientifico también sobre la
naturaleza humana.

La tradicién filosoficoliteraria (como la ha
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denominado Pelechano recientemente y en la que
incluye las aportaciones de la filosoffa y la sabiduria
populares y otras fuentes del conocimiento no
cientifico) aport6 bajo el término "caracter" muchas
de las consideraciones que hoy estudiamos en el
campo de la personalidad.

El estudio cientifico de la personalidad,
desarrollado en el marco general de la psicologia, es
la continuidad historica de la tradicion medicoclinica
del estudio del temperamento y de la tradicion
filosoficoliteraria del caracter. A partir de la
tradicion medicoclinica llegara a la psicologia
diferencial todo el conocimiento acumulado desde
los médicos griegos hasta los trabajos del psiquiatra
Ernst Kretschmer. El término "temperamento"
(indisolublemente ligado al de "constituciéon") y sus
modelos explicativos seran la aportacion mas
significativa de esta tradicion.

Asi, en el origen de la psicologia de la
personalidad moderna en los afios treinta, autores
como Gordon Allport o Henry Murray, entre otros,
pero también Kurt Goldstein, Kurt Lewin y Steve
Sheldon, al empezar a elaborar sus teorfas sobre la
personalidad se encontraron con estas dos
tradiciones.

No es facil definir la personalidad

El término "personalidad" y sus sinénimos
tienen muchas aplicaciones en la vida cotidiana.
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Simplemente dando una ojeada a un periddico
podemos encontrar frases como estas: "Este equipo
de futbol tiene una personalidad propia", "Se busca
vendedor con personalidad”, "No deje de visitar el
hotel, es dunico, con personalidad", "Fume
cigarrillos, gustan por su temperamento". O como
estas: "Gracias al caracter del director, la orquesta
realiz6 un concierto inolvidable". En numerosos
contextos se utiliza el término "personalidad" para
destacar una propiedad que convierte aquello que la
posee en algo unico, identificable. Este wuso
indiscriminado que hacemos en el lenguaje
cotidiano del término "personalidad" no tiene que
influir en su definicién cientifica. Sin embargo, no es
una tarea facil: desde hace mas de sesenta afos, los
psicélogos intentamos conseguir una definiciéon
unica y consensuada de personalidad.

Una manera de distinguir la concepcién de la
personalidad es la clasificacion de los individuos en
actores y observadores, es decir, la persona que
sostiene la acciéon que se analiza (actor) o la persona
que analiza al que actia (observador). Desde el
punto de vista del observador, la personalidad,
segin el psicologo John Hogan, "consiste en la
reputacion del actor, es una atribucién social que
tiene valor distintivo. Esta reputacién no tiene un
valor neutral, las reputaciones siempre tienen un
valor social explicito y en el fondo constituyen la
potencialidad del actor o su contribucién
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demostrada a su grupo social". Desde el punto de
vista del actor, la personalidad es "un conjunto de
estructuras  psiquicas  internas, cualidades y
caracteristicas que 'causan' la reputacion inicial de
los individuos".

Un conjunto de rasgos

La estructura de la personalidad es un conjunto
de factores psicologicos internos: esta es la idea
fundamental que tenemos que retener. Estos
factores psicolégicos pueden denominarse de
muchas maneras: instintos, deseos, motivos,
creencias, intereses, actitudes, emociones. Las
diferentes teorfas se centran especialmente en
alguno de estos conceptos.

En el enfoque diferencial que estamos
explicando, estos factores se llaman rasgos, que son,
segun  Hogan,  "caracteristicas  psicologicas
disposicionales, amplias, consistentes y estables
durante el tiempo que se utilizan para describir,
evaluar y predecir la personalidad de los individuos".
Son muy importantes estas cuatro caracteristicas.

Con detalle, "disposicional" quiere decir que
predispone a realizar un tipo de conducta (por
ejemplo tendencia a actuar sin pensar o a tener
miedo); "amplio" se refiere a que sus efectos no
provocan conductas especificas, sino generales (no
hay un rasgo que produzca sonrisas, sino que el
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mismo rasgo hace que la persona tenga facilidad
para sonreir, refrse, estar alegre, animada, como es el
caso de la extraversion); "consistente" significa que
actua de manera similar en una grande variedad de
situaciones, y "estable", que es constante en el
tiempo y por lo tanto que lo podremos observar
(con ciertas variaciones) a lo largo de la vida del
individuo.
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Primero fueron los tipos

Los estudiosos de la personalidad, antes de utilizar el rasgo
como unidad de analisis de las caracteristicas individuales,
utilizaron el concepto de tipo. En esencia, los tedricos de
los tipos consideraban que todos los individuos se pueden
clasificar en unos cuantos tipos o categorias de seres
humanos (generalmente pocos y que oscilan entre cuatro y
dieciséis). Por ejemplo, la clasificacién astrologica indica
que hay doce tipos, mientras que los antiguos griegos
reconocian cuatro tipos diferentes de personalidad
(melancolicos, flematicos, sanguineos y coléricos).

La diferencia mas importante entre una teorfa de tipo y una
de rasgos es que la primera considera que los individuos
pertenecen a una o a otra categorfa (piscis o leo;
melancolico o flematico), mientras que la segunda considera
que los rasgos son propiedades comunes de todos los
individuos, pero que estan distribuidos de manera desigual.
Asi, todos los seres humanos tenemos cierto grado de
ansiedad, de sociabilidad y de originalidad, pero nos
distinguimos por la cantidad del rasgo que nos identifica.
En general, se asume que los rasgos de personalidad se
distribuyen de manera normal como la mayoria de los
rasgos fisicos (altura, peso, etc.), lo que significa que si
podemos considerar la "actividad" como un rasgo, entonces
todos los individuos tendran este rasgo en un grado
diferente, algunos seran inactivos de forma extrema o
activos, otros seran muy activos o inactivos y la mayorfa
tendra un grado de actividad intermedio.
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La definicion de los términos

Conceptos y constructos

La personalidad es tanto un término corriente
en el lenguaje cotidiano como un concepto que
forma parte de la psicologia. En el lenguaje
cientifico tanto se utiliza la palabra "concepto"
como la de "constructo" para referirnos a los
elementos mas importantes de cualquier teorfa. Los
conceptos y los constructos tienen significados
similares.

Un concepto expresa una abstraccion formada
para la generalizacién a partir de lo particular y un
constructo es un concepto, pero integrado dentro
de un marco o teoria cientifica. Asi, la ansiedad es
un término cotidiano del lenguaje, un concepto de
uso multiple en las ciencias y ademas un constructo
psicolégico muy especifico que tiene una funcion
diferente segiin el marco teérico en que se incluye
(psicoanalisis, teorfa de la personalidad de rasgos,
aprendizaje).

Personalidad, inteligencia, temperamento, al
igual que gravedad, aceleracién o viscosidad, son
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términos que utilizamos en el lenguaje cotidiano con
naturalidad. Si alguien nos pregunta el significado de
estas palabras, todos tenemos una idea, que no
siempre corresponde a su acepcion cientifica
verdadera. Asi, por ejemplo, el término "histérico"
se utiliza para calificar a ciertos individuos que no se
corresponden estrictamente a la categoria clinica de
"neurosis de histeria" que les asignaria un psiquiatra
experto. Hstos términos son conceptos abstractos
que en el lenguaje cientifico se llaman constructos.
Los constructos son herramientas cientificas que
tienen su valor en la medida en que se utilizan con
precision y exactitud.

Asi, la personalidad es un constructo complejo
de caracter muy general: en cierta manera es un
constructo jque al mismo tiempo es una suma de
constructos! La definicion que Eysenck ofrece para
la personalidad es un ejemplo de lo que decimos:
"La personalidad puede entenderse como una
organizacion mas o menos estable y duradera del
caracter, el temperamento, el intelecto y el fisico de
una persona, que determina su adaptacion unica al
ambiente. El caracter denota comportamiento
conativo (voluntad); el temperamento, el sistema del
comportamiento afectivo (emocién); el intelecto, el
sistema de comportamiento cognitivo (inteligencia),
y el fisico, la configuracion corporal y la de la
dotacion neuroendocrina".
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La capacidad de hacer cosas

El término "capacidad" (del inglés ability)
necesita también en el contexto de la psicologia
cierta precision. Capacidad o aptitud es un término
que se atribuye a la potencialidad de los objetos o de
las personas para realizar alguna cosa. Asi, decimos
que una broca de widia tiene capacidad de atravesar
el hormigén o que una moto es capaz de correr a
mas de 180 kilémetros por hora. La capacidad nos
indica también cierto tipo de potencialidad que se
puede atribuir al individuo. Muy frecuentemente
utilizamos este término para hablar de atributos
psicolégicos y decimos que los individuos tienen
aptitudes cognitivas, deportivas o artisticas.
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Traducciones inexactas

Los ingleses y los norteamericanos utilizan mucho mas el
término ability que el término aptitude para designar una
predisposiciéon hacia una determinada actividad o a sus
aplicaciones practicas. En el lenguaje cotidiano, de hecho
encontramos que capacidad, aptitud, habilidad o destreza
son casi sinénimas. En el contexto de la psicologia,
tampoco estan muy diferenciadas, a lo cual han col
laborado las diferentes traducciones de estos términos
procedentes del inglés. Asi, la palabra ability a veces se
traduce por capacidad y otras veces por habilidad. De ahi
derivan importantes confusiones. Nosotros, para poder
delimitar estos términos en cuanto a su significado, hemos
utilizado las traducciones siguientes: ability es capacidad o
aptitud, aptitude es aptitud, ski// es habilidad o destreza y,
tinalmente,  achievement es rendimiento (también vy
especialmente en el contexto experimental se llama

performance).

Por ejemplo, la capacidad de esfuerzo fisico se
mide sobre la base del rendimiento individual frente
a varias pruebas de resistencia fisica (correr 10
kilémetros, andar 50 kilémetros). La aptitud se
expresa en la conducta cuando las condiciones de
las  tareas son  favorables para  hacerlo.
Generalmente, esta potencialidad no es medida en
términos probabilisticos. Asi, la aptitud para el salto
de altura de un atleta no es la media de sus saltos,
sino el maximo conseguido en una ocasion
determinada (a veces excepcional). Esta manera de
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definir la aptitud esta relacionada con el grado
maximo de rendimiento que un sujeto puede
conseguir y no es habitual en el contexto de la
medida psicoldgica de las capacidades cognitivas.

Generalmente se acepta, en la psicologia de la
personalidad, que una capacidad o aptitud es un
rasgo, con cierto grado de estabilidad y consistencia,
que caracteriza el rendimiento y el comportamiento
habitual de un individuo (en comparacién con otros
individuos).

Hay autores que quieren distinguir entre
capacidad y aptitud. La aptitud tendria una
connotaciéon mas restrictiva y un contenido mas
especifico que la capacidad. Asi, mientras que es
licito hablar de una capacidad de memoria general,
también serfa correcto hablar de una aptitud para el
recuerdo de caras o de imagenes. La definicién de
las aptitudes proviene de la observacion sistematica
de las diferencias entre individuos en la realizacion
de ciertas tareas. Esta observacion constituye la base
de la medida de las aptitudes.

Las habilidades y el entrenamiento

Las habilidades o destrezas son competencias
que estan presentes en el sujeto en el momento de
realizar una tarea, que han sido desarrolladas por
medio del entrenamiento o la practica.

Los conceptos de habilidad o destreza tienen
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ademas otra connotaciéon. Su aspecto mas peculiar
es que pertenecen al dominio de las potencialidades.
De la misma manera que las aptitudes tienen un
fuerte componente genético —sin excluir el efecto
ambiental acumulado— las habilidades o destrezas se
implantan en el sujeto por medio de la experiencia y
la practica. Por ejemplo, un nifio puede tener
aptitudes musicales, pero su rendimiento musical
con un instrumento determinado depende del hecho
de que haya aprendido a utilizarlo y de que haya
desarrollado las destrezas que le permitan ejecutar
una melodia o pieza musical. La diferencia entre
aptitud y habilidad es patente en este tipo de
atributos: una aptitud es la resistencia al esfuerzo
fisico o la elasticidad muscular; una habilidad es
jugar al tenis o pilotar una moto de competicion.

Ante estos conceptos descritos, que hacen
referencia al "cuanto" del comportamiento (al
rendimiento de los individuos), hay otros conceptos
vinculados al "como" o el estilo de conducta. Estos
términos se han desarrollado para identificar los
atributos de los individuos que justifican las
variaciones en su comportamiento habitual.
Definiremos algunos de los términos mas
importantes.

Constitucion, la dotaciéon biolégica

La variabilidad individual en los aspectos fisicos
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es el hecho mas evidente que diferencia a los
individuos de una misma especie. Esta diferencia se
prolonga mas alla de lo que es simplemente
superficial 'y  observable.  Asi, numerosas
observaciones  confirman  que  hay  una
"individualidad bioquimica o fisiolégica". Desde la
antigiedad se consideré que estas variaciones
morfolégicas eran la base de las variaciones
psicologicas o sociales. Para formalizar estas ideas se
propuso el término "constitucion".

La constitucién es la dotacion biolégica de un
individuo, que esta compuesta de elementos
estaticos y dinamicos. La referencia mas o menos
grande en la parte estatica (anatomia, relacion entre
tejidos) o en la parte dinamica (funciones
hormonales, funciones bioquimicas) depende del
momento y de los conocimientos biomédicos de la
época. Algunos de los adjetivos que se refieren a la
constitucion son rechoncho, voluminoso,
musculoso, fornido, delgado, flaco, esquelético,
tuerte, robusto o corpulento.

Temperamento, las caracteristicas emocionales

El profesor polaco Jan Strelau ha definido el
temperamento como "un conjunto de rasgos
relativamente estables del organismo, determinados
primordialmente por su biologia, que se manifiestan
en rasgos formales de reaccion en las caracteristicas
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energéticas y temporales de la conducta". En
términos mas generales, el temperamento hace
referencia a las caracteristicas emocionales de la
conducta. Estos rasgos estan muy determinados por
la configuracion morfologica y fisiologica del
individuo y en clerta manera expresan los
determinantes genéticos de la personalidad. Algunos
de los adjetivos que califican el temperamento son
audaz, nervioso, inquieto, activo, emotivo, apatico,
flematico, inhibido, = comunicativo, miedoso,
hablador o impulsivo.

"Temperamento" es un término que ha tenido
muchos avatares en la historia del estudio de la
conducta humana, pero se ha mantenido vivo en
muchas tradiciones. Para numerosos autores, los
rasgos del temperamento son la "verdadera esencia"
de la personalidad y por eso se atribuye el
calificativo de "rasgo de la personalidad o del
temperamento" a las mismas dimensiones. No
obstante, esta es una licencia del lenguaje hablado.
Conviene distinguir en todo momento estas
categorfas. Asi, la impulsividad, la sociabilidad, la
estabilidad emocional o el psicoticismo son rasgos
temperamentales.

Caracter, mezcla de sentimientos y actitudes

El concepto de caracter proviene de Ila
psicologia de corte filoséfico anterior a la psicologia
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empirica iniciada el siglo xix. Por comparaciéon con
el temperamento, el caracter representa otro
elemento que, dado que constituye la estructura de
la personalidad, ha recibido tradicionalmente un
tratamiento no cientifico.

El caracter, aunque es un componente
fundamental de la personalidad humana, es un
topico que se ha resistido tradicionalmente al
estudio cientifico. La mezcla de wvalores,
sentimientos y actitudes que constituyen el caracter
son fenémenos demasiado matizados por los
valores eticomorales de la sociedad en que viven los
individuos y necesitan un estudio mas cualitativo
que cuantitativo. Los adjetivos que mejor definen
los caracteres son orgulloso, hipdcrita, tramposo,
deshonesto, autoritario, vividor, intrigante, liante,
desconfiado, creyente, piadoso, recto, educado o
caritativo.

Personalidad para enfrentarse al medio

Los psicélogos definen la personalidad como el
conjunto de formas y maneras caracteristicas que
tiene un individuo de enfrentarse al medio. Esta
definicién es muy genérica y en la psicologia actual
coexisten diferentes enfoques para comprender la
personalidad. Cada uno de estos enfoques dispone
de una definicibn mas precisa. Estas definiciones
pueden hacer hincapié en la conducta, en la vida

31



emocional del sujeto, en sus creencias o sus
sentimientos. En cualquier caso, todas estan de
acuerdo en aceptar que la personalidad es un
constructo complejo que se refiere a la totalidad
psicologica del individuo. Este constructo es el que
mejor refleja las diferencias entre conductas de las
personas.
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INSTRUMENTOS PARA EL ANALISIS

La mayoria de los atributos que caracterizan a
las personas son constructos basados en las teorias
sobre la naturaleza humana. Los constructos pueden
ser mas o menos simples. Un criterio util para
comprender esta propiedad es considerar que los
constructos complejos son la conjuncién de otros
mas sencillos. Por ejemplo, el clima es un
constructo complejo. El clima lo determinan la
temperatura, los vientos, la presién atmostérica y la
humedad, y es una cualidad diferencial de los
distintos biotopos de la Tierra (zonas continentales,
selvaticas, alpinas). El clima es, por lo tanto, un
constructo complejo formado por muchos otros
constructos. Ninguno de los constructos mas
simples que constituyen el clima representa la
totalidad.

Los constructos psicolégicos se utilizan para
describir y clasificar a los individuos. Por lo tanto,
una vez formulado un constructo, como la
creatividad, que se observa en el rendimiento
humano y se puede medir por medio de diferentes
pruebas, podemos clasificar a un conjunto de
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individuos de acuerdo con este constructo. Asi,
podemos hablar de individuos muy creativos o poco
creativos, o podemos identificar a los individuos que
tienen una creatividad vinculada a la actividad
cientifica o a la artistica. Por ejemplo, la
personalidad es un constructo que incluye otros mas
simples, como las emociones, los pensamientos o
las actitudes.

Los constructos que constituyen la psicologia
de la personalidad se han formulado con la
intencion no sélo de clasificar las diferencias
individuales, sino también de comprender el
significado y controlar y predecir los efectos y las
consecuencias.

Una explicacion cientifica es necesaria

Explicar un fenémeno cientificamente requiere
conocer las causas que lo producen. La explicacion
de un eclipse solar consiste en una declaraciéon que
nos dice por qué durante el dia (cuando ocurre el
eclipse) el sol queda oculto por otro satélite y la
luminosidad se reduce. La astronomia conoce las
leyes que rigen el movimiento de los astros y asi
puede explicar el porqué del eclipse. Este mismo
tipo de esquema se quiere trasladar a la explicacion
del comportamiento.

La psicologia busca el conocimiento de las leyes
que regulan la conducta para poder, al igual que
hace la astronomia o la quimica, comprender los
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porqués de la conducta. Una explicacion cientifica
es basicamente una descripcion de como se produce
un fenémeno. Comprender los fenémenos naturales
requiere conocer las causas que los provocan. Las
causas de los fenémenos pueden ser de dos tipos:
proximales y distales.

Las causas proximales de la conducta son las
circunstancias  inmediatas, en un  sentido
espaciotemporal, que rodean la accién del sujeto que
queremos explicar. L.a causa proximal de que un
individuo encienda su aparato de radio puede ser
escuchar la prevision del tiempo para escoger la
ropa con que se vestird, ya que la observacion del
tiempo no es suficiente para decidirse.

En cambio, las causas distales tienen que ver
con hechos de la vida de los sujetos que han
sucedido anteriormente y corresponden, por lo
tanto, a sus experiencias previas. Por ejemplo, en el
caso de oir la radio, es posible que el sujeto
aprendiera a relacionar la utilidad del pronoéstico del
tiempo y el hecho de vestirse adecuadamente para
no pasar frio o calor.
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Un ejemplo dudoso

Se ha observado que las mujeres tienen un rendimiento
peor que los hombres ante pruebas que requieren una
mayor capacidad de procesamiento de la visioén espacial. Es
posible que la explicacion proximal se base en diferencias
educativas y, por lo tanto, en un trato sexista en la
educacion, mientras que la explicacion distal se basa en una
hipétesis de organizaciéon cerebral distinta para hombres y
mujeres. Este ejemplo se puede extender a las discusiones
sobre la naturaleza heredada o adquirida del fracaso escolar
y a otros problemas con una gran trascendencia social que
en parte tienen fundamento en las diferencias individuales.

Por qué nuestras conductas son diferentes

Todo lo que hemos dicho hasta aqui es valido
para el estudio cientifico de cualquier fenémeno
natural. Aplicamos ahora estos conocimientos al
estudio de la personalidad. Para comprender la
personalidad,  deberemos  utilizar  conceptos
artificiales que nos permitan observar y analizar las
diferencias en los comportamientos. Estos
conceptos son lo que antes hemos llamado
constructos. Las causas de la variabilidad de la
conducta hay que situarlas en dos planos de
naturaleza diferente. Por una parte, hay un conjunto
de causas externas al sujeto. Son los fendémenos
ambientales, que en psicologia reducimos al
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concepto de estimulo.

Todo lo que rodea al individuo y que es
susceptible de impactar en el sujeto se llama
genéricamente estimulo. Asi, el significado de una
expresion facial de un individuo puede ser estimulo
tanto como la temperatura de una sala o la sefial
horaria de final de una clase. Ademas de los
estimulos externos al sujeto hay un conjunto de
estimulos internos. Nos referimos a las sensaciones
internas como el dolot, el hambre o 1a sed. También
pueden funcionar como estimulos ciertos recuerdos
o pensamientos. En términos funcionales, estos
fenomenos, aunque son internos y propios del
sujeto, tienen un significado de antecedentes de la
conducta y son analogos a los externos.

Estos antecedentes son las causas proximales
del comportamiento, que también denominamos
ex6genas. Al lado de estas causas hay otras que son
propias del sujeto y que modulan el efecto de las
primeras, y su accion o influencia se observa en la
variabilidad de la conducta entre individuos. Estas
causas, que llamamos enddgenas, pueden ser de
naturaleza muy diversa, pero tienen un papel
diferente de las causas externas en la determinacion
del comportamiento.

En términos de variabilidad del
comportamiento, todas las diferencias en la
conducta se tienen que justificar sobre la base de los
efectos de las causas externas al sujeto (estimulos) y
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las causas internas del sujeto (disposiciones). Es
decir, si observamos que las respuestas de un grupo
de sujetos ante un conjunto de estimulos
determinados son diferentes, toda la variabilidad de
este conjunto de respuestas se tiene que atribuir a
las diferencias en los factores estimulantes y a las
diferencias en las propiedades de los individuos.

A la psicologia de la personalidad le interesa la
parte de variabilidad de las respuestas que procede
de la manera de ser de las personas, de sus
disposiciones  personales. Por  ejemplo,  si
proponemos 25 preguntas diferentes sobre la
conducta social de los sujetos (¢te comportas
timidamente?, ste gustan las reuniones?, sprefieres ir
solo al cine?), y obtenemos las respuestas en un
grupo de cien personas, la variabilidad total de las
respuestas dependera del tipo de pregunta y de la
manera de ser de las personas que han contestado
las preguntas.

Los estimulos anteceden siempre la conducta y
la provocan. Los factores individuales son los que
modulan estas conductas y son los responsables de
su variacion. Excepto en las respuestas psicologicas
mas simples (reflejos), las variables individuales son
muy importantes.

Ante la mayorfa de tipo de estimulos iguales,
todas las personas responden de forma variada. Asi,
cuando un individuo se encuentra con un escarabajo
o una serpiente, sus respuestas se pueden clasificar
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en tres categorfas: acercamiento (el sujeto muestra
interés por el animal y se acerca), evitacion (el sujeto
se aleja) o pasividad (el sujeto es indiferente al
estimulo). Dentro de cada una de las tres categorias
todavia podria hacerse una clasificacién cuantitativa
aproximativa sobre cuanto se acerca al estimulo o
cuanto lo evita. ;Por qué existen estas diferencias?
Una explicaciéon podria ser que unos individuos (los
que evitan) tienen miedo a los insectos o a los
reptiles, y los otros, por el contrario, no sélo no les
atemorizan, sino que les atraen (por ejemplo, st son
biélogos o aficionados a la zoologia). La causa de la
conducta es la presencia del animal, la causa de la
variacion de las respuestas depende de ciertas
caracteristicas ~ propias de los  individuos
(personalidad).

Por qué unos individuos se comportan de una
manera o de otra ante un mismo estimulo, es lo que
le interesa a la psicologia de la personalidad. Si
tomamos la distincion distal o proximal podriamos
decir que los que evitan el reptil lo hacen porque les
provoca miedo, bien porque tuvieron una
experiencia anterior desagradable con ese animal
(proximal) o bien porque son miedosos por
naturaleza (distal).

Asi pues, la psicologia de la personalidad se
interesa por las propiedades y los atributos
psicolégicos de los sujetos que los hacen individuos
diferentes entre si y que son la base de las
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diferencias en su conducta. Estos atributos se
identifican como  conceptos O  constructos
psicolégicos que pueden ser comprobados y formar
parte de un modelo teérico que pretende explicar el
tenomeno al que se refieren.

Qué¢ son los constructos psicologicos

Los constructos psicologicos propios del
estudio de las diferencias individuales y de la
psicologia de la personalidad son mediacionales. En
el modelo de causacién de conducta, E-O-R
(estimulos-organismo-respuesta), los constructos
referentes al sujeto ocupan un lugar intermedio
entre los antecedentes (estimulos, situaciones) y los
consiguientes (respuestas, conductas o
comportamientos), de lo cual proviene el calificativo
de mediacionales.

Los constructos mediacionales pueden ser de
dos tipos: variables intermediarias y constructos
hipotéticos.

Una variable intermediaria no contiene nada
mas que aquello que esta definido y que se formula
a partir de la generalizacion empirica. Para ser
exactos, las variables intermediarias corresponden a
variables latentes, que a diferencia de las variables
observables no se pueden medir directamente pero
se considera que existen porque sus efectos se notan
en algin fenémeno observable. Por ejemplo,
suponemos que una persona es agresiva (la
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agresividad es una variable latente) porque sus
verbalizaciones y sus acciones tienen este caracter
(las verbalizaciones y las acciones son observables).

Por el contrario, el constructo hipotético suele
estar formulado en términos teodricos, racionales, y
contiene elementos que no son necesariamente
operacionales (por ejemplo, la ansiedad). En la
psicologia de la personalidad se combinan los dos
enfoques, de manera que asi como el término
caracter es un exponente adecuado de lo que es un
constructo hipotético, el término sociabilidad es mas
apropiado  entenderlo como una  variable
intermediaria.

El uso de los constructos mediacionales es util
para la comprension cientifica, pero también puede
ser nocivo, ya que ofrece una oportunidad a la
especulacion sin base. Los constructos hipotéticos
sirven como puentes para relacionar unos sucesos
con otros, pero si no se establecen de manera
adecuada pueden convertirse en trampas que hacen
fracasar a los modelos explicativos que sostienen.
Por ejemplo, el temblor puede ser un indicador de
ansiedad, pero también puede serlo de wuna
enfermedad neurolégica. Confundir una
enfermedad neurolégica con la ansiedad o etiquetar
la enfermedad de una manera hipotética serfa un
error. Cuando ocutrre eso, es decit, cuando
formulamos un constructo que no tiene la base
empirica  correspondiente, decimos que son
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constructos de sobresignificado.

Protuberancias en la cabeza

La frenologfa fue una disciplina clinica que tuvo su apogeo
en Catalufa a mediados de siglo pasado. Maria Cubi fue
uno de sus representantes mas destacados. La frenologia
crefa que las facultades psiquicas humanas estaban en el
cerebro y que mediante la exploracion de las protuberancias
craneales se podia identificar estas facultades, realizar una
exploracion psicolégica del individuo e identificar las
aptitudes y facultades. Propusieron que hubiera un catalogo
extenso de estas facultades, a las que dieron
denominaciones a veces muy extrafias. Estas facultades
ejemplarizaban los constructos de sobresignificado. El
desarrollo de la psicologia moderna se encargd de
demostrar la debilidad cientifica de esta disciplina, que, no
obstante, tuvo una gran aceptacion popular.

Tipo de constructos psicologicos

De acuerdo con el profesor Oliver Ross, los
constructos nos ayudan a conceptualizar, investigar
y explicar los fenémenos que se observan en la
conducta de las personas. Los constructos
psicologicos se pueden dividir en tres tipos.

Los procesos que, como todos los constructos,
hacen referencia a fenémenos no observables,
pretenden describir y explicar un conjunto de
operaciones mentales por las que la informacion que
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recibe el sujeto se convierte en un tipo de respuesta
determinado. Son los mas propios de la psicologia
general y tienen una utilidad explicativa. Son un
ejemplo de este tipo de constructos la memoria, la
percepcion, el repaso en la memoria, la induccién.

Las disposiciones son los constructos que hacen
referencia a los atributos de los individuos
entendidos como tendencias persistentes a actuar de
una manera determinada. Se postulan a partir de la
observacion de las diferencias individuales del
comportamiento  ante  situaciones  similares.
Corresponden a fenémenos como las actitudes, los
motivos, los rasgos y las capacidades.

Los estados son constructos. Son fenémenos
poco duraderos pero que pueden tener un efecto
determinante sobre la conducta del sujeto. Este tipo
de constructos son muy utilizados en la explicacion
de los comportamientos andémalos de los
individuos. Asi, el miedo, la rabia, el amor, el odio
se pueden entender como constructos de relacion
del tipo estado. De hecho, la denominacién
corriente que reciben estos constructos es la de
estados psicolégicos (estado de animo).

Dos etapas para explicar el psiquismo

Cualquier ciencia consigue la comprension del
tenémeno del cual se ocupa cuando llega a formular
una explicacion causal. Este objetivo es el de la
psicologia de la personalidad, pero para alcanzarlo
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hay que cubrir unas etapas. La primera etapa de
cualquier disciplina cientifica es la descripcién
objetiva del fenémeno que se estudia. Después se
puede proceder a la formulacién de modelos
hipotéticos que se acerquen mas o menos a la
explicacién causal.

La psicologia de la personalidad actualmente se
encuentra con la importante tarea de descripcion de
la personalidad y por eso las explicaciones causales
todavia no estain concluidas. La psicologia de la
personalidad ha adaptado los procedimientos
cientificos a la peculiaridad de su objeto de estudio:
cl funcionamiento complejo del psiquismo humano.
Estos procedimientos se describen a continuacion.

La descripcion objetiva

Todas las ciencias se inician en la observacion
de fenémenos que ocurren de forma natural o
provocada y que son publicos. Tradicionalmente, las
ciencias modernas registran estos hechos y los
cuantifican para manejarlos y explotarlos mejor. En
psicologia, el fenémeno que se tiene que estudiar es
el comportamiento como indicador de los procesos
psicologicos que lo sostienen. Las medidas de las
variables se realizan sobre los hechos observables:
en nuestro caso, la conducta, tanto en un sentido
estricto (respuestas y conductas moleculares, por
ejemplo correr, chillar o saltar) como en un sentido
mas amplio (conductas morales, categorias como la
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agresion, la ayuda, la colaboracién). Es decir,
caracteristicas que se pueden observar y registrar:
por ejemplo, 160 pulsaciones por minuto para
referirnos al pulso cardiaco.

Asi, por ejemplo, si nosotros observamos en un
individuo que ve una pelicula con acontecimientos
sangrientos o amenazadores fendémenos como la
aparicion de tensiéon muscular facial, el incremento
del ritmo respiratorio, sudor, gritos, agitacion,
decimos que el individuo pasa miedo. Hacemos una
inferencia en la que utilizamos el término "miedo"
como un concepto explicativo de las reacciones
observadas. El miedo es un constructo psicolégico.

Los hechos que podemos observar se pueden
medir y se convierten en indicadores de los efectos
del constructo. Hemos dicho que cualquier
explicaciéon cientifica de un fenémeno se enmarca
dentro de una teorfa en la que se mezclan
constructos tedricos y operaciones funcionales que
se han formulado empiricamente. La psicologia de
la personalidad se ha constituido como una rama de
la psicologia siguiendo, mayoritariamente, un
enfoque empirico, lo que quiere decir que la mayoria
de los constructos provienen de la observacion
sistematica del comportamiento. ¢Qué tipo de datos
y qué tipo de observaciones estan en la base
empirica de la psicologia de la personalidad?

El fenémeno que nos permite operar
cientificamente para inferir la existencia de

45



variabilidad en los atributos psicologicos es la
conducta. Como tal, la conducta es un continuo de
actividad que emite el organismo en todo momento
y que, de una manera artificial y con el objetivo de
estudiarla, podemos dividir en segmentos
identificables que se convierten en las unidades de
analisis de la conducta.

¢Coémo observamos la conducta? La podemos
observar de forma natural, tal como se da en su
contexto original, sin que interfiramos en su
produccién, o bien la podemos registrar en
condiciones mais o menos controladas, en
experimentos.

No nos interesamos por los aspectos biofisicos
de la conducta, sino por el estudio de la conducta en
tanto que indicador de procesos y capacidades
psicologicos que la sostienen. La velocidad de
respuesta nos interesa en tanto que nos informa del
grado intencional de una persona; la fuerza de una
reacciéon emocional nos interesa en tanto que nos
indica los cambios emocionales en el sujeto ante
unos estimulos determinados.

¢Qué datos obtenemos de la observacion? Los
datos que provienen de la observacién, para que se
puedan considerar cientificos, tienen que cumplir
tres condiciones minimas: tienen que ser objetivos,
fiables y validos.

Los datos observados son objetivos sélo si son
independientes del observador. Este criterio se
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cumple si cuando comparamos el resultado de las
observaciones de dos observadores independientes
éstas son iguales. Si un observador A registra que un
individuo pone los ojos como platos e indica que el
individuo esta sorprendido, esta observacion es
objetiva si otro observador independiente B, que
realiza simultaneamente la observacion, coincide
con el observador A.

La fiabilidad es el segundo criterio de
adecuacion cientifica de los datos. Este término
adquirié su sentido en el contexto de los tests
psicologicos. Se entiende por fiabilidad el grado de
precision que muestra una técnica de registro. La
fiabilidad se cuantifica mediante los denominados
coeficientes de fiabilidad, que derivan de las
correlaciones entre los wvalores de dos pruebas
independientes pero realizadas en condiciones
iguales.

Por el contrario, la validez de los datos, tercer
criterio, se refiere al ajuste que tienen los datos con
el fenémeno o constructo que los produce. Este
concepto  cuesta muchos esfuerzos a los
investigadores que quieren demostrar la validez de
los tests psicologicos.

Pero también nos podemos encontrar con tres
problemas que pueden perjudicar la calidad de los
datos. En primer lugar, la distorsion deliberada. En
este caso, los datos podrian ser deliberadamente
distorsionados por el paciente. Por ejemplo, un
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grupo clinico que frecuentemente distorsiona los
datos es el psicopata. La distorsién suele aparecer
cuando el paciente cree que la prueba no se hace
para su propio interés. Por eso surge la necesidad de
las escalas de sinceridad. El segundo problema, la
deseabilidad social, es la manera mais comun de
autoengafio (por falta de introspeccion), es decir, la
produccion de una gama de respuestas que puede
ser positiva o negativa. Y tercero, la aquiescencia o
tendencia a estar de acuerdo con los elementos, de
cuyo contenido se hace abstraccion.

¢Cémo mediremos y analizaremos los datos? La
mejor manera de comparar los atributos (también
para conocerlos mejor) es mediante su medida.
¢Qué tipo de fendémenos medimos? Por medio de la
conducta, medimos las dimensiones de las
capacidades y los rasgos del sujeto. ¢Como lo
medimos?  Por medio de  instrumentos
(normalmente tests) y escalas de medida de
diferentes tipos. Mediante la medida conseguimos
tener unos datos que son el material empirico en
que se basa todo el edificio
estadisticometodolégico.

El analisis de datos en la psicologia de la
personalidad es complejo, ya que ninguna
dimensién psicoloégica es independiente o actia
aisladamente. Normalmente, un comportamiento
complejo determinado, como el rendimiento,
depende de la actuaciéon de procesos y dimensiones
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psicologicos de naturaleza cognitiva, emocional. Por
lo tanto, el analisis de datos suele ser complejo
porque se enfrenta al analisis de la realidad empirica,
representada por las fuentes de variaciéon de los
datos obtenidos de la medida.

La formulaciéon de modelos hipotéticos

Una vez registrada la conducta y medidas sus
caracteristicas, tenemos que analizar las dimensiones
que justifican la variabilidad de los datos.
Normalmente, hay diversas dimensiones que la
provocan. La pregunta cientifica es cual es el
numero minimo de dimensiones suficiente para
explicar esta variabilidad. La estadistica ha puesto en
manos de los psicélogos dos procedimientos para
analizar los datos obtenidos. Uno corresponde al
analisis de los datos (saber si los datos son distintos
y si esta diferencia es significativa) y el otro
corresponde a las relaciones mutuas entre las
variables que determinan los datos (analisis de las
correlaciones).

Los psicélogos diferencialistas, a partir de esta
segunda forma de analisis de datos, han desarrollado
dos técnicas muy importantes: la correlacion
(regresion) y el analisis factorial, que nos permite
describir las relaciones entre dimensiones e
identificar los factores latentes que provocan las
relaciones mostradas por las correlaciones.

Estos factores son la expresiéon abstracta,
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matematica, de las dimensiones psicolégicas que
estan  subyacentes en la  variabilidad del
comportamiento. A partit del conocimiento del
patrén de intercorrelaciones entre las variables que
determinan la variabilidad de las conductas
observadas y de haber identificado el nimero de
factores latentes que justifican esta variacion
(resultado del analisis factorial en la mayoria de los
casos), la tarea que queda depende de los objetivos
del estudio.

Esta udltima etapa esta mas vinculada a las
categorfas y a los modelos de funcionamiento
psicologico de las personas que a la simple
observacion empirica ingenua. Esta etapa tiene
mucha importancia y permite descubrir los
determinantes de las diferencias individuales y su
accion concreta en el campo de la personalidad.

Ni los métodos de la correlacién ni los métodos
de comparacién de grupos nos dicen nada por si
mismos sobre las causas de las diferencias entre los
individuos. Extraer precipitadamente conclusiones
sobre las causas a partir de los resultados de los
analisis estadisticos es un error que hay que evitar.
La correlacion entre las puntuaciones del cociente
intelectual 'y el nivel socioeconémico es
consistentemente positiva y baja. Eso puede
significar tanto que los sujetos menos inteligentes se
producen en los niveles socioeconémicos mas bajos,
como que los sujetos que pertenecen a los niveles
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socioeconémicos mas altos pertenecen a ellos
porque tienen una capacidad intelectual mayor.

Los factores causales pueden actuar en ambas
direcciones: el cociente intelectual puede determinar
el nivel socioeconémico del individuo o el nivel
socioeconémico del individuo puede ser la causa de
su puntuacion de cociente intelectual. Hay todavia
una tercera posibilidad, que es que la relacién
aparente entre el cociente intelectual y el nivel
socioeconémico se deba al hecho de que ambos
estan relacionados con este "otro aspecto”". El
analisis e interpretacion de la correlacion no es
suficiente para decidirnos por una de las tres
posibles explicaciones de relacién causal.
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La asfixia y los helados

Un grupo de investigadores de la salud infantil ha estudiado
los accidentes infantiles que provocan la muerte por asfixia
en las piscinas o el mar en una comunidad concreta.
Después de muchos analisis complejos han descubierto que
hay una asociacion entre la muerte por asfixia y el consumo
de helados. Basindose en estos resultados, los
investigadores concluyen que la asfixia estaba de alguna
manera ligada causalmente al consumo de helados. Tal
conclusiéon es aparentemente plausible. Si los niflos
consumen una gran cantidad de helados antes de bafiarse o
de nadar, es posible que sufran cortes de digestion y se
ahoguen mas facilmente. También es posible una
explicacion alternativa, que es que, como el consumo de
helados aumenta en verano por el calor y por el mismo
motivo aumenta la probabilidad de bafiarse y al mismo
tiempo la de ahogarse, la causa posible sea la influencia
mutua del aumento de la temperatura en verano en el
consumo de helados y el incremento de las muertes por
asfixia. La asociacion de las variables consumo de helados y
muertes por asfixia, su correlaciéon, es lo que hemos
observado, pero la causalidad la podemos inferir utilizando
una tercera variable, no observable, que mediante la
inferencia y conociendo la relacién sistematica con las
variables observadas tiene la capacidad de explicar la
asociacion de fenémenos observados.

¢Hay una teoria de la personalidad?

¢Podemos decir, a modo de conclusién de este
capitulo, que hay una teoria psicolégica de la
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personalidad que represente todo lo que hemos
dicho hasta aqui? La respuesta es que no. Las
diferentes formulaciones tedricas de la personalidad
son numerosas. Las teorias que hay actualmente no
siguen los mismos postulados metodologicos y
algunas no estan ni situadas en el ambito de las
ciencias naturales, que se consideran insuficientes
para comprender la complejidad de la naturaleza de
la personalidad. LLas razones y los motivos de esta
situacion son muy diversos y justifican una
comparaciéon con la torre de Babel. En cualquier
caso, es cierto que desde mediados de los anos
ochenta se observa un cambio en la direccion de los
estudios sobre la personalidad. Si entre los afios
sesenta y ochenta la investigacion independiente de
modelos de personalidad alternativos era la norma,
desde mediados de los afios ochenta hay un intenso
debate para conseguir una integraciéon entre los
distintos modelos de personalidad siguiendo un
enfoque empirico.

Una concepcion moderna de la personalidad
comporta la integraciéon de una serie de dimensiones
diferentes que configuran la individualidad. Para
alcanzar la comprensiéon de esta estructura, que
justificara la fama del complejo constructo que tiene
la  personalidad, todavia se necesitan dos
consideraciones nuevas que permitan pasar de esta
modelizacién tedrica de la personalidad a un modelo
contrastable. Estos dos elementos son el concepto
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de rasgo, en tanto que es una unidad de analisis de la
personalidad, y el método para su identificacion, que
es el analisis factorial.
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LOS RASGOS PSICOLOGICOS

Las conductas de los individuos dependen de
las situaciones. En un contexto familiar es habitual
que las personas se comporten relajadamente. Si
estamos esperando para hacer un examen
importante, nuestro  comportamiento  estara
marcado por cierto grado de nerviosismo. Las
situaciones determinan las conductas de los
individuos. Pero también es facil observar que las
personas tienden a comportarse, en situaciones
relativamente distintas, de una manera parecida. De
hecho, habitualmente decimos que el ser humano es
un animal de costumbres y que se puede conocer a
las personas por sus actos.

Asi, aunque las situaciones determinan las
conductas, las diferencias entre nosotros dependen
de caracteristicas propias de los individuos. En
psicologia, las conductas habituales o consistentes se
denominan habitos. En un sentido riguroso, el
concepto habito se aplica a las conductas
observables. Eso no quiere decir que no se utilice
también el término habito para referirnos a maneras
de pensar u oir que son consistentes. El uso de
estereotipos para juzgar a las personas nos ofrece un

55



ejemplo de habito cognitivo.

Cuando nos golpean con un martillo de reflejos
la rétula, la parte inferior de la pierna se eleva de
manera automatica; si vemos una serpiente libre nos
apartamos (a menos que seamos ofididlogos
aficionados); si viajamos en un coche y el conductor
da un frenazo, nos cogemos fuerte en el asiento, y
en un funeral no es probable que los asistentes se
tronchen de risa. Estos son ejemplos de lo que
hemos denominado especificidad de la conducta.
Esta especificidad es muy importante en la
explicaciéon de los comportamientos automaticos y
en la conducta de las especies animales en las que el
instinto es la  fuerza  reguladora  del
comportamiento.

Como  puede suponerse de cualquier
observacion de comportamientos complejos, la
especificidad pierde bastante relevancia, por lo que,
salvo en casos y situaciones muy especiales (reflejos,
alteraciones emocionales), hay una gran variabilidad
individual de la conducta y la especificidad queda
muy limitada en el comportamiento cotidiano. Hay
muchos aspectos que la desfiguran: el mismo
estimulo puede producir distintas respuestas segin
la situaciéon en que se enmarca, segun el tipo de
individuo que lo recibe, segun el momento.

No hace falta estar muy atento a nuestro
entorno para observar que la variabilidad de la
conducta se puede manifestar por el efecto de una
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situacién, de un estado o de un individuo. Es decit,
una situacion determinada puede provocar unas
conductas especificas; un individuo puede actuar de
una manera ante un estimulo hoy y al cabo de unos
dias puede hacerlo de otra manera (variabilidad
intraindividual) o bien dos individuos ante el mismo
estimulo simplemente reaccionan de manera distinta
(variabilidad interindividual).

Por ejemplo, imaginamos un caso en el que
observamos conductas de diferentes individuos ante
una misma situaciéon: un individuo esta delante de
un extrafio que lleva sujeto de una correa un perro
grande y con un aspecto feroz.

Comparando las respuestas de los sujetos
implicados en esta situaciéon, podemos observar la
variabilidad interindividual. Este mismo tipo de
observaciones podria provenir de un protocolo
(test) en el que se le pidiera al sujeto que contestara
a un conjunto de preguntas determinadas sobre
como reacciona en diferentes situaciones (entre
otras, frente a un perro con su amo). De la
observacion de la wvariabilidad lo primero que
podemos hacer es describir cémo varfan las
conductas entre los distintos sujetos, sin embargo
exclusivamente de esta observacién no podemos
explicar el porqué de estos comportamientos
singulares.

Para explicar la conducta de cada individuo,
hemos de inferir unos conceptos, bien porque
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conocemos a los sujetos (sabemos que unos tienen
miedo a los animales y otros no) y deducimos la
explicacion de su conducta, bien porque hemos
visto en ocasiones repetidas a estos individuos
frente a otros perros o animales similares y por
generalizacion de lo que hemos observado
anteriormente comprendemos su respuesta (a partir
de conceptos como el miedo o el gusto por los
animales). Estos conceptos se utilizan para explicar
la variabilidad de las respuestas y se consideran
propiedades de los individuos, de sus conductas.

Es necesario pasar del nivel de la observacion a
la generalizaciéon de las conductas observadas en
otros momentos y en oOtros contextos para
conseguir una aproximacion que pueda explicar la
variedad de la conducta.

Esta generalizacion se puede dar en dos planos:
el del tiempo y el de las situaciones. Cuando
generalizamos las conductas de los individuos a
través del tiempo descubrimos la estabilidad de una
conducta, de un habito o de un rasgo. La estabilidad
se refiere a la suposicion de que los individuos
muestran, bajo las mismas condiciones, su conducta
tipica en diferentes momentos.

Cuando por el contrario, generalizamos las
conductas de acuerdo con las situaciones en que
ocurren, estamos realizando una generalizacion
transversal. En este segundo caso, estamos
descubriendo la consistencia de la conducta, de los
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habitos o de los rasgos. La consistencia asume en
general la presuposicion de que no hay en la
conducta una cierta independencia ante la
especificidad de las condiciones contextuales.

La estabilidad y la consistencia de las respuestas
se pueden explicar gracias a la teorfa del aprendizaje.
Por eso hablamos de habitos que son conexiones
aprendidas entre estimulos y respuestas. El habito es
un concepto psicolégico que fue formulado
precisamente para poder explicar la consistencia de
la conducta. Los habitos o costumbres son las bases
de la conducta y permiten una explicacion de las
tendencias a comportarse del sujeto, que son una
alternativa a la suposicion de que la estabilidad de la
conducta se debe a los rasgos del sujeto.

El concepto de habito proviene directamente de
la observacion de la conducta y de sus propiedades y
se formula para la generalizacion de estas
propiedades. No obstante, para explicarnos la
estabilidad de la conducta habitualmente nos
basamos en descripciones de las personas, en
atributos de los individuos que justifican
normalmente calificativos como servicial, inteligente
o conservador, para describir el comportamiento de
conocidos nuestros, utilizandolos como propiedades
estables de su comportamiento y gracias a las cuales
nos es posible predecir el comportamiento futuro y
relacionarnos con unas expectativas determinadas.

Las disposiciones no son atributos de las
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conductas, sino de los individuos. Las disposiciones
o atributos psicolégicos no se pueden observar
directamente y se distinguen de los habitos por su
mayor independencia de las situaciones. Las
disposiciones, por tanto, son constructos tedricos
inferidos y supuestos. Entre estas disposiciones
destacan los denominados rasgos psicologicos.

Un rasgo puede entenderse como una
disposiciéon personal a comportarse de una manera
parecida en distintas situaciones. Un rasgo, al mismo
tiempo, puede definirse como un constructo
hipotético que resume la tendencia de un individuo
a comportarse de una manera similar en distintas
situaciones.

Si decimos que una persona es honesta no
quiere decir que invariablemente y de una manera
fija lo sea, sino que tiende a comportarse de manera
honesta en las situaciones adecuadas por ejecutar
conductas honestas, es decir, bajo ciertas
circunstancias. ~ La  generalidad de  estas
circunstancias y su efecto en las disposiciones
mantienen una relacién estrecha, de manera que las
disposiciones muy amplias se observan en una gran
diversidad de situaciones. Los rasgos obviamente
incluyen una generalizacién de respuestas que
ocurren en situaciones diferentes.

El concepto de rasgo es una categoria esencial
en la psicologia de la personalidad y tiene un papel
crucial en los modelos de personalidad e
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inteligencia. No obstante, han surgido numerosos
criticos que han considerado que la categoria de
rasgo no es adecuada para una comprension
correcta de la actividad psiquica. En torno a los
rasgos se plantean numerosos interrogantes en la
investigacion diferencial de la personalidad. Por
ejemplo: scuantos rasgos definen a una persona?, o
bien: scual es el origen de los rasgos?, ¢chay o no hay
rasgos?, ¢qué naturaleza tienen? ILa mayoria de
respuestas a  estas preguntas nos  aportan
informaciones destacadas sobre la personalidad, la
inteligencia y muchos otros fenémenos que
muestran grandes diferencias individuales.

Definicién y naturaleza

El estudio de los rasgos es parte integrante de
ciertas areas de la psicologia, como por ejemplo la
personalidad, el temperamento, la inteligencia o la
evaluacion psicolégica. En todas estas disciplinas se
pretende identificar los rasgos psicologicos, pero
ademas también se pretende encontrar la razén del
origen y la naturaleza de los rasgos. El rasgo es el
concepto que representa mejor la unidad del analisis
de las diferencias individuales. Este término
usualmente hace referencia a un conjunto de habitos
de conducta correlacionados. LLos rasgos agrupan un
conjunto de respuestas que no son especificas de
una situacién concreta, sino que pueden aparecer
ante situaciones distintas.
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Ayudar a una persona anciana a subir al autobus
es una conducta que puede ser habitual y calificarse
de altruista; en cambio, ser altruista y atento son
rasgos del individuo. De hecho, la consistencia entre
situaciones es una caracteristica propia de los rasgos
que no se puede asociar directamente a los habitos,
ya que estos tienen una dependencia mayor de la
situacion.

El rasgo es la unidad de medida que Ia
psicologia de la personalidad plante6 para el estudio
de los invariantes de la personalidad, al igual que
habia formulado el concepto de capacidad para
clasificar las diferencias individuales en el
rendimiento cognitivo.

Hay autores que consideran el rasgo como un
conjunto de "actos" (conductas autopercibidas mas
que registradas) mas o menos frecuentes; otros
autores lo consideran una simple etiqueta verbal que
permite identificar los aspectos idiosincrasicos de
una persona; finalmente, hay otros que consideran
que el "rasgo" es simplemente una construccién
cognitiva que esta en la mente del observador.

A pesar de la importancia del rasgo en la
psicologia de la personalidad, hay numerosas
opiniones en torno a su naturaleza y a su papel en el
estudio de la personalidad. Recientemente, un
especialista de prestigio, el psicologo Laurence
Pervin, ha demostrado que la critica a la teorfa de
los rasgos genera confusion entre los psicologos de
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la personalidad y no ayuda a comprender la
individualidad.

El concepto de rasgo tiene dos referentes
fundamentales: el primero en la teorfa, que lo
vincula de manera definitiva a una dimension
psicolégica (variable, atributo) del sujeto, y el
segundo en la realidad empirica, que lo relaciona
con un factor que identifica la dimensiéon supuesta
del individuo.

En la tabla que se presenta a continuaciéon
hemos resumido los principales elementos que
diferencian los habitos de los rasgos. Entre las
cualidades mas destacadas de cada uno esta la de ser
una propiedad de la conducta atribuida al sujeto
(rasgo) o una propiedad de las relaciones especificas
entre estimulos y respuestas (habito). Esta muy claro
que la psicologia de la personalidad opta por la
primera, ya que, como interesada en conocer las
causas de las diferencias individuales, la psicologia
de la personalidad opta siempre por escoger
variables del sujeto.

Rasgo Habito
Variable latente Respuesta observable
Relacionado con el tipo de Relacionado con el tipo de
hébitos conducta

Consistencia transituacional Especificidad situacional

Definido tedricamente Definido empiricamente
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‘Término de referencia amplia ‘Término especifico

Los rasgos, por su propia naturaleza, pueden ser
agrupaciones mas o menos extensas de habitos de
conducta y por tanto unos rasgos son mas amplios
que otros. Asi, podemos hablar de ansiedad como
rasgo amplio y de ansiedad fébica como rasgo mas
especifico. Segun el grado mas o menos elevado de
extension de los rasgos, estos permiten un
conocimiento descriptivo de las personas o una
capacidad predictiva mas o menos generalizable.
Cuando estos rasgos se definen muy sobradamente
suelen denominarse tipos, por ejemplo la
extraversion.

¢Qué grado de generalidad tiene un rasgo de
personalidad? Tomemos un ejemplo de un rasgo de
personalidad, la expresividad emocional. Ciertas
personas tienen una forma de expresion de las
emociones en la que implican numerosas
verbalizaciones, mientras que otras apenas hacen
nada. Ciertas personas hacen grandes gestos vy
movimientos muy amplios, mientras que otras
personas a duras penas se les notan en sus
movimientos los cambios emocionales. ;Estas dos
maneras de expresar las emociones (verbalizar y
gesticular) se tienen que considerar como un solo
rasgo de personalidad, o bien constituyen factores
independientes de la expresion de las emociones vy,
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por lo tanto, son independientes? Ante estas
situaciones aparentemente contradictorias, el analisis
factorial permite conocer como se relacionan estas
dimensiones de la personalidad a partir de los
analisis de las correlaciones sobre como aparecen
estas caracteristicas en la realidad.

Otra manera de considerar el "rasgo" (y una de
las mas antiguas) es como una etiqueta verbal que
identifica las caracteristicas de la conducta
(generalmente social) de wun individuo. Esta
concepcion de rasgo, inicialmente planteada por
Allport en los afios treinta, no presupone ninguna
otra implicacién en cuanto a su naturaleza. En el
lenguaje cotidiano hay numerosos términos que
hacen referencia a caracteristicas psicologicas de los
individuos. De hecho, Allport describi6 4.050
nombres de rasgos propiamente dichos. En aleman
se contabilizaron también mas de cuatro mil
términos del lenguaje que identificamos como
rasgos.

Si queremos entender el rasgo en términos de
lenguaje, lo podemos utilizar de tres maneras
distintas. Suponemos el rasgo "sociabilidad" como
un adverbio ("esta persona se comporta
sociablemente"), como un adjetivo calificativo ("esta
persona es sociable") y como un sustantivo ("la
sociabilidad de esta persona es superior a la de
aquella persona"). Esta triple consideraciéon del
rasgo, a partir de su uso en el lenguaje cotidiano, no
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tavorece la distincion entre el rasgo como propiedad
de la conducta (su conducta es inteligente) y el rasgo
como propiedad de la persona (es inteligente).

Identificacién y utilidad

En la vida cotidiana se realizan atribuciones
incorrectas a rasgos mal definidos. Cuando nos
vemos forzados a pisar con fuerza el freno de
manera improvisada porque un peatéon se pone en
nuestro  camino  inesperadamente,  NOSOtros
concluimos inmediatamente que es un idiota, un
incompetente, un temerario o todo a la vez. Si nos
damos cuenta de que un perro corre por la via por
donde iba el peatéon que se habia metido en medio
de nuestro camino probablemente cambiaremos la
atribucién y consideraremos que es un amante de
los animales. Por otra parte, si este peaton anda a lo
largo de wvarios kilémetros por la carretera por
donde hemos pasado, quizas volvamos a la
consideracion inicial y veremos justificada nuestra
primera opinion.

Este ejemplo puede ilustrar como inferimos un
rasgo a partir de patrones de conducta evidentes.
Los psicologos de los rasgos hacen lo mismo, pero
de una manera mas cautelosa: observan patrones de
conducta y realizan inferencias sobre los rasgos que
son la base de estos patrones.

Los rasgos pueden identificarse empiricamente
gracias al uso del analisis factorial o bien se pueden
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definir a partir de una serie de presuposiciones
teoricas. A partir del momento en que se reconocié
que los rasgos observados correspondian a
dimensiones de la personalidad se plante6 la
necesidad de descubrir cuales eran las variables
latentes que habifa detras de estas constantes. Dado
que el rasgo se consideraba un conjunto de habitos
correlacionados, se creyd que la técnica del analisis
tactorial era la mas adecuada para su identificacion.

Inicialmente, los médicos holandeses Heymans
y Wiersma intentaron realizar esta tarea mediante
procedimientos experimentales complementados
con encuestas que no tuvieron resultados muy
valiosos. El analisis factorial que el matematico
Charles Spearman habia desarrollado en el campo
de las aptitudes se mostré6 mucho mas adecuado. Un
alumno suyo, Webb, en 1915, aplicé por primera
vez el andlisis factorial al estudio del temperamento
y descubri6 la utilidad de este procedimiento. Si
Spearman descubri6 el factor g (inteligencia
general), Webb descubri6 el factor w (consistencia
resultante de la constancia).

Este fue el inicio de un modelo de investigacion
en el que destacan los trabajos del psicologo
americano Joy P. Guilford, el psicélogo inglés
Raymond B. Cattell, el profesor Hans Eysenck y
otros autores que consideran que los factores
obtenidos corresponden a dimensiones propias de la
estructura psicolégica. Muy pronto la estrategia
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factorial aplicada al estudio de los rasgos de
personalidad nos permitira hablar de rasgos
primarios y secundarios, de jerarquia de rasgos.

El ejemplo de la honestidad

Estudiar la estructura de la personalidad quiere
decir sistematizar una variedad enorme de rasgos
que caracterizan a los individuos. Con el estudio de
la estructura se ha necesitado dilucidar los
mecanismos que sostienen aquella variedad de
rasgos.

Veamos con un ejemplo los elementos
esenciales de los rasgos de personalidad. Un rasgo
de caracter, por ejemplo la honestidad. Los rasgos
que atribuimos espontineamente a  nuestros
semejantes tienen casi siempre un grado elevado de
generalidad. Ciertas personas decimos que son
honestas de la misma manera que decimos que
tienen buena memoria. Pagan los impuestos, no
engafian a las personas con quienes se relacionan,
no se esconden ni evitan sus responsabilidades y sus
deberes. No limitamos esta atribucién a ciertas
situaciones concretas, en las que inevitablemente
hemos visto una serie de comportamientos que son
la base de nuestra atribucion.

Comportarse honestamente constituye una
unidad significativa que deriva de la conformidad de
la conducta a ciertas reglas o ciertos principios
morales y éticos. ¢Esta atribuciéon que hacemos es
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una propiedad generalizada de las conductas del
individuo en cuestion o es una propiedad del
caracter, un rasgo, que tiene una entidad psicologica
arraigada en el psiquismo individual que justifica las
propiedades que muestran estas conductas que
hemos calificado de honestas? Si optamos por la
segunda explicacion, ¢la conducta honesta se debe al
hecho de que el individuo tiene una propiedad que
lo predispone a actuar de la manera observadar
Todas estas preguntas hacen referencia a los rasgos
de personalidad.

Pero volvamos a la relacion entre los rasgos y el
analisis factorial. Necesitamos medir la honestidad si
queremos observar la funcionalidad y la existencia
en los individuos reales. Para medirla podemos
utilizar diferentes estrategias que van desde la simple
observacion de ciertas conductas de las personas
(devolver el cambio equivocado en un
supermercado, respetar la cola en un cine), hasta
preguntarles sobre sus comportamientos en esta
esfera (a ellos directamente o a sus familiares y
amigos) o bien incluso realizar un pequefio
experimento  trucado  para  comprobar la
honestidad.

Veamos un ejemplo de esta dltima estrategia:
imaginémonos que queremos saber la honestidad de
un grupo de estudiantes de bachillerato. El maestro
propone realizar un ejercicio de dictado en clase y
después les permite corregirlo con un original del
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texto dictado y les indica que ¢él no revisara el
numero de faltas que cada estudiante haga y que se
fiara de las puntuaciones que le den. Después se
compara el nimero de faltas que dice el estudiante
con el namero real de faltas cometidas y asi se podra
calcular el grado de honestidad de los estudiantes.

A partir de diferentes estrategias se pueden
medir diferentes grados de honestidad en diferentes
conductas. Si correlacionamos estas medidas en un
grupo numeroso de personas heterogéneas es
posible que las correlaciones no sean muy elevadas.
Queremos decir que muchos estudiantes que
falsearfan ~ sus  autoevaluaciones no  son
necesarlamente muy mentirosos en su casa. Asi
pues, la caracteristica de la honestidad depende de la
situacion en que se da mas que de la tendencia de la
persona. Quizas el estudiante en la escuela, ademas
de otras cosas, aprende a conseguir como sea el
maximo rendimiento, aunque a veces no sea un fiel
reflejo de su esfuerzo.

¢Cémo podemos saber, por tanto, si esta
caracteristica del comportamiento se tiene que
atribuir a un rasgo del individuo o a un aprendizaje
suyo? Unicamente podemos distinguir estas dos
alternativas  si  consideramos dos elementos
diferentes. Que el individuo se comporta de manera
consistente honestamente en situaciones muy
diversas y que el individuo muestra estas conductas
de manera estable en el tiempo (de joven o de
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mayor).

Estos elementos se refieren a dos propiedades
que son la consistencia entre situaciones y la
estabilidad a lo largo del tiempo. Pero prestemos
atencion a un pequefio problema que a veces pasa
desapercibido:  hablamos de consistencia vy
estabilidad de la persona, y eso no es lo mismo que
hablar de la estabilidad y la consistencia de la
conducta. Asi, por ejemplo, la honestidad de un
adolescente se presenta en unas conductas (no
colarse en una cola del cine, no dejar de pagar en
una tienda, no mentir a los padres) diferentes de la
honestidad del adulto (pagar impuestos, no robar en
una empresa), y por eso comparar conductas
honestas en lugar del rasgo de honestidad puede
ofrecer resultados diferentes.

La realidad empirica nos ensefia que si
realizamos bien la seleccion de conductas
indicadoras de un rasgo —en este caso, la
honestidad— y analizamos las correlaciones entre un
grupo heterogéneo de personas, la correlacion que
hay entre ellas es, habitualmente, significativa. No
obstante, encontrarfamos que ciertas conductas
honestas o deshonestas parece que son consistentes
entre ellas y si que nos mostrarian correlaciones mas
significativas entre si. Este hecho nos permite
deducir que estas conductas son debidas a efectos
de una variable latente o un factor que corresponde
a un rasgo (en este caso de caracter).
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El analisis factorial parte de esta premisa para
identificar estos rasgos latentes que determinan la
apariciéon de correlaciones entre conductas que se
dan en situaciones distintas y que constituyen la
unidad de analisis de la estructura de personalidad.

A partir de la intercorrelacion de las medidas de
comportamientos honestos (observaciones
naturales, resultados de informes), la técnica del
analisis factorial nos permite conocer cuantos
factores hay que constituyen la base de la variacion
de aquellas medidas y como estan organizados. Un
analisis factorial es, por lo tanto, un procedimiento
que parte de la variabilidad de los comportamientos
observados entre las personas y nos permite
conocer cudles son las propiedades comunes de los
individuos que causan esta variacion.

Clasificacion de los tipos de rasgos

Un tema que tiene una importancia especial a la
hora de considerar la personalidad como un sistema
complejo de rasgos son los tipos de rasgos. La
distincion de Allport de los rasgos es simple:
distingue entre rasgos motivacionales (la mayoria y
los mas importantes) y estilisticos. Mas adelante,
Cattell, Guilford, Eysenck o Kline especificaran mas
esta clasificacion y distinguiran entre rasgos de
naturaleza cognitiva (aptitudes), de naturaleza
estilistica (estilos cognitivos), de naturaleza dinamica
(sentimientos, necesidades) y de naturaleza
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emocional (temperamento).

Otros  autores han  propuesto  nuevas
clasificaciones. Los tipos de rasgos en los que mas
acuerdo se da son los temperamentales, los
constitucionales  (biomorfolégicos) y los de
capacidad (inteligencia). Buss y Poley consideran
que ademas de los temperamentales y de los
cognitivos estan los rasgos motivacionales.

En general, se considera que puede haber en
total entre cincuenta y sesenta rasgos diferentes que
constituyen la personalidad. No todos son de la
misma naturaleza ni tienen el mismo papel en la
determinacion de las diferencias individuales en el
comportamiento. Segun el tipo de tareas y de
exigencias, el individuo utiliza mas unos rasgos u
otros.

Utilidad de los rasgos

¢Qué funciéon tienen los rasgos en las
diferencias individuales? En general, consideramos
las funciones siguientes: predictiva, es decir, que
permite conocer qué es probable que haga el sujeto
en situaciones futuras; descriptiva, para identificar
tacilmente a las personas; clasificatoria, que agrupa
al individuo en una categoria de individuos, y
explicativa, que facilita la comprensiéon y la
explicacién de la conducta individual.

Las funciones mas importantes que cumplen los
rasgos son la descriptiva y la clasificatoria. Este
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aspecto esta directamente relacionado con la medida
de los rasgos y ha sostenido los tests. La funcion
predictiva hace referencia a la perspectiva de futuro
en el comportamiento del sujeto. Por el contrario, el
aspecto explicativo de los rasgos no se puede basar
en el razonamiento circular, en el que la misma
disposicién se convierte en causa de aquella
conducta de la que fue inferida previamente. Uno es
amable porque se muestran conductas de
amabilidad. La caracteristica explicativa depende en
gran medida de la naturaleza que se atribuye a los
1rasgos.

Tipo y estados psicolégicos

El concepto de rasgo lleva asociados los
conceptos de tipo (conjunto de rasgos) y de estado
(fluctuaciones del rasgo). Junto al concepto de
rasgo, de origen clasico, en la psicologia de la
personalidad tenemos dos conceptos asociados: el
de tipo y el de estado. En una analogia sobre los
rasgos, podriamos decir que el estado es el resultado
de los efectos de las situaciones sobre los rasgos,
mientras que un tipo es un conjunto de rasgos.

El pensamiento tipolégico, aplicado al estudio
de la personalidad, es propiamente europeo y
dificilmente ha tenido un impacto en la psicologia
norteamericana. El pensamiento tipoldgico lo
encontramos en importantes psiquiatras europeos,
como Catl Jung o Kretschmer, y también en Freud,
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entre psicologos como Jaensch o Eysenck y también
entre los estudiosos de la inteligencia como Louis L.
Thurstone o Lewis M. Terman.

Desde los griegos

La existencia de tipologfas ha sido una constante desde la
época de los griegos en el estudio de todos los fenémenos
de la personalidad humana. Asi, se han formulado
tipologfas de la constituciéon (asténico-picnico, endomorfo,
ectomorfo), del caracter (apaticos, afectivos, intelectuales;
sensitivos, activos; introvertidos, extrovertidos) y del
temperamento (vascular, muscular, nervioso; somatoténico,
viscerotonico y cerebrotonico). La realidad actual es que
con la dimensionalizacién y la sustitucion de los tipos por
los rasgos cada vez son menos utilizadas.

Los tipos de personalidad que se han propuesto
mas recientemente son los que presenta Myers, que
se basan en la tipologia de Jung. De acuerdo con
Myers, hay dieciséis tipos de personalidad que
resultan de combinar dos formas de percibir
(sensaciones e intuiciones), dos formas de juzgar
(pensar y sentir), dos formas de relacionarse con los
demads (introversion y extraversioén) y dos formas de
relacionarse con el ambiente externo al individuo
(juicio y percepcion).
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Los estados psicolégicos

Antes de concluir el tema de los rasgos, hay que
hacer un comentario breve sobre la relaciéon entre
estados y rasgos. Esta distincién se ha planteado
como una manera de entender una reaccidén
compleja inmediata, pero de mas duracion que la de
una simple reaccién emocional, que es una
caracteristica o disposicién de respuesta habitual
ante ciertos cambios del medio y que como
cualquier disposicion del sujeto es casi permanente.
La diferencia basica entre un estado y un rasgo
referido a la personalidad o al temperamento es
analoga a la que hay entre estar y ser.

No hay ningun tipo de duda de que lo que
observamos al registrar la conducta sea el efecto de
un estado, ya que éstos representan la plasmacion
concreta de los efectos de la situacién sobre las
disposiciones del sujeto. Los rasgos nunca son
directamente observables, simplemente se infieren
de las conductas registradas. El problema de la
diferencia entre rasgo y estado es meramente
metodolégico.

Asi, nos queda claro que una respuesta ansiosa
la tenemos que considerar de duraciéon breve, pero
de gran intensidad. Por el contrario, un estado es
una respuesta compleja caracterizada por su
intensidad inferior y su duracién superior. Al fin
tendriamos la categoria de "sentimientos", en la que
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la duracién puede ser mayor y la intensidad de la
conducta, muy inferior.

Al final de este continuo situarfamos el rasgo.
Precisamente la caracteristica mas peculiar del rasgo
es su efecto lejano sobre la conducta y ademas la
estabilidad temporal del rasgo. Por otra parte, por
medio de la utilizacién de factores disposicionales,
bien rasgos o estados, se aporta un elemento de
gran utilidad para la psicologia aplicada y que en la
medida en que la psicologia de la personalidad vaya
aportando conocimientos sobre estos constructos
disposicionales, mas utilidad tendran en el campo de
la clinica, la educacion, el rendimiento laboral y en
todas las facetas de la vida cotidiana de los
individuos.
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LA PERSONALIDAD COMO SISTEMA

La constitucion

En el siglo XIX, la constitucién adquiere su
sentido moderno. De los nuevos tipos disefiados
(atlético, picnico, digestivo) se puede continuar
prediciendo tipos de enfermedades, de tratamientos.
No se acepta, sin embargo, ninguna continuidad
directa entre estas peculiaridades morfologicas y los
atributos psicolégicos. Es mas, ya en los afios
sesenta se indicaba que si entre constituciéon y
temperamento habifa alguna relacion era de manera
tal que se iniciaba en el organismo y actuaba sobre la
conducta mediante el cerebro.

El médico Viola

En el siglo XX, especialmente en los primeros
treinta afos, los trabajos médicos sobre la
constitucion se acercaron a la antropometria y se dio
un rigor métrico que se afnadiria a las concepciones
que basaban las tipologias constitucionales en los
subsistemas corporales.

Merece una mencion historica especial Viola, un
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médico italiano para quien la ciencia de la
constitucién equivalia a la "antropometria de las
variaciones individuales en los caracteres fisicos".
Desarroll6 medidas e indices corporales que
ratificaban las concepciones clasicas sobre la
constitucion (habito tisico y apoplético) y que mas
tarde se confirmaron en los estudios factoriales de
Rees de los afios cincuenta. Un seguidor y discipulo
de Viola, el médico Pende, desarrollaria aun mas el
modelo de Viola y darfa un impulso importante al
estudio cientifico de la constitucién. Pende fue el
creador del término biotipologfa, que "trata de
estudiar a las personas en su unidad vital
psicosomatica, en la que se integra su morfologia,
fisiologia y psicologia diferenciales". No obstante, su
esfuerzo en el desarrollo de un sistema tan completo
fue mas ambicioso que solido y ha resultado un
conjunto de generalizaciones sin mucho apoyo
empirico.

El desarrollo moderno y con un impacto mayor
en las ciencias psicologicas del concepto de
constitucion es de procedencia alemana. ILa
constitucion no es solo en lo referente a la
estructura corporal, sino que representa también las
predisposiciones a maneras de enfermar, es el
asiento del temperamento y de otras disposiciones
psicologicas, esta determinada genéticamente, es
dificilmente modificable. Todas estas ideas estan en
la obra de Kretschmer.
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Después de la aportacion al estudio del
temperamento y la constitucion de Kretschmer,
destacamos los estudios de las escuelas inglesa de
Burt y especialmente de la americana de Sheldon.

W. Sheldon (1898-1977) fue un médico
norteamericano que recibié influencias directas de
Jung, Freud y Kretschmer durante su estancia en
Europa. En Harvard (Estados Unidos) desarroll6 su
investigacion sobre las relaciones entre constitucion
y temperamento, con un sistema original que se
basaba en el analisis detallado de fotografias
estandares del cuerpo de los sujetos para destacar
cualquier variaciéon de esta estructura corporal.
Identificé tres dimensiones (endomorfia, ectomorfia
y mesomorfia), que permitian tipificar la
constitucion  corporal.  Adscribi6 un  origen
embriolégico a cada una de estas dimensiones y
asign6 una dimensioén temperamental definida por
las actividades y conductas prototipicas. De la
misma manera asigné tipos de enfermedades
mentales y conductas sociales a las dimensiones.
Para todo ello, salvo para el esquema tipologico y la
causalidad de las dimensiones, siguid
completamente a Kretschmer.

A pesar de que Sheldon representa la
aportacion moderna mas relevante en el terreno de
la biotipologia, sus métodos de obtencion de datos y
sus analisis estan afectados por numerosos
problemas que ponen en duda los resultados. Mas
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recientemente se ha demostrado que de los analisis
de sus datos solamente se derivan dos dimensiones
constitucionales y que su pretendida causalidad
embriolégica es muy dudosa. Por ejemplo, el tipo
atlético es definido por Kretschmer asi: "Un gran
desarrollo del esqueleto 6seo, de la musculatura y de
la epidermis. El individuo tiene una estatura media o
superior a la media, con unos hombros
especialmente anchos y potentes, con un torax
importante, un vientre tenso. (...) El desarrollo graso
es moderado (..) Su caracter y temperamento lo
caracterizan como una persona constante, enérgica,
dominante, equilibrada y extrovertida".

O vemos este ejemplo de tipo leptosomatico:
"Crecimiento mediocre con respecto a la anchura
unido a un crecimiento no disminuido con respecto
a la altura". El individuo es esbelto y delgado, parece
mas alto de lo que es realmente. La piel es seca y
anémica; los brazos, delgados; de musculos escasos;
con unos hombros estrechos, etc. Su caracter y
temperamento lo caracterizan como una persona
solitaria, imaginativa, idealista, retraida, sobria y
tendente al fanatismo".

Una de las conclusiones que se extrae de revisar
la consideracion moderna de las relaciones entre
constitucion y personalidad es que se tienen que
formular en términos de relaciones entre
subsistemas  neurofisiolégicos y  dimensiones
temperamentales. En 1966, Pinillos resumia de esta
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manera las relaciones entre sistemas
neurofisiolégicos y personalidad: "En el campo
hormonal la situacién tampoco acaba de resolverse,
ya que no se encuentran relaciones entre los
trastornos tiroideos y los cambios de conducta del
individuo. Con respecto a las relaciones entre
sistema nervioso central y personalidad la situacion
es prometedora y confusa. Hay indicios de que en
los extrovertidos hay un nivel menor de acetilcolina
que en los introvertidos, por lo que la conduccion
sinaptica de los primeros serfa mas baja que la de los
segundos".

Estas referencias hechas hace unos cuarenta
afios son la antesala del gran desarrollo que han
tenidos los modelos psicobiologicos de la
personalidad en estos afos.

El temperamento

Los planteamientos del fisilogo Wilhelm
Wundt sobre el temperamento fueron recogidos
indirectamente por H. J. Eysenck e incluidos en su
modelo de personalidad. El de Eysenck, uno de los
mas solidos en el terreno de la psicologia diferencial
de la personalidad, lo facilité la obra de Heymans
(1857-1930), psicologo experimental holandés muy
conocido por su estudio realizado conjuntamente
con Wiersma sobre las tipologias temperamentales.

Una definiciéon de temperamento podria ser la
de Allport, que tiene la ventaja de ser muy
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descriptiva: el temperamento se refiere a las
caracteristicas emocionales del sujeto, que incluyen
de la susceptibilidad a la estimulacién emocional, su
fuerza y velocidad habitual en las respuestas, la
calidad de su estado de animo predominante,
ademas de las peculiaridades de sus fluctuaciones de
sentido e intensidad. Todos estos fendémenos se
pueden ver como caracteristicas dependientes de la
estructura constitucional del individuo y, por lo
tanto, altamente hereditarias.

El término temperamento, aunque tiene una
relacion estrecha con la emocidén, no es un
sinénimo. El temperamento se refiere a las
diferencias estables en parametros de tono
hedoénico, de emociones puntuales como el miedo o
la ansiedad, mientras que las emociones se refieren a
los mismos procesos afectivos y expresivos. Asi,
todos los seres humanos pueden manifestar alegtria,
miedo o ansiedad, pero la existencia de variaciones
individuales en los parametros de esta expresion es
lo que se debe atribuir a las dimensiones
temperamentales.

El caracter

El término "caracter" (que viene del griego
charassein) significa etimolégicamente "marca, marca
grabada, signo grabado en un objeto que lo hace
reconocible". Este término se utiliza poco en el
contexto de la psicologia cientifica. La razén
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principal es el rechazo que han mostrado los
psicélogos norteamericanos. En los Estados Unidos
el caracter se considera un término que no se puede
utilizar en un contexto cientifico porque tiene una
connotacién ética y moral, y por lo tanto no es
susceptible de una investigacion objetiva.

Este hecho se podria generalizar al término de
"personalidad", sin embargo en los Estados Unidos
la opinién mayoritaria considera que el término
"caracter" debe sustituirse por el de "personalidad"”,
y asi ha sucedido. De hecho, en los Estados Unidos
se habla de temperamento y de personalidad y el
término "caracter" ha quedado excluido.

El término "caracter" se ha mantenido en
Europa, especialmente en la tradicién clinica
centroeuropea, en la que se considera sinénimo de
temperamento. A pesar de ello, la tradicion
anglosajona mantiene las diferencias entre los
términos "caracter", "temperamento" y
"personalidad". Esta diferenciacién es muy
adecuada y asi la mantendremos para un analisis
cientifico de la personalidad desde un punto de vista
diferencial.

El concepto de caracter se mantuvo en el
estudio de la personalidad en autores como Adler,
Jung y Stern. No obstante, a partir de Allport
desaparece y queda sustituido por el concepto de
rasgo. Con la desaparicion del caracter, desaparece
también todo lo que hace referencia a la voluntad.
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El caracter es una coleccién de habitos y de
reglas adquiridos propios de un individuo, quien los
utiliza en su vida. Estas reglas y habitos influyen
sobre nuestra conducta social, nuestro trabajo, los
comportamientos que afectan a la  salud
(alimentacién, consumo de sustancias toxicas,
ejercicio fisico), nuestras respuestas a las exigencias
del medio (especialmente cuando son negativas) y
también afectan a nuestra conducta sociopolitica o
manera de pensar. Precisamente por estas
connotaciones el caracter es un fenémeno muy
relacionado con la socializacion individual.

En general, se considera que las dimensiones de
personalidad, a diferencia de las aptitudes, no tienen
un polo negativo y un polo positivo. No obstante,
en el caracter parece que socialmente hay una serie
de habitos que son positivos frente a otros que son
negativos. Los aspectos del caracter que son
positivos, que podemos identificar con las virtudes,
son la honradez, la prudencia o el coraje; por el
contrario, en el polo opuesto situamos la parte de la
mezquindad, la debilidad o la deshonestidad. Es
obvio que estas caracteristicas forman parte de la
personalidad, pero también es verdad que el
calificativo de positivas o negativas depende de una
consideracién moral o ética.

El interés por el caracter ha sido primordial en
el psicoanalisis y ha sido utilizado por sus seguidores
para fundamentar una clasificaciéon conocida
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(caracter anal, oral, etc.). Otros psicologos de la
personalidad se han ocupado también de este
fenémeno orientados especialmente hacia el analisis
cognitivo de la personalidad (optimismo, felicidad).
Es en este contexto donde se han desarrollado las
investigaciones que hacen referencia al yo o se/f del
sujeto. El yo (sef) es un sistema cognitivo que
incluye la integracion, percibida por el sujeto, de
todas las instancias emocionales, afectivas vy
cognitivas de su personalidad (incluye ademas
aspectos como la identidad de género, las estrategias
de afrontamiento); por eso se habla de
autoconcepto.

Diferencias entre temperamento y caracter

En la tabla siguiente se resumen las principales
diferencias entre los dos conceptos mas
trascendentes de la psicologia diferencial de la
personalidad. De hecho, por razones de tradicion y
de aplicabilidad de método cientifico, la psicologia
de la personalidad ha seguido considerando el
temperamento como concepto fundamental de las
diferencias individuales en la personalidad. Este
concepto, no obstante, ha perdido su significacion
tipologica y ha interesado a los psicologos de las
diferencias individuales porque delimita y caracteriza
una serie de dimensiones que son los rasgos que
constituyen la estructura fundamental de la

personalidad.
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Temperamento Carécter
Etimologia Mezcla / estado Adquiridas /
morales
Epistemologia Tradicién cientifica |Marca / sefial
/ natural y grabada
experimental /
empirica
Metodologia Nomotética Tradicién cultural /
filosofica. Literaria.
Clinica
Bases Bioldgicas / innatas |Idiografica
Enfoque DD. II. Individualismo
Inicios Hipoctates / Galileo | Teofrastes / Jung /
/ Kant / Wundt Adler
Actuales Eysenck. Allport

La inteligencia

Hasta ahora hemos insistido en la importancia
de la wvariabilidad del comportamiento para
identificar la unicidad de la personalidad y hemos
descrito una serie de conceptos utiles para
acercarnos a una comprension cientifica de este
fenémeno complejo. Introducimos ahora un
aspecto de la personalidad que generalmente queda
apartado, y en cambio es uno de los componentes
mas importantes: la inteligencia.
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La inteligencia es el fenémeno psicolégico mas
importante para entender las variaciones del
comportamiento humano. Esta afirmacion tiene dos
consecuencias muy importantes: no podemos dejar
de lado la inteligencia en el analisis de la
personalidad, y la personalidad no se limita
unicamente a las caracteristicas afectivas vy
emocionales de la persona.

Es facil aceptar estas dos consecuencias, ya que
al pedir a las personas que describan a sus
congéneres, al igual que hacen referencia a
categorias temperamentales (impulsivo, pasivo) o
caracterologicas (prudente, bien educado), también
aluden a categorias de capacidad cognitiva (listo, agil
mentalmente). Ademas, como ya hemos dicho,
todas las instancias psicologicas distintas actian
conjuntamente en la  determinacién  del
comportamiento del sujeto. En cuanto a la segunda
consecuencia, hay que hacer notar que
tradicionalmente se confunden con demasiada
frecuencia los términos "temperamento" vy
"personalidad" (tradicién anglosajona) o "caracter" y
"personalidad" (tradicion centroeuropea y francesa).
No se tiene que confundir la diseccion cientifica de
los componentes de la personalidad, que se realiza
con el objeto de describir y explicar la personalidad
con una mayor simplicidad, con la evidencia natural
de que todos estos componentes actian
conjuntamente siempre en cualquier situacion de la
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vida cotidiana de las personas.

La inteligencia se entiende actualmente como
un conglomerado de aptitudes organizadas que
tienen distintas caracteristicas bastante bien
conocidas. Todas estas teorfas consisten en una serie
de operaciones que permiten un tratamiento de la
informacién externa al sujeto para aprovecharse en
la tarea de adaptarse al medio. Estas aptitudes se
caracterizan por su grado diferente de especificidad.
De hecho, la organizaciéon de estas aptitudes es
jerarquica y se han distinguido tres grados o estratos
de organizacioén que, por medio del analisis factorial,
determinan la posicion y las relaciones de estas
aptitudes.

En el primer estrato se sitdan las llamadas
aptitudes primarias especificas, como la fluidez
verbal, la comprensiéon verbal, la capacidad
perceptiva o numérica, también la memoria
asociativa y la originalidad. El nimero de estas
aptitudes primarias no esta definido de una manera
absoluta, pero puede oscilar entre un minimo de
veinte y un maximo de cincuenta.

En el segundo nivel aparece un conjunto de
aptitudes secundarias, entre tres y siete, con un nivel
de generalizaciéon mayor y que son la llamada
inteligencia fluida, la inteligencia cristalizada, la
velocidad cognitiva general y otras similares.

Finalmente, en el tercer nivel y en la cima de la
jerarquia se sitia el llamado "factor g" o inteligencia
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general, que por su posicion nos indica una
influencia inespecifica en cada una de las conductas
implicadas en el aprendizaje, la adaptacion, la
formacién de conceptos, el razonamiento, es decir,
en cualquier faceta cognitiva de la inteligencia
humana.

Desde los afos setenta hasta hoy, aceptada ya
de manera generalizada esta idea de cémo esta
estructurada la inteligencia, se ha realizado una
investigacion masiva para descubrir la funcionalidad
y los mecanismos cognitivos que operan en la
conducta inteligente. Los resultados de estos
estudios han destacado que la inteligencia es una
propiedad que hace funcionar eficazmente todas las
operaciones cognitivas. Esta eficacia se basa en la
velocidad del procesamiento de la informacién en
un sistema de capacidad limitada.

¢Qué quiere decir eso? La base operativa de la
inteligencia son los llamados procesos cognitivos: la
atenciéon, la sensacién, la recuperacion en la
memoria, el almacenaje de la informacién en la
memoria permanente. HEstos procesos cognitivos
registran, transforman y producen informaciéon que
le permite al sujeto su comportamiento, y por el
hecho de que forman parte de un organismo
biolégico son de capacidad limitada. Los individuos
que tienen sistemas cognitivos eficaces obtienen
ventajas mayores en el procesamiento de la
informacién precisamente para aprovechar al
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maximo esta capacidad limitada y en este
aprovechamiento la velocidad tiene un papel
definitivo. Por lo tanto, de una manera muy
abstracta podriamos decir que la inteligencia
(especialmente el llamado "factor g") se fundamenta
en la velocidad de procesamiento de la informacion.
Sin embargo, ¢velocidad para qué?

En dltima instancia, la inteligencia tiene una
funcién especifica que consiste en generar o crear
informacioén nueva a partir de elementos dispersos y
de informaciones presentes o pasadas. Mediante
esta funcion los individuos obtienen un
aprovechamiento mayor de su entorno para
adaptarse mejor.

Las relaciones entre personalidad e inteligencia
son muy complicadas y la investigacion no ha
aportado nuevas informaciones relevantes, ya que
sus resultados son muy confusos. Recientemente,
Eysenck ha revisado este campo tematico. Varios
enfoques se han seguido para evidenciar qué
relaciones se mantienen entre estos dos fendmenos.
Aparentemente, parece que tienen que estar
relacionados y lo estan si consideramos que los dos
afectan al rendimiento. Lo que no parece una buena
estrategia es pensar que la personalidad influye en la
inteligencia.

Desde los afios cuarenta se han realizado
estudios para verificar la relacién entre inteligencia y
personalidad a partir de la medida psicométrica de
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estos constructos. Utilizando escalas como el MMPI
(inventario de personalidad multifasico de
Minnesota), el TMAS (escala de ansiedad manifiesta
de Taylor) y otros tests de naturaleza clinica, y
comparando los resultados con las puntuaciones en
inteligencia obtenidas en los tests mas tipicos, como
el WAIS o el Raven, las correlaciones son,
habitualmente, no significativas. ;Eso quiere decir
que la inteligencia y la personalidad psicométrica no
tienen ninguna relaciéon? S{ y no. Hablando
estrictamente, en términos de medida psicométrica,
es evidente que no. No obstante, es necesario
analizar con mas detalle las causas de estos
resultados que presentan cierta contradiccion con
muchas observaciones que indican lo contrario, es
decir, que la inteligencia tiene un papel importante
en la personalidad y viceversa. Una de las razones
importantes es la confusién habitual entre los tres
tipos diferentes de inteligencia que hay y que no son
intercambiables del todo.

Estilos psicologicos

Los profesores José Sanchez-Canovas y Pilar
Sanchez han recogido en un original trabajo una
serie de consideraciones sobre el concepto de estilo
aplicado al comportamiento humano. Estos autores
indican que el término "estilo" aparece en la
literatura psicolégica connotado con diversos
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referentes. Asi encontramos estilos de vida, estilos
de salud, estilos de aprendizaje, estilos cognitivos,
estilos de consumo, y, en la medida en que estos
términos se refieren a formas de comportamiento
de los individuos, proponen que se agrupen bajo el
término "estilos psicolégicos". El estilo, para
Sanchez-Canovas y Sanchez, es "un conjunto de
modalidades de funcionamiento observables que
tienen diversas propiedades relacionadas con su
posicién en la jerarquia de rasgos de personalidades
y sus efectos en la conducta del individuo".

Los estilos cognitivos se definen como
dimensiones de diferencias individuales que
caracterizan la forma de la actividad mental de los
individuos. Son, en principio, independientes del
contenido de esta actividad mental, aunque esta
interdependencia es relativa, ya que la forma y el
contenido estan generalmente relacionados en el
seno de la actividad psicolégica. Los estilos
cognitivos se refieren a la forma y al "estilo" de estas
actividades.

El efecto de estas actividades se refleja en
numerosas situaciones y contextos en los que se
emite la conducta. Los estilos cognitivos parece que
son fendémenos distintos a los de las aptitudes, que
caracterizan la actividad mental por su eficacia. Los
estilos cognitivos son dimensiones que integran
diferentes aspectos cognitivos y no cognitivos del
funcionamiento individual y que tienen un énfasis
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especial en el plano cualitativo y no exclusivamente
cuantitativo.

Un modelo

Por el analisis conceptual e historico presentado
parece que pocas cosas han cambiado en la
concepcién de las tipologias temperamentales y del
estudio de las diferencias individuales desde la teoria
de los cuatro temperamentos de hace siglos. Eso, a
pesar de todo, no es asi, ya que se han dado pasos
importantes para una concepcion cientifica de la
personalidad.

El cambio mas importante ha sido la
introduccién del concepto de disposiciéon y el de
rasgo como una unidad de analisis de las diferencias
individuales en la esfera de la personalidad. El
concepto de rasgo tiene dos referentes
fundamentales: el primero en la teorfa, que lo
vincula de manera definitiva a una dimensiéon del
sujeto, y el segundo en la realidad empirica, que lo
relaciona directamente con un factor.

Actualmente, concebimos la personalidad como
un conjunto de rasgos de naturaleza distinta que
configuran una estructura psicolégica que sostiene la
individualidad del sujeto y lo hace a la vez de una
manera parecido y diferente a la de todos sus
congéneres.

Una vez la psicologia de la personalidad hubo
formalizado el concepto de rasgo, el trabajo de los
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investigadores  fue  aplicar la  metodologia
correlacional en el estudio de la estructura de la
personalidad. Pero antes de ver cuales han sido las
principales  aportaciones —los modelos mas
relevantes de rasgos de la personalidad—, queremos
concluir con una pequefa reflexion que permita ver
el complejo constructo de la personalidad.

Hemos visto que en la tradicion de estudio de la
personalidad desde el planteamiento diferencialista
se han utilizado diversos términos que en cierta
manera hacfan referencia al mismo fenémeno:
constituciéon, temperamento, caracter y también
tenemos que incluir inteligencia. Cada uno de estos
términos tiene connotaciones un poco diferentes. El
desarrollo de la psicologia de la personalidad ha
aclarado estos términos y actualmente parece que
hay un consenso en la medida en que casi todos los
autores aceptan la idea de personalidad como un
complejo sistema en el que se integran otros
subsistemas que permiten un acercamiento
cientifico y parsimonioso al estudio de Ia
personalidad.

Hay autores que proponen que la personalidad
se debe entender como un conjunto de todos los
topicos de la psicologia. Dentro de esta concepcion
el enfoque diferencialista plantea que la personalidad
es el conjunto integrado de la inteligencia, la
constitucion, el caracter y el temperamento.

A esta conclusiéon se llega a partir de las
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influencias basicas que han constituido la psicologia
de la personalidad, es decir, el impacto del enfoque
tipologico, la importancia de la fundamentacién
biologica y la relacion teorfa/observacion que hace
de la metodologia empirica el juez para resolver las
hipétesis ~ planteadas. En  cualquier caso, la
personalidad entendida asi es un constructo
hipotético que tanto se puede entender a partir de
los mecanismos como a partir de los procesos, y su
estructura es compleja pero organizada.

Segun nuestra opinion, siguiendo los trabajos de
Guilford, Cattell, Royce y Powell y Eysenck, se
puede formular un modelo completo de la
personalidad que combine la  concepcion
dimensional de los constructos de temperamento,
aptitud, caracter y constitucion con la idea de los
rasgos/tipo como unidad de andlisis de las
dimensiones y los aspectos de la determinacion
hereditaria o ambiental. En este complejo
constructo deberfamos incluir cuatro tipos de
componentes o rasgos disposicionales: los fisicos o
estructura neurofisiolégica del individuo como base
de los recursos energéticos del procesamiento de la
informacién (constitucién); los emocionales, que
son los factores de disponibilidad de los recursos
energéticos (temperamento); los cognitivos o
factores de manejo y gestion de los recursos
mentales segun las demandas (inteligencia), y el
caracter o factores de control del temperamento por
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la inteligencia y las actitudes.

En este modelo que presentamos hay una gran
laguna: la  funcionalidad de los rasgos vy
especialmente en las relaciones interactivas que
entre estos se producen. De hecho, el enfoque de
rasgos tiene este problema como gran carencia en la
explicacion completa de la personalidad. El modelo
de rasgos permite describir e identificar qué
componentes forman la personalidad y qué relacion
estructural tienen entre si, pero aun esta poco
desarrollado en un sentido funcional. Los procesos
dinamicos que relacionan estos componentes
todavia son un poco misteriosos para la
comprension funcional del comportamiento. Es
trabajo de la investigacion futura profundizar en
este apartado de la psicologia de la personalidad.
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